Alten- und Altenpflegeheime der Stadt Wuppertal Anlage 3
Seite 1

Alten- und Altenpflegeheime der Stadt Wuppertal

Lagebericht 2004

I. Uberblick

Die Alten- und Altenpflegeheime der Stadt Wuppertal (APH) schlieRen das Geschéftsjahr
2004 mit einem positiven Ergebnis ab. In der Gewinn- und Verlustrechnung der APH wird ein
Jahresuberschuss von 52,0 T€ ausgewiesen. Davon kommen je 26,0 T€ aus dem
stationaren Bereich und aus dem offenen Seniorenbereich. Darin enthalten sind 240,0 T€
aus dem stationaren Bereich als freiwillige Rickstellung flr diverse BaumaRnahmen im
Rahmen des vorbeugenden Brandschutzes sowie unabdingbar notwendiger
Sanierungsarbeiten, die ihren Ursprung aus der Vergangenheit haben. Ebenfalls beinhaltet
der Jahresuberschuss 120,0 T€ als Gewinnbeteiligung der APH Service GmbH fur 2004.
Damit konnte das Jahresergebnis gegeniuber dem Vorjahr um 6,0 T€ (Vorjahr: 46,0 €)

verbessert werden.

Der vom Rat der Stadt fur das Wirtschaftsjahr 2004 beschlossene Wirtschaftsplan weist
einen Uberschuss von 25,5 T€ (fur den stationdren Bereich 47,0 T€ und fur den offenen
Bereich - 21,5 T€ aus. Tatsachlich verbesserte sich das Betriebsergebnis gegeniber dem
Wirtschaftsplan um 26,5 T€. Ein Betriebskostenzuschuss seitens der Stadt war nicht

erforderlich.
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. Vermégens- und Finanzlage
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Eigenkapital und Rickstellungen haben sich wie folgt entwickelt (in TEUR):
EB-Wert Entnahme  Zugédnge Endbestand
n

T€ TE T€ T€
12.782 0 0 12.782
4.100 0 0 4.100
32 0 46 78
46 -46 52 52
16.960 -46 98 17.012
EB-Wert Entnahme  Zugange Endbestand

n

T€ T€ T€ TE
1.642 307 95 1.335
396 81 180 495
38 38 116 116
215 190 132 157
55 55 54 54
60 60 240 240
93 17 7 83
2.499 748 729 2.480
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Die Finanzierungsverhéaitnisse sind geordnet. Eine Verbesserung der Anlagendeckung wird
angestrebt. Das Eigenkapital hat einen Anteil an der Bilanzsumme von 42,4 % (2003: 42,0%)
und das langfristige Fremdkapital von 44,0 % (2003: 44,4 %).

Die Liquiditat der Alten- und Altenpflegeheime der Stadt Wuppertal war im Wirtschaftsjahr

2004 jederzeit gewahrleistet.
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III. Ertragslage
In zusammengefasster Form hat sich das Jahresergebnis wie folgt entwickelt:

2003 2004 Abweichung
T€ T€ T€ %

Pflegeerl6se 23.938 24.701 +763 +3,1
Sonstige betriebliche Ertrige 873 1.083 +210 +19,4
Betriebsleistung 24.811 25.784 +973 +3,8
Personalkosten 15.505 16.345 +840 +5,1
Abschreibungen 1.034 1.070 +36 +3,4
Sachbedarf 6.822 7.010 +188 +2,7
Instandhaltung 1.007 1.127 +120 +10,6
Betriebliche Aufwendungen 24.368 25.552 +1.184 +4,6
Betriebsergebnis 443 232 -211 -90,9
Finanzergebnis -457 -344 -113 -32,8
Aufllerordentliches Ergebnis 60 164 -104 -63,4

Jahresergebnis 46 52 +6 +11,5
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Zu den einzelnen Komponenten sind folgende Anmerkungen zu machen:

1. Belegungssituation und Pflegesiitze

Im Geschiftsjahr 2004 waren in den sieben Heimen durchschnittlich 97,83 % (Vorjahr
95,86 %) der Plitze belegt. Tendenziell waren die Altenpflegeheime im Berichtsjahr am
stidrksten ausgelastet. Die Situation in den Hausern stellt sich im Finzelnen wie folgt dar
(Bettenzahl im Jahresdurchschnitt):

Betten - Auslastung Abweichung

Anzahl in % Vorjahr in %
Altenpflegeheim NeviandtstraBle 170 100,4 +0,2
Altenpflegeheim Obere Lichtenplatzer Str. 94 99,1 +0,6
Altenheim Vogelsangstrafle 84 96,5 +0,7
Altenpflegeheim Am Diek 126 99,0 +0,4
Altenheim Hélkesshde 115 98,7 -0,1
Altenzentrum Winklerstraf3e 87 93,0 +13,0
Altenheim Herichhauser Strafle 121 98,1 -1,0
797

Fiir das Wirtschaftsjahr 2004 sind wie im Vorjahr Pflegesatzverhandlungen mit den Kos-
tentrdgern Bundesknappschaft (Verhandlungsfiihrer fiir die Pflegekassen) und Land-
schaftsverband Rheinland (als Sozialhilfetriger) gefiihrt und Pflegesitze ausgehandelt
worden, die der Rat der Stadt am 18.03.2003 beschlossen hat.

Bereits im Lagebericht 2003 wurde das Ergebnis der Pflegesatzverhandlungen in 2003 dar-
stellt. Die Betriebsleitung konnte mit den Kostentriigern Heimentgelte aushandeln, die iiber
alle Heime und Pﬂegéstufen gesehen eine ErhShung von 2,75 % fiir die Laufzeit vom
01.04.2003 bis zum 31.03.2005 beinhalten. Fiir alle Pflegestufen wurden durchgingig Er-
héhungen von —0,2 bis zu 3,90 % vereinbart.
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Durch die im Altbaubereich des Wuppertaler Hofes im Februar 2004 abgeschlossenen
UmbaumaBnahmen, konnte das Haus insgesamt in Rekordzeit eine gute Belegungsquote
erzielen. Die bis dahin absolut mangelhafte Belegung von 80,0 % wurde im J ahresdurch-
schnitt 2004 auf 93,0% angehoben. Dennoch konnten die APH fiir 2004 das Haus nicht in
die Gewinnzone bringen, da die auf der Grundlage einer 98 % Belegung mit den Pflege-
kassen verhandelten Erlose, nicht erreicht wurden. Auf der anderen Seite musste bereits
vor Belegungsbeginn Pflege- und Betreuungspersonal eingestellt werden, damit eine ziigi-
ge Belegung mit dementen Menschen ab Mitte Mirz 2004 reibungslos und in so kurzer
Zeit erfolgen konnte. Zudem mussten die APH mit Fertigstellung der Baumallnahme ab

Februar 2004 bereits eine hohere Miete zahlen.

2. Personalsituation und -kosten
Zum Ende des Geschiftsjahres waren bei den Alten- und Altenpflegeheimen insgesamt
426 Personen titig, 15 Beschiftigte mehr als zum gleichen Vorjahreszeitpunkt. Die Frau-

enquote an der Gesamtzahl der Beschiftigten betragt 84,74 %.

Die Mitarbeiter/-innen verteilten sich wie folgt auf die einzelnen Bereiche

Beschiftigte Beschiiftigte Abweichung
31.12.2004 31.12.2003
Zentralverwaltung 17 17 0
Betriebsstitten (Heime) 408 393 +15
Heimirztlicher Dienst _ 1 1 -
426 411 +15

Bei den vorgenannten Beschiftigtenzahlen handelt es sich nicht um Vollstellen, sondern
um Kopfzahlen. Dariiber hinaus stellen diese Zahlen lediglich eine Betrachtung zum jewei-

ligen Stichtag 31.12. der Jahre 2003 und 2004 dar.
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Die Hohe der Personalkosten betrigt 16.345 T€. Davon entfallen auf

Léhne, Gehilter, Dienstbeziige 12.858 T€
Soziale Abgaben 2.563 T€
Altersversorgung , 829 T€
Beihilfen und Unterstiitzungen 13 T€
Personalnebenkosten 82 T€

16.345 T€

Die Personalaufwendungen stiegen gegeniiber dem Geschiftsjahr 2003 um rd. 840 T€
(Vorjahreszeitraum 597 T€) an. Das ist ein Anstieg von 5,4 % gegeniiber dem Vorjahr.

Urséchlich hierfiir sind im Wesentlichen:

- die Einstellung zusétzlicher Pflegekriifte auf Grund der sich deutlich verbesserten
Belegung und Belegungsstruktur insbesondere im Wuppertaler Hof:

- die Ausschopfung der Stellenschliissel;

- die Lohnerhéhung von rd. je 1 % im Januar und April 2004;

- die ziigige Wiederbesetzung frei gewordener Stellen in der Pflege (unmittelbare Beset-
zung von Stellen auf Grund z.B. lingerer Erkrankung und/oder Austritt aus dem Be-
trieb).

3. Sachbedarf \

Die Aufwendungen im Bereich des Sachbedarfs erhohten sich gegeniiber dem Vorjahr um
rd. 216 T€E.
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Urséchlich hierfiir waren:

- Anstieg der Aufwendungen fiir den Medizinischen- und Betreuungsbedarf auf Grund
der verbesserten Belegung in den Heimen (195 T€); davon sind die Kosten fiir den
Einsatz von Fremdkriften in der Pflege um (145 T€) gestiegen;

- Anstieg des Energiebedarfes (49 T€);

- Absenkung der Kosten fiir Geb4udereinigung (34T€).

4. Instandhaltungen

Fir Instandhaltungen einschlieBlich Riickstellungen fiir unterlassene, aber im Folgejahr
nachgeholte MaBnahmen wurden rd. 1.127 T€ (Vorjahr: 1.007 T€) aufgewendet; die wesent-
lichen Aufwendungen entfielen dabei auf den Gebiudebereich (798 T€), die technischen
Anlagen (143 T€), die Betriebsausstattung ( 145 T€) sowie die AuBlenanlagen (39 T€).

IV. Ausblick

Bei der Risikobetrachtung des Betriebes ist zu bedenken, dass das Nachfragepotential fiir Al-
tenheimpldtze weitgehend fehlt, weil das SGB XI den Vorrang der ambulanten und teil-
stationdren Betreuung vor der vollstationiren Unterbringung normiert und weder der Medi-
zinische Dienst der Krankenversicherung (MDK) fiir die Pflegekassen noch die Sozialhilfe-
trager Heimbediirftigkeit bei fehlendem Pflegeerfordernis attestieren. Dagegen ist die Belegung
der Pflegeplitze fiir die iiberschaubare Zukunft weiterhin erreichbar. Die Entwicklung auf dem

privaten Altenpflegesektor muss auch weiterhin im Hinblick auf Marktentwicklungen beobach-

tet werden.
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Die Pflegesitze fiir das Jahr 2005 sind im Mirz 2005 mit den Kostentrdgern prospektiv ver-
handelt und am 02.05.2005 vom Rat der Stadt beschlossen worden. Die Pflegekassen halten die
Pflegesitze auch weiterhin auf niedrigem Niveau. Trotzdem konnte die Betriebsleitung mit den
Kostentrdgern Pflegesitze aushandeln, die iiber alle Heime und Pflegestufen gesehen eine
durchschnittliche Budgeterhohung (ohne Investitionskostenpauschale) gegeniiber den letzten
Verhandlungen von 6,38 % fiir die Laufzeit vom 01.04.2005 bis zum 30.09.2007 darstellen.
Uber alle Heime und Pflegestufen (einschlieBlich der Pflegestufe 0) gesehen, erhohte sich das
Heimentgelt um durchschnittlich zwischen 1,92 und 10,36 %. Damit ist die Strategie der Be-
triebsleitung auch fiir den Wuppertaler Hof aufgegangen, durch gezielte Vorleistungen das
Haus schnell zu belegen und die geforderten 98 % Belegung der Kostentriger zu erzielen. Dar-
liber hinaus wurde eine deutlich hohere Pflegesatzerhéhung durchgesetzt. Die Erwartungen
sind somit positiv und die Unterdeckung im Wuppertaler Hof wird bereits in 2005 zum groBten
Teil abgebaut. Das erzielte Ergebnis der Pflegesatzverhandlungen wird dem gesamten Betrieb
fiir die Wirtschaftsjahre 2005 bis 2007 voraussichtlich eine auskémmliche Betriebsfiihrung
ermdglichen, die den Versorgungsauftrag nicht gefihrdet und Qualitdt durch personelle Res-

sourcen auf dem bisherigen Level sichert.

Instandhaltungs- und Modernisierungsmainahmen

Investitionen in den kommenden Jahren sind zur wirtschaftlichen Zukunftssicherung des Eigen-
betriebes zwingend notwendig. Vor diesem Hintergrund sowie einer gezielten Positionierung
am regionalen Pflegemarkt hat die Betriebsleitung der APH die Konsequenz gezogen, die
Strukturen in den Wohnbereichen der Altenheime grundlegend zu verdndern, um in diesem
Bereich auf Dauer Leerstéinde zu vermeiden. Daher hat die Betriebsleitung schon vor einigen
Jahren nachfragegerecht reagiert und kontinuierlich UmstrukturierungsmaBnahmen in Form
baulicher Veridnderungen eingeleitet, die zur Zeit fortgesetzt werden. Die im letzten Lage-
bericht dargestellte UmbaumaBnahme im Altenheim Herichhauser Strafle verschiebt sich aus
konzeptionellen Uberlegungen sowie brandschutztechnischen Notwendi gkeiten weiterhin. Zwi-

schenzeitlich sind alle Hauser des Betriebes fiir die ausschlieBliche Aufnahme pflegebediirfti-

ger Nachfrager geriistet.
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Die den APH vom zustindigen Landschaftsverband Rheinland miindlich zugesagte Erhéhung
der Investitionskostenpauschale fiir den Umbau im Altbaubereich des Wuppertaler Hofes wur-
de zwischenzeitlich umgesetzt. Die Wettbewerbsfihigkeit des Wuppertaler Hofes ist somit aus
Sicht der Betriebsleitung gewihrleistet und das wirtschaftliche Risiko fiir den Gesamtbetrieb

minimiert.

Die in den Lageberichten der Vorjahre ahgesprochene Sanierung des Hauses B des Altenpfle-
geheims NeviandtstraBe lauft derzeit weiter. Die Betriebsleitung beabsichtigt eine Beschleuni-
gung der Baumafinahmen, damit dieses Haus zeitnah mit bestimmten Zielgruppen belegt wer-
den kann. Dieses fachlich notwendige Vorgehen ist in direktem Zusammenhang mit den wirt-
schaftlichen Zwéngen zu sehen. Der quasi kernsanierte Gebaudeteil wird Ende 2006 fertigge-
stellt werden. Danach werden dort die Korsakow Bewohner und die Apalliker untergebracht.

Eine Belegung findet auch weiterhin statt.

Die APH werden auch zukiinftig bei allen BaumaBnahmen im Instandhaltungs- und Investi-
tionsbereich darauf achten, dass die Umsetzungen den gesetzlichen Richtlinien und den Quali-

tatsanspriichen an eine moderne gesamtheitliche Altenpflege entsprechen.

Die weitere Fortflihrung der strukturellen und damit verbundenen baulichen Verénderungen in
den Heimen sind ein notweniges Mittel zur Umsetzung des strategischen Zieles der Vollbele-
gung aller Einrichtungen der APH .

Die Refinanzierung der Instandhaltungsmafinahmen erfolgt losgelGst von den tatsichlich ent-
stehenden Instandhaltungsaufwendungen. Auch die tatsichliche Beschaffenheit der Gebdude
findet keine Beriicksichtigung. Der vom Landschaftsverband Rheinland beschiedene Investi-
tionskostensatz errechnet sich auf der Grundlage der Bettenwerte und der Anschaffungskosten
der Einrichtungen. Vor diesem Hintergrund kann es, wie in den Vorjahren, auch zukiinftig in

diesem Bereich zu Unterdeckungen kommen.
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Brandschutz

Die APH miissen auch den nichsten Jahren zusitzliche Aufwendungen fiir den Brandschutz der
Einrichtungen einplanen und entsprechende Mittel bereithalten. Fiir das Altenpflegeheim Nevi-
andtstraBe werden nach dem vorliegenden Brandschutzkonzept insbesondere in Haus A noch
Malinahmen umgesetzt. Diese sind in einem Zeitplan mit der Feuerwehr und der Bauordnung
abgesprochen. Das GMW der Stadt Wuppertal ist als Dienstleister fiir APH hier tatig. Derzeit
wird die geforderte StahlauBentreppe als zusitzlicher Flucht- und Réttungsweg an Haus A an-
gebaut. Dies geschieht um kurzfristig ein HochstmaB an Sicherheit fiir die Bewohner-/innen
und Beschiftigten zu gewihrleisten.

Ebenso sind im Haus Hélkesshde noch vorbeugende Brandschutzmafinahmen umzusetzen.

Auch hier gibt es einen Zeitplan, der mit Feuerwehr und Bauordnung abgestimmt ist.

Die noch ausstehenden Flucht- und Rettungspléne werden durch das GMW erstellt und sollen
Anfang 2006 in allen Hausern vorliegen. Die Priifung der ortsverianderlichen Elektrogerite
wird bei den APH durchgefiihrt. Die notwendigen Voraussetzungen (Schulungen der Mitarbei-
ter, Beschaffung von Priifgeriten) sind abgeschlossen. Mit der Priifung der elektrischen Medi-
zinprodukte, insbesondere Pflegebetten, wurde begonnen und wird voraussichtlich bis zum
Herbst, entsprechend den gesetzlichen Forderungen und Auflagen durchgefiihrt. Die Brand-
schutzmaBnahmen fiir die stiddtischen Einrichtungen werden im Rahmen von Brandschutzkon-
zepten und Gutachten umgesetzt. Dieses Verfahren ist mit der Feuerwehr und dem GMW abge-

stimmt. Die notwendigen Finanzmittel werden die APH aus ei gener Kraft erwirtschaften.
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Neue Kundenorientierung

Die APH miissen auch im Hinblick auf potentielle Kunden neue Wege beschreiten. Die Einbe-
zichung von zusitzlichen Zielgruppen in die Einrichtungen muss forciert werden. Hierbei sind
insbesondere von Interesse: eine zusitzliche Station von Apallikern im Altenpflegeheim Nevi-
andtstrafie. Die Betriebsleitung hat dies gegeniiber den Kostentrigern mehrfach angesprochen
und thematisiert. Die Kostentréger signalisierten Interesse und die APH werden ihr Konzept fiir
Apalliker den Kostentrigern vorlegen mit dem Ziel der Annerkennung eines Sonderpflege-
satzes fir dieses Klientel. Diese Station kann aber erst mit Fertigstellung des Umbaus realisiert
werden. Hier soll die zukiinftige Apallikerstation eingerichtet werden. Die in den Lageberich-
ten der Vorjahre angekiindigten Gespriche iiber die Nutzung des leerstehenden Hauses C in der
Neviandtstrae sowie rtliche Besichtigungen des Gebiudes haben stattgefunden. Die Ver-
handlungspartner haben zwischenzeitlich mitgeteilt, dass eine Nutzung nach ihren Vorstellun-
gen nicht machbar ist. Die Betriebsleitung nutzt Teilbereiche des Hauses C als Auslagerungs-

mdglichkeit von Bewohner/-innen aus Hiusern, die umgebaut bzw. renoviert werden.

Umsetzung der Qualitiitsstandards

Die Qualitit, die das einzelne Haus zu bieten hat, ist fiir eine hohe Auslastung von entscheiden-
der Bedeutung. Durch Pflege- und Qualititsstandards, wie auch gesetzlich vorgegeben, und
eine stetige Qualititssicherung und -priifung muss die Qualitét der pflegerischen und hauswirt-
schaftlichen Versorgung der Bewohnerinnen und Bewohner auf hohem Niveau gehalten wer-
den. Nur durch Qualitit und entsprechende rdumliche und personelle Rahmenbedingungen
wird Nachfrage geweckt. Neue und/oder verschirfite Gesetze (Heimgesetz, Pflegequalitiits-
sicherungsgesetz, Heimmitwirkungsverordnung usw.) zwingen die Heimbetreiber stindig

nachzusteuern.
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Veriinderungen der Aufbau- und Ablauforganisation

Aus Sicht der Betriébsleitung sind Umstrukturierungen denkbar, die einerseits flexibleres Han-
deln und andererseits Einsparungen im Personal- und Sachkostenbereich mit sich bringen.

Hier beabsichtigt die Betriebsleitung die Zusammenlegung der Kiichen von den Einrichtungen
Obere Lichtenplatzer StraBe und Wuppertaler Hof. Ein entsprechendes Konzept wird derzeit
mit den Einrichtungen diskutiert. Einsparungen im Personalbereich (ohne betriebsbedingte
Kiindigungen) durch natiirliche Fluktuation bringen zusitzliche Einsparungen im Personalkos-
tenbereich. AuBerdem werden nach Ausscheiden eines Heimleiters in den Ruhestand die Auf-

gaben von einem Kollegen iibernommen. Auch dies fiihrt zu einer Kostenreduzierung.

Unternehmenssteuerung

Im Bereich des Controlling und Risikomanagements haben die APH nachgesteuert. Ein verein-
fachtes Risikomanagement-Handbuch ist als Einstieg vorhanden und wird kontinuierlich aus-

gebaut. Die Innenrevision wird durch Einkauf der Dienstleistung beim GMW gewihrleistet.

Aullerdem besteht die Notwendigkeit von zusitzlichen Fortbildungs- und Weiterbildungsma8-
nahmen in allen Funktionsbereichen. Die APH beteiligen sich finanziell teilweise oder ganz an
den entsprechenden Angeboten fiir die Beschiftigten. Daneben werden die APH auch in 2005
Auszubildende zur Altenpflegerin nach dem neuen Altenpflegeausbildungsgesetz ausbilden.
Damit erhoffen sich die APH eine nachhaltige Nachwuchsférderung und ein Entgegenwirken
des Fachkréftemangels im Pflegeberuf. AuBerdem bieten die APH interessierten Menschen im
Rahmen eines Praktikums die Méglichkeit sich im Bereich der stationdren Altenpflege einen

Einblick zu verschaffen.
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Offene Seniorenarbeit

Den APH wurde in 2003 der Fachbereich Senioren und Freizeit als Nebenbetrieb mit Ratsbe-
schluss iibergeleitet. Es werden verteilt im Stadtgebiet Wuppertal fiinf Seniorentagesstitten
betrieben. Die Angebote des Wuppertaler Hofes werden systematisch erweitert. Die zwischen-
zeitlich gegriindete ZW ARler-Gruppe (Zwischen Arbeit und Ruhestand) ist eine weitere Berei-
cherung fiir das Haus. Dartiber hinaus gibt es auch zukiinftig die bewihrten Angebote. Zusitz-
lich planen APH die stérkere Einbindung von Migranten und Migrantinnen. Hierzu ist ein Kon-
zept entwickelt worden, das der Anton-Thea-Limberg-Stifung vorgelegt wurde mit der Bitte,

dies finanziell zu unterstiitzen.

Dartiber hinaus gibt es Uberlegungen eine Tagesstitte zu schliefen und in den Wuppertaler Hof
zu verlagemn, da die beiden Tagesstitten raumlich sehr nahe liegen und die zu schlieBende Ta-

gesstétte nur sehr schwach besucht wird.

Sonstige Anmerkungen

Ein Teil der Vergiitungen der Mitarbeiter/-innen, und damit der Personalkosten insgesamt,
werden von den Kostentrigern nicht anerkannt und somit nicht refinanziert. Diese nichtrefinan-
zierten Kosten muss der Betrieb aus zusitzlichen Ertréigen sowie den positiven Effekten aus der
Griindung der APH Service GmbH auffangen. Die Entwicklung der Vergiitungen nach BAT

bleibt abzuwarten.

Alle von den APH nicht beeinflussbaren Aufwandserhshungen sind eine Gefahr fiir den wirt-
schaftlich zu fithrenden Betrieb. Die APH haben keine Reserven, um zusitzliche Aufwen-

dungen, die von auflen in den Betrieb getragen werden, im operativen Geschift aufzufangen.
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Aufgrund ihrer nachfragegerechten und flexiblen Reaktionen auf dem lokalen Pflegemarkt,
werden die APH die Position als gréBter Anbieter auch zukiinftig erfiillen. Dabei wird der Be-
trieb wirtschaftlich und auskémmlich arbeiten. Die konsequente und kontinuierliche Politik der
Einsparung und Kostenreduzierung (z.B. durch Budgetierung, Mifarbeitermotivierung usw.),
die die Betriebsleitung weiterhin umsetzt sind hierfiir ein Garant. Die in den kommenden Jah-
ren noch notwendigen Investitionen und BauunterhaltungsmaBnahmen, die aus eigenen Mitteln
(und ggf. Fordermitteln) bestritten werden, sind zur wirtschaftlichen Zukunftssicherung des
Eigenbetriebes zwingend notwendig. Daneben ist die Qualitit, die in den Einrichtungen auf

hohem Niveau gehalten wird, fiir eine hohe Auslastung entscheidend.

Offentliche Zwecksetzung

Zweck der Alten- und Altenpflegeheime der Stadt Wuppertal ist die Errichtung und Unterhal-
tung von Alten- und Altenpflegeheimen sowie die Unterbringung, Betreuung und Versorgung
und Pflege in der Regel alter Menschen, die zur Fithrung eines eigenen Haushaltes nicht mehr

in der Lage sind.

Wuppertal, den 30.06.2005

Renziehausen
Betriebsleiter



