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Offnung des Einwohnermelde- und des StraBenverkehrsamts an Samstagen
Antwort auf die GroBe Anfrage der AfD-Fraktion vom 17.03.2026

Grund der Vorlage

Anfrage der AfD-Fraktion am 17.03.2026

Beschlussvorschlag

Die Antworten werden zur Kenntnis genommen.

Unterschrift

Dr. Sandra Zeh

1) Wie bewertet die Verwaltung die samstiglichen Offnungen des Einwohner-
meldeamts in Elberfeld im Zeitraum vom 7. Februar bis zum 7. Marz dieses Jahres?

Zu Frage 1:

Die samstaglichen Sonderéffnungen des Einwohnermeldeamtes im Zeitraum Februar/Marz
2026 werden grundsatzlich positiv bewertet. Durch den freiwilligen Einsatz der Beschaftigten
und entsprechende Anreize konnten kurzfristige zusatzliche Kapazitaten geschaffen und
aufgestaute Nachfrage erfolgreich abgebaut werden.
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2) Sieht sich die Verwaltung imstande, kiinftig ein- oder zweimal pro Monat an
Samstagen das Einwohnermelde- wie auch das StraBenverkehrsamt in Elberfeld
fir einige Stunden zu 6ffnen? Wenn nein: Warum nicht?

3) Sieht die Verwaltung eine Méglichkeit, durch regelmaRige Offnungen des
Einwohnermelde- und des StraRenverkehrsamts an einzelnen Samstagen aufge-
staute Arbeit effektiv zu verringern? Wenn nein: Warum nicht?

Zu den Fragen 2 und 3:

Eine regelmaBige, dauerhafte Offnung des Einwohnermeldeamtes sowie des
Strallenverkehrsamtes an Samstagen ist unter den aktuellen Rahmenbedingungen nicht
darstellbar.

Die Arbeitszeit der Beschaftigten ist auf eine Finf-Tage-Woche ausgelegt. Eine Ausweitung
auf Samstage wirde daher regelmafig einen Ausgleichstag innerhalb der Woche erfordern.
In der Folge wiirden Termine lediglich verlagert, ohne dass sich die Gesamtkapazitat erhoht.
Zusatzliche Serviceangebote fur die Burgerschaft entstinden hierdurch nicht in dem Male,
wie es auf den ersten Blick erscheint.

Gleichzeitig ist zu berticksichtigen, dass eine generelle Samstagsarbeit die Attraktivitat der
betroffenen Arbeitsplatze weiter beeintrachtigen und die ohnehin angespannte
Personalsituation verscharfen kénnte. Insbesondere im Wettbewerb um Fachkrafte sowie
beim Onboarding neuer Mitarbeiter ware dies ein zusatzlicher Nachteil.

Die bisherigen positiven Effekte der sogenannten ,Sondersamstage” beruhen mafigeblich
auf deren zeitlich begrenztem Charakter sowie der Freiwilligkeit der Teilnahme.

Vor diesem Hintergrund setzt die Verwaltung weiterhin auf flexible, anlassbezogene
MaRnahmen zur Abfederung von Nachfragespitzen sowie auf strukturelle Verbesserungen,
insbesondere im Bereich Personalgewinnung und Digitalisierung.

Zu beachten ist zudem, dass organisatorische Anderungen dieser Art der Mitbestimmung
unterliegen.
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