
STADT WUPPERTAL / STRASSENVERKEHRSAMTSTADT WUPPERTAL / STRASSENVERKEHRSAMT

FÜHRERSCHEIN-
STELLE ONLINE
IM SERVICEPORTAL WUPPERTAL

Pixelot @ Adobe Stock 





STADT WUPPERTAL / STRASSENVERKEHRSAMT / STVA-PORTAL 1

DAS 
SERVICEPORTAL
WUPPERTAL
EINMAL ANMELDEN UND ANTRÄGE EINFACH ONLINE EINREICHEN.

Im Serviceportal stehen Ihnen Dienstleistungen der Stadt online zur Verfügung.

Heute noch im Serviceportal Wuppertal 

anmelden und ganz einfach Behördengänge 

online erledigen.

www.serviceportal-wuppertal.de
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DAS STVA-PORTAL
WUPPERTAL

Die Ersterteilung einer Fahrerlaubnis sowie viele weitere Dienstleistungen rund um die 

Mobilität fi nden Bürgerinnen und Bürger unserer Stadt im Serviceportal Wuppertal im 

Bereich Fahren und Parken.

DIENSTLEISTUNGEN RUND UMS FAHRZEUG ONLINE

IM SERVICEPORTAL WUPPERTAL

www.serviceportal-wuppertal.de
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UNTERLAGEN ZU IHRER IDENTIFIKATION

Damit wir die von Ihnen gesendeten digitalen Daten nutzen können, ist es wichtig, dass 
Sie sich an folgende Richtlinien halten:

BIOMETRISCHES
PASSBILD
ohne Rand im JPEG-Format

• entspricht einer Größe von 3,5 x 4,5 cm.
Für weitere Infos scannen Sie bitte links den QR-Code um 

eine Beschreibung der Bundesdruckerei herunterzuladen.

• Passbild darf nicht älter als 6 Monate sein und 
muss in der richtigen Ausrichtung übermittelt 
werden (das Bild darf nicht gedreht sein.)

• Sollten Sie das Bild abfotografi eren, schneiden 
Sie es bitte digital so zu, dass kein Hintergrund, 
Schatten oder Rand mehr zu sehen ist.

UNTERSCHRIFT
mit schwarzem Stift auf weißem Papier im JPEG Format

• Bitte beachten Sie, dass die 
Unterschrift auf einem weißen 
Papier ohne Schatten, Linien oder 
Kästchen gemacht werden muss.

• Verwenden Sie, wenn möglich einen schwarzen 
Filzstift oder Feinliner mittlerer Stärke und achten 
Sie auf einen guten Kontrast der Unterschrift.

• Die Unterschrift kann nur verarbeitet werden, 
wenn Sie in der korrekten Ausrichtung gesendet 
wird (Das Bild darf nicht gedreht sein).

www.serviceportal-wuppertal.de

Das Bilder werden so in den neuen Führerschein eingefügt, wie Sie sie senden.
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zur Foto-Mustertafel 
der Bundesdruckerei



UMTAUSCH
IN EU-KARTEN-
FÜHRERSCHEIN
IN EU-KARTEN-
FÜHRERSCHEIN
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SIE HABEN EINEN ALTEN, NATIONALEN FÜHRERSCHEIN UND MÖCHTEN/

MÜSSEN DIESEN IN EINEN EU-KARTENFÜHRERSCHEIN UMTAUSCHEN?

Hier können Sie einen Antrag auf Umtausch Ihres alten, nationalen 
Führerscheins in einen EU-Kartenführerschein online beantragen
und direkt online bezahlen.

Möglich ist die Umschreibung der Klassen 1, 1a, 1b, 3, 4, 5.
Der Umtausch der Klasse 2 ist nicht möglich, da hier eine Verlänge-
rung der Fahrerlaubnis mit angeknüpft ist.
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Erforderliche Unterlagen 

Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, jpeg),  

um sie im Prozess hochladen zu können (pro Datei maximal 5MB)

•	 ein gültiges Ausweisdokument (Vorderseite und Rückseite / einzelne Dateien)

•	 Vorder- und Rückseite Ihrer alten Fahrerlaubnis

•	 Biometrisches Passbild

•	 Unterschrift 

Außerdem sind im Online-Prozess folgende Angaben zu machen:

•	 Ausstellungsland

•	 Ausstellungsdatum

•	 Ausstellungsbehörde

•	 Führerscheinnummer

•	 Listennummer

•	 alte Führerscheinklassen

•	 Erteilungsdatum der Führerscheinklassen

Bei Bedarf:

•	 Karteikartenabschrift (für den Fall, dass der alte Führerschein nicht eindeutig lesbar 

ist) Falls Ihr Führerschein nicht in Wuppertal ausgestellt wurde fordern Sie die Kartei-

kartenabschrift bitte in der Behörde an, von der Ihr Führerschein ausgestellt wurde.

www.serviceportal-wuppertal.de

Scannen Sie diesen QR-Code 

und gelangen Sie direkt zum  

Online-Antrag im  

Serviceportal Wuppertal



ERSTERTEILUNG 
EINER FAHRER-
LAUBNIS (FÜHRER-
SCHEIN)

EINER FAHRER-
LAUBNIS (FÜHRER-
SCHEIN)
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Um auf öff entlichen Straßen ein Fahrzeug zu führen, benötigen Sie 
eine Fahrerlaubnis. Die Fahrerlaubnis wird in verschiedene 
Fahrerlaubnisklassen unterteilt. Hier können Sie einen 
Online-Antrag auf Ersterteilung einer Fahrerlaubnis für 
die Klassen AM, A1, A2, A, oder B stellen.

Sollte die antragstellende Person zum Zeitpunkt der 
Antragstellung noch nicht volljährig sein, muss die 
Antragstellung durch die Gesetzliche Vertretung erfolgen.

Die Antragsstellung ist immer erst 6 Monate vor Erreichen 

des Mindestalters möglich.

Klasse Max. 6 Monate vor dem:

AM 15. Geburtstag

A1 16. Geburtstag

A2 18. Geburtstag

A (Voraussetzung 2 Jahre A2) 20. Geburtstag

A 24. Geburtstag

B 18. Geburtstag
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•	 Dieser Online-Antrag kann nur von Personen gestellt werden, die bisher noch nicht im Besitz 

einer Fahrerlaubnis waren.

•	 Die antragstellende Person muss in Wuppertal gemeldet sein.

•	 Eine Expressbearbeitung ist online leider nicht möglich. 

 

Erforderliche Unterlagen 

Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, jpeg),  

um sie im Prozess hochladen zu können (pro Datei maximal 5MB)

•	 Personalausweis, Aufenthaltstitel bzw. Reisepass der antragstellenden Person

•	 Nachweis über die Teilnahme an einer Unterweisung in „Erster Hilfe“ (§19 FeV)

•	 Sehtestbescheinigung einer amtl. anerkannten Sehteststelle (nicht älter als 2 Jahre)

•	 Biometrisches Passbild 

•	 Unterschrift 

Verfahrensablauf

Nach Antragseingang und Bearbeitung wird der Prüfauftrag an die zuständige Prüfstelleüber-

mittelt. Der Führerschein wird bei der Bundesdruckerei bestellt und in der Regel an die techni-

sche Prüfstelle übersandt.

Scannen Sie diesen QR-Code 

und gelangen Sie direkt zum  

Online-Antrag im  

Serviceportal Wuppertal

www.serviceportal-wuppertal.de



FAHRERKARTE 
GEWERBLICHER 
PERSONEN- UND 
GÜTERVERKEHR

GEWERBLICHER 
PERSONEN- UND 
GÜTERVERKEHR
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Die Fahrerkarte ist eine Chipkarte zur Einführung in den EU-Fahr-
tenschreiber. Auf der Fahrerkarte sind die Personendaten des/r 
Fahrers*in abgedruckt, die zu seiner/ihrer Identifi zierung notwendig 
sind. Daneben werden dort die Lenk- und Ruhezeiten der letzten 
28 Tage auf einem Chip aufgezeichnet.
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Innerhalb dieser Dienstleistung können Sie folgende Anliegen online beantragen

•	 Erstbeantragung

•	 Folgebeantragung

•	 Diebstahl

•	 Verlust 

Ein Onlineantrag kann nur mit einem EU-Kartenführerschein erfolgen.

Erforderliche Unterlagen 

Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, JPEG),  

um sie im Prozess hochladen zu können.

•	 Deutscher Kartenführerschein (Vorder- und Rückseite, einzelne Dateien)

•	 Personalausweis oder Reisepass (Vorder- und Rückseite, einzelne Dateien)

•	 ggf. Diebstahlmeldung der Polizei

•	 ggf. Verlusterklärung bei Verlust

•	 Biometrisches Passbild 

•	 Unterschrift 

 

Verfahrensablauf

1.	Sie stellen einen Antrag über dieses Portal. 

2.	Innerhalb des Antrags werden Sie gebeten die entsprechende Gebühr zu bezahlen. 

3.	Wir bearbeiten Ihren Antrag und Sie erhalten die Fahrerkarte direkt  

von der Druckerei zugeschickt

Scannen Sie diesen QR-Code 

und gelangen Sie direkt zum  

Online-Antrag im  

Serviceportal Wuppertal

www.serviceportal-wuppertal.de



FAHRERKARTE 
DEFEKTMELDUNGDEFEKTMELDUNG
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Die Fahrerkarte ist eine Chipkarte zur Einführung in den EU-Fahr-
tenschreiber. Auf der Fahrerkarte sind die Personendaten des/r 
Fahrers*in abgedruckt, die zu seiner Identifi zierung notwendig sind. 
Daneben werden dort die Lenk- und Ruhezeiten der letzten 28 Tage 
auf einem Chip aufgezeichnet. Sollte die Fahrerkarte nicht mehr 
ordnungsgemäß funktionieren, muss Sie zum Kraftfahrt-Bundesamt 
eingeschickt und dort geprüft werden.

GEWERBLICHER PERSONEN- UND GÜTERVERKEHR
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Die weiteren Maßnahmen hängen von dem Ergebnis der Prüfung ab und werden individuell 

abgestimmt. 

Werkstatt- und Unternehmerkarten werden nicht bei der Fahrerlaubnisbehörde beantragt, 

diese können beim Ministerium für Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes NRW online 

beantragt werden. Für Anträge in Papierform ist die Bezirksregierung Düsseldorf zuständig.

Erforderliche Unterlagen 

Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, JPEG),  

um sie im Prozess hochladen zu können.

•	 Deutscher Kartenführerschein (Vorder- und Rückseite, einzelne Dateien)

•	 Personalausweis oder Reisepass (Vorder- und Rückseite, einzelne Dateien)

•	 Informationen zur Fehlfunktion (Fehlercode)

•	 Biometrisches Passbild

•	 Unterschrift 

 

Verfahrensablauf

1.	Sie stellen einen Antrag über dieses Portal.

2.	Senden Sie uns die defekte Fahrerkarte per Post zu.

3.	Über den Postkorb des Serviceportals erhalten Sie weitere Informationen zur Prüfung Ihrer 

Fahrerkarte und dem weiteren Vorgehen.

Scannen Sie diesen QR-Code 

und gelangen Sie direkt zum  

Online-Antrag im  

Serviceportal Wuppertal

www.serviceportal-wuppertal.de



BEGLEITETES 
FAHREN AB 17FAHREN AB 17
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17-jährige Jugendliche, die ihre Fahrprüfung für die Klassen B und 
BE bestanden haben, dürfen bis zur Vollendung des 18. Lebensjah-
res gemeinsam mit einer Begleitperson fahren. Das Fahren unter 18 
ist allerdings an Aufl agen und Bedingungen geknüpft.
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Erforderliche Unterlagen 

Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, JPEG),  

um sie im Prozess hochladen zu können. 

 

Jugendliche Person

•	 Personalausweis, Aufenthaltstitel bzw. Reisepass

•	 Nachweis über die Teilnahme an einer Unterweisung in „Erster Hilfe“ (§19 FeV)

•	 Sehtestbescheinigung einer amtl. anerkannten Sehteststelle (nicht älter als 2 Jahre)

•	 Biometrisches Passbild

•	 Unterschrift

 

Gesetzliche Vertretung (Eltern bzw. Sorgeberechtigte)

•	 Zustimmung der gesetzlichen Vertretung

•	 Personalausweis, Aufenthaltstitel bzw. Reisepass

•	 ggf. Nachweis des alleinigen Sorgerechts (Negativattest, Sorgerechtsbescheid etc.)

Pro Begleitperson (auch gesetzliche Vertretung)

•	 Personalausweis, Aufenthaltstitel bzw. Reisepass

•	 Führerschein

•	 von allen Begleitpersonen unterschriebene Meldung Begleitpersonen  

„Begleitetes Fahren ab 17“

Scannen Sie diesen QR-Code 

und gelangen Sie direkt zum  

Online-Antrag im  

Serviceportal Wuppertal

www.serviceportal-wuppertal.de



ERWEITERUNG 
EINER FAHRER-
LAUBNIS 
(FÜHRERSCHEIN)

EINER FAHRER-
LAUBNIS 
(FÜHRERSCHEIN)
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Um auf öff entlichen Straßen ein Fahrzeug zu führen, benötigen Sie 
eine Fahrerlaubnis. Die Fahrerlaubnis wird in verschiedene
Fahrerlaubnisklassen unterteilt.
Wenn Sie Ihre Fahrerlaubnis um eine bislang noch nicht erworbene 
Klasse erweitern möchten, können Sie hier einen online Antrag auf 
Erweiterung der Fahrerlaubnisklassen A1, A2, A, B, BE beantragen.

Sollte die antragstellende Person zum Zeitpunkt der Antrag-
stellung noch nicht volljährig sein, muss die Antragstellung 
durch die Gesetzliche Vertretung erfolgen.
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Erforderliche Unterlagen 

Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, JPEG),  

um sie im Prozess hochladen zu können.

•	 Personalausweis, Aufenthaltstitel bzw. Reisepass der antragstellenden Person

•	 Nachweis über die Teilnahme an einer Unterweisung in „Erster Hilfe“ (§19 FeV)

•	 Sehtestbescheinigung einer amtl. anerkannten Sehteststelle (nicht älter als 2 Jahre)

•	 Führerschein

•	 Biometrisches Passbild

•	 Unterschrift

Scannen Sie diesen QR-Code 

und gelangen Sie direkt zum  

Online-Antrag im  

Serviceportal Wuppertal

www.serviceportal-wuppertal.de



INTERNATIONALER 
FÜHRERSCHEINFÜHRERSCHEIN
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Der Internationale Führerschein besitzt ausschließlich außerhalb 
Deutschlands Gültigkeit und ist kein eigenständiger Führerschein. 
Er ist ein Zusatzdokument zum nationalen Führerschein, nur in 
Verbindung mit diesem gültig und dient als eine Art Übersetzung 
des EU-Kartenführerscheins. Der Polizei oder auch dem Mietwa-
genunternehmen im Ausland soll so die Überprüfung, ob Sie auch 
berechtigt sind das Kfz zu führen, erleichtert werden.



STADT WUPPERTAL / STRASSENVERKEHRSAMT / STVA-PORTAL 17

Voraussetzungen

•	 EU-Kartenführerschein

•	 Mindestalter 18 Jahre

Erforderliche Unterlagen 

Bitte halten Sie die folgenden Unterlagen/Informationen bereit:

•	 11-stellige EU-Kartenführerscheinnummer (Punkt 5 auf Ihrem Führerschein)

•	 EU-Kartenführerschein (Vorder- und Rückseite) als PDF oder JPEG

•	 aktuelles, physisches, biometrisches Lichtbild

•	 mit dem Lichtbild beklebte Mustertafel

Scannen Sie diesen QR-Code 

und gelangen Sie direkt zum  

Online-Antrag im  

Serviceportal Wuppertal

www.serviceportal-wuppertal.de



FAHRERQUALIFI-
ZIERUNGSNACH-
WEIS (FQN)
ZIERUNGSNACH-
WEIS (FQN)
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Sie nutzen Ihren LKW- beziehungsweise Bus-Führerschein für beruf-
liche / gewerbliche Zwecke, dann benötigen Sie einen Fahrerqualifi -
zierungsnachweis.
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Erforderliche Unterlagen 

Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, JPEG),  

um sie im Prozess hochladen zu können.

•	 Personalausweis, Aufenthaltstitel bzw. Reisepass der antragstellenden Person

•	 Führerschein, in dem die für die Grundqualifikation, die beschleunigte Grundqualifikation 

oder die Weiterbildung maßgebliche Fahrerlaubnisklasse vermerkt ist

•	 Biometrisches Passbild  

•	 Unterschrift 

•	 Qualifizierungsnachweise, sofern die Nachweise nicht in digitaler Form über das Berufs-

kraftfahrerqualifikationsregister abrufbar sind 

(entweder IHK-Prüfungszeugnis oder fünf Modulbescheinigungen)

•	 Bisheriger FQN (bei einer Verlängerung oder Erweiterung)

Verfahrensablauf

•	 Bei einer Erstausstellung und Verlängerung wird der FQN nach Antrageingang und Bearbei-

tung bestellt und Ihnen per Direktversand nach Hause versendet.

•	 Bei einer Erweiterung, muss der FQN bei dem Straßenverkehrsamt vor Ort abgeholt wer-

den. Sie werden benachrichtigt, sobald der Nachweis zur Abholung bereit liegt.

Scannen Sie diesen QR-Code 

und gelangen Sie direkt zum  

Online-Antrag im  

Serviceportal Wuppertal

www.serviceportal-wuppertal.de



ERSATZFÜHRER-
SCHEINSCHEIN
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Bei einer Namensänderung muss ein neuer Führerschein nur dann 
neu beantragt werden, wenn der Name nicht mehr aus dem Ausweis 
ersichtlich ist. Auch kann dieser, auf Wunsch, bei Beschädigung und 
unter Vorlage des alten Kartenführerscheines neu bestellt werden.

Diese Dienstleistung ist nur für Bürger*innen mit Hauptwohnsitz in 
Wuppertal zulässig.

nach Beschädigung oder Namensänderung
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Erforderliche Unterlagen 

Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, JPEG),  

um sie im Prozess hochladen zu können.

•	 ein gültiges Ausweisdokument (Vorderseite und Rückseite / einzelne Dateien)

•	 Kopie der Vorder- und Rückseite Ihrer alten Fahrerlaubnis 

•	 Biometrisches Passbild

•	 Unterschrift

Voraussetzungen

Bitte beachten Sie, dass dieser Antrag auf einen Ersatzführerschein bei Beschädigung oder 

Namensänderung nicht verwendet werden kann, sofern Sie keinen EU-Kartenführerschein 

besitzen. In diesem Fall müssen Sie den Antrag zum Umtausch Ihres Führerscheins nutzen.

Scannen Sie diesen QR-Code 

und gelangen Sie direkt zum  

Online-Antrag im  

Serviceportal Wuppertal

www.serviceportal-wuppertal.de
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