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DAS
SERVICEPORTAL
WUPPERTAL

EINMAL ANMELDEN UND ANTRAGE EINFACH ONLINE EINREICHEN.

Im Serviceportal stehen lhnen Dienstleistungen der Stadt online zur Verfiigung.

Heute noch im Serviceportal Wuppertal
anmelden und ganz einfach Behordengdnge

online erledigen.

www.serviceportal-wuppertal.de




| | DAS STVA-PORTAL
1 WUPPERTAL

DIENSTLEISTUNGEN RUND UMS FAHRZEUG ONLINE
IM SERVICEPORTAL WUPPERTAL

T

www.serviceportal-wuppertal.de

Die Ersterteilung einer Fahrerlaubnis sowie viele weitere Dienstleistungen rund um die
Mobilitdt finden Biirgerinnen und Biirger unserer Stadt im Serviceportal Wuppertal im

Bereich Fahren und Parken.
d Fahren und @
Parken

Bewohnerparken, KFZ-Zulassung online,

Abmeldung von Ersatz-Zulassungsbescheinigung Teil I,
“unftssperre, Kurzzeitkennzeichen, Internationaler

Flhrerschein, Terminvereinbarung

rar, Straf3enverkehrsamt, ...

mp
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Damit wir die von lhnen gesendeten digitalen Daten nutzen kénnen, ist es wichtig, dass

Sie sich an folgende Richtlinien halten:

UNTERLAGEN ZU IHRER IDENTIFIKATION

BIOMETRISCHES
PASSBILD

ohne Rand im JPEG-Format

* entspricht einer Grofle von 3,5 x 4,5 cm.

Fir weitere Infos scannen Sie bitte links den QR-Code um

KRN \ ~‘ eine Beschreibung der Bundesdruckerei herunterzuladen.

grafikplusfoto/stock.adobe.com

* Passbild darf nicht dlter als 6 Monate sein und
muss in der richtigen Ausrichtung Ubermittelt
werden (das Bild darf nicht gedreht sein.)

I * Sollten Sie das Bild abfotografieren, schneiden
Al Eenediisiaraiel Sie es bitte digital so zu, dass kein Hintergrund,
der Bundesdruckerei Schatten oder Rand mehr zu sehen ist.

% mit schwarzem Stift auf weiflem Papier im JPEG Format
¢ Bitte beachten Sie, dass die
Unterschrift auf einem weifien
Papier ohne Schatten, Linien oder
Kastchen gemacht werden muss.

* Verwenden Sie, wenn moglich einen schwarzen
Filzstift oder Feinliner mittlerer Starke und achten
Sie auf einen guten Kontrast der Unterschrift.

¢ Die Unterschrift kann nur verarbeitet werden,
wenn Sie in der korrekten Ausrichtung gesendet
wird (Das Bild darf nicht gedreht sein).

Das Bilder werden so in den neuen Fiihrerschein eingefligt, wie Sie sie senden.



UMTAUSCH

RERSCHEIN

N ALTEN, NATIONALEN FUHRERSCHEIN UND MOCHTEN/
IN EINEN EU-KARTENFUHRERSCHEIN UMTAUSCHEN?

Hier konnen Sie einen Antrag auf Umtausch lhres alten, nationalen
Fiihrerscheins in einen EU-Kartenfiihrerschein online beantragen
und direkt online bezahlen.

Moglich ist die Umschreibung der Klassen 1, 1a, 1b, 3, 4, 5.
Der Umtausch der Klasse 2 ist nicht moglich, da hier eine Verldnge-
rung der Fahrerlaubnis mit angeknlpft ist.




STADT WUPPERTAL /STRASSENVERKEHRSAMT / STVA-PORTAL 5

Erforderliche Unterlagen

Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, jpeg),

um sie im Prozess hochladen zu kénnen (pro Datei maximal 5MB)

® ein gliltiges Ausweisdokument (Vorderseite und Riickseite / einzelne Dateien)
® Vorder- und Riickseite lhrer alten Fahrerlaubnis

® Biometrisches Passbild

® Unterschrift

Aufderdem sind im Online-Prozess folgende Angaben zu machen:
® Ausstellungsland

® Ausstellungsdatum

® Ausstellungsbehdrde

® Fihrerscheinnummer

® Listennummer

® alte Fihrerscheinklassen

® Erteilungsdatum der Fiihrerscheinklassen

Bei Bedarf:
® Karteikartenabschrift (fiir den Fall, dass der alte Fiihrerschein nicht eindeutig lesbar
ist) Falls Ihr Fiihrerschein nicht in Wuppertal ausgestellt wurde fordern Sie die Kartei-

kartenabschrift bitte in der Behdrde an, von der lhr Fiihrerschein ausgestellt wurde.

feetettttttitaaneeees..... WWW.Serviceportal-wuppertal.de

Scannen Sie diesen QR-Code
und gelangen Sie direkt zum
Online-Antrag im

Serviceportal Wuppertal

© © 0 0060000000000 00000000000600000000 000



ERSTERTEILUNG
INER FAHRER-
BNIS (FUHRER-
EIN)

Um auf offentlichen StrafBen ein Fahrzeug zu fiihren, benétigen Sie
eine Fahrerlaubnis. Die Fahrerlaubnis wird in verschiedene
Fahrerlaubnisklassen unterteilt. Hier kdnnen Sie einen
Online-Antrag auf Ersterteilung einer Fahrerlaubnis fiir

die Klassen AM, A1, A2, A, oder B stellen.

Sollte die antragstellende Person zum Zeitpunkt der

Antragstellung noch nicht volljdhrig sein, muss die
Antragstellung durch die Gesetzliche Vertretung erfolgen.

ie Antragsstellung ist immer erst 6 Mon

indestalters moglich.

Max. 6 Monate vo 1
15. Geburtstag
16. Geburtstag
18. Geburtstag
A2) 20. Geburtstag
24. Geburtstag
18. Geburtstag
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® Dieser Online-Antrag kann nur von Personen gestellt werden, die bisher noch nicht im Besitz
einer Fahrerlaubnis waren.
® Die antragstellende Person muss in Wuppertal gemeldet sein.

® Eine Expressbearbeitung ist online leider nicht maglich.

Erforderliche Unterlagen

Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, jpeg),

um sie im Prozess hochladen zu kénnen (pro Datei maximal 5MB)

® Personalausweis, Aufenthaltstitel bzw. Reisepass der antragstellenden Person

® Nachweis lber die Teilnahme an einer Unterweisung in ,Erster Hilfe“ (§19 FeV)

® Sehtestbescheinigung einer amtl. anerkannten Sehteststelle (nicht dlter als 2 Jahre)
® Biometrisches Passbild

® Unterschrift

Verfahrensablauf
Nach Antragseingang und Bearbeitung wird der Priifauftrag an die zusténdige Prifstelleliber-
mittelt. Der Fihrerschein wird bei der Bundesdruckerei bestellt und in der Regel an die techni-

sche Priifstelle Gibersandt.

feetettttttitaaneeees..... WWW.Serviceportal-wuppertal.de

Scannen Sie diesen QR-Code
und gelangen Sie direkt zum
Online-Antrag im

Serviceportal Wuppertal




FAHRERKARTE

EWERBLICHER
SONEN- UND
ERVERKEHR

Die Fahrerkarte ist eine Chipkarte zur Einfihrung in den EU-Fahr-
tenschreiber. Auf der Fahrerkarte sind die Personendaten des/r
Fahrers*in abgedruckt, die zu seiner/ihrer Identifizierung notwendig
sind. Daneben werden dort die Lenk- und Ruhezeiten der letzten

28 Tage auf einem Chip aufgezeichnet.
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Innerhalb dieser Dienstleistung konnen Sie folgende Anliegen online beantragen
® Erstbeantragung

® Folgebeantragung
® Diebstahl

® Verlust

Ein Onlineantrag kann nur mit einem EU-Kartenfiihrerschein erfolgen.

Erforderliche Unterlagen

Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, JPEG),

um sie im Prozess hochladen zu kénnen.

® Deutscher Kartenfiihrerschein (Vorder- und Riickseite, einzelne Dateien)

® Personalausweis oder Reisepass (Vorder- und Riickseite, einzelne Dateien)
® ggf. Diebstahlmeldung der Polizei

® ggf. Verlusterklarung bei Verlust

® Biometrisches Passbild

® Unterschrift

Verfahrensablauf

1. Sie stellen einen Antrag iiber dieses Portal.

2. Innerhalb des Antrags werden Sie gebeten die entsprechende Gebiihr zu bezahlen.
3. Wir bearbeiten lhren Antrag und Sie erhalten die Fahrerkarte direkt

von der Druckerei zugeschickt

feetettettitteaneeees..... WWW.Serviceportal-wuppertal.de

Scannen Sie diesen QR-Code
und gelangen Sie direkt zum
Online-Antrag im

Serviceportal Wuppertal




FAHRERKARTE
DEFEKTMELDUNG

BLICHER PERSONEN- UND GUTERVERKEHR

Die Fahrerkarte ist eine Chipkarte zur Einfiihrung in den EU-Fahr-
tenschreiber. Auf der Fahrerkarte sind die Personendaten des/r
Fahrers*in abgedruckt, die zu seiner Identifizierung notwendig sind.
Daneben werden dort die Lenk- und Ruhezeiten der letzten 28 Tage
auf einem Chip aufgezeichnet. Sollte die Fahrerkarte nicht mehr
ordnungsgemdaf funktionieren, muss Sie zum Kraftfahrt-Bundesamt
eingeschickt und dort geprift werden.
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Die weiteren Mafinahmen hdngen von dem Ergebnis der Priifung ab und werden individuell
abgestimmt.

Werkstatt- und Unternehmerkarten werden nicht bei der Fahrerlaubnisbehdrde beantragt,
diese konnen beim Ministerium fir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes NRW online

beantragt werden. Fiir Antrdge in Papierform ist die Bezirksregierung Disseldorf zustdndig.

Erforderliche Unterlagen

Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, JPEG),

um sie im Prozess hochladen zu kénnen.

® Deutscher Kartenfiihrerschein (Vorder- und Riickseite, einzelne Dateien)

® Personalausweis oder Reisepass (Vorder- und Riickseite, einzelne Dateien)
* Informationen zur Fehlfunktion (Fehlercode)

® Biometrisches Passbild

® Unterschrift

Verfahrensablauf

1. Sie stellen einen Antrag iiber dieses Portal.

2. Senden Sie uns die defekte Fahrerkarte per Post zu.

3. Uber den Postkorb des Serviceportals erhalten Sie weitere Informationen zur Priifung Ihrer

Fahrerkarte und dem weiteren Vorgehen.

feetettettitteaneeees..... WWW.Serviceportal-wuppertal.de

Scannen Sie diesen QR-Code
und gelangen Sie direkt zum
Online-Antrag im

Serviceportal Wuppertal
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BEGLEITETES
AHREN AB 17

17-jahrige Jugendliche, die ihre Fahrpriifung fiir die Klassen B und
BE bestanden haben, diirfen bis zur Vollendung des 18. Lebensjah-
res gemeinsam mit einer Begleitperson fahren. Das Fahren unter 18
ist allerdings an Auflagen und Bedingungen gekniipft.
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Erforderliche Unterlagen

Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, JPEG),

um sie im Prozess hochladen zu kénnen.

Jugendliche Person
® Personalausweis, Aufenthaltstitel bzw. Reisepass

® Nachweis Uber die Teilnahme an einer Unterweisung in ,Erster Hilfe” (§19 FeV)

® Sehtestbescheinigung einer amtl. anerkannten Sehteststelle (nicht dlter als 2 Jahre)

® Biometrisches Passbild
® Unterschrift

Gesetzliche Vertretung (Eltern bzw. Sorgeberechtigte)
® Zustimmung der gesetzlichen Vertretung
® Personalausweis, Aufenthaltstitel bzw. Reisepass

* ggf. Nachweis des alleinigen Sorgerechts (Negativattest, Sorgerechtsbescheid etc.)

Pro Begleitperson (auch gesetzliche Vertretung)
® Personalausweis, Aufenthaltstitel bzw. Reisepass

® Fihrerschein

® von allen Begleitpersonen unterschriebene Meldung Begleitpersonen

,Begleitetes Fahren ab 17

feetettettitteaneeees..... WWW.Serviceportal-wuppertal.de

Scannen Sie diesen QR-Code
und gelangen Sie direkt zum
Online-Antrag im

Serviceportal Wuppertal




ERWEITERUNG
INER FAHRER-
BNIS
RERSCHEIN)

Um auf offentlichen Straflen ein Fahrzeug zu fiihren, benétigen Sie
eine Fahrerlaubnis. Die Fahrerlaubnis wird in verschiedene
Fahrerlaubnisklassen unterteilt.

Wenn Sie Ihre Fahrerlaubnis um eine bislang noch nicht erworbene
Klasse erweitern mochten, konnen Sie hier einen online Antrag auf
Erweiterung der Fahrerlaubnisklassen A1, A2, A, B, BE beantragen.

Sollte die antragstellende Person zum Zeitpunkt der Antrag-
stellung noch nicht volljdhrig sein, muss die Antragstellung
durch die Gesetzliche Vertretung erfolgen.

14
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Erforderliche Unterlagen
Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, JPEG),
um sie im Prozess hochladen zu kénnen.

® Personalausweis, Aufenthaltstitel bzw. Reisepass der antragstellenden Person

® Nachweis Uber die Teilnahme an einer Unterweisung in ,Erster Hilfe” (§19 FeV)

® Sehtestbescheinigung einer amtl. anerkannten Sehteststelle (nicht dlter als 2 Jahre)

® Fihrerschein
® Biometrisches Passbild

® Unterschrift

feetettettitteaneeees..... WWW.Serviceportal-wuppertal.de

Scannen Sie diesen QR-Code
und gelangen Sie direkt zum
Online-Antrag im

Serviceportal Wuppertal
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INTERNATIONALER
UHRERSCHEIN

Der Internationale Fiihrerschein besitzt ausschlieBlich auferhalb
Deutschlands Giiltigkeit und ist kein eigenstandiger Flihrerschein.
Er ist ein Zusatzdokument zum nationalen Fihrerschein, nur in
Verbindung mit diesem giiltig und dient als eine Art Ubersetzung
des EU-Kartenfiihrerscheins. Der Polizei oder auch dem Mietwa-
genunternehmen im Ausland soll so die Uberpriifung, ob Sie auch
berechtigt sind das Kfz zu fihren, erleichtert werden.
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Voraussetzungen
® EU-Kartenfiihrerschein

* Mindestalter 18 Jahre

Erforderliche Unterlagen

Bitte halten Sie die folgenden Unterlagen/Informationen bereit:

* 11-stellige EU-Kartenfihrerscheinnummer (Punkt 5 auf [hrem Fiihrerschein)
® EU-Kartenfiihrerschein (Vorder- und Rickseite) als PDF oder JPEG

* aktuelles, physisches, biometrisches Lichtbild

® mit dem Lichtbild beklebte Mustertafel

feetettettitteaneeees..... WWW.Serviceportal-wuppertal.de

Scannen Sie diesen QR-Code
und gelangen Sie direkt zum
Online-Antrag im

Serviceportal Wuppertal




FAHRERQUALIFI-
IERUNGSNACH-

Sie nutzen lhren LKW- beziehungsweise Bus-Fiihrerschein fiir beruf-
liche / gewerbliche Zwecke, dann benatigen Sie einen Fahrerqualifi-
zierungsnachweis.
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Erforderliche Unterlagen

Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, JPEG),

um sie im Prozess hochladen zu kénnen.

® Personalausweis, Aufenthaltstitel bzw. Reisepass der antragstellenden Person

® Fihrerschein, in dem die fiir die Grundqualifikation, die beschleunigte Grundqualifikation
oder die Weiterbildung mafigebliche Fahrerlaubnisklasse vermerkt ist

® Biometrisches Passbild

® Unterschrift

® Qualifizierungsnachweise, sofern die Nachweise nicht in digitaler Form iiber das Berufs-
kraftfahrerqualifikationsregister abrufbar sind
(entweder IHK-Priifungszeugnis oder fiinf Modulbescheinigungen)

® Bisheriger FQN (bei einer Verldngerung oder Erweiterung)

Verfahrensablauf

® Bei einer Erstausstellung und Verldngerung wird der FQN nach Antrageingang und Bearbei-
tung bestellt und Ihnen per Direktversand nach Hause versendet.

® Bei einer Erweiterung, muss der FQN bei dem Strafienverkehrsamt vor Ort abgeholt wer-

den. Sie werden benachrichtigt, sobald der Nachweis zur Abholung bereit liegt.

feetettettitteaneeees..... WWW.Serviceportal-wuppertal.de

Scannen Sie diesen QR-Code
und gelangen Sie direkt zum
Online-Antrag im

Serviceportal Wuppertal




ERSATZFUHRER-
CHEIN

eschddigung oder Namensdnderung

Bei einer Namensdnderung muss ein neuer Fiihrerschein nur dann
neu beantragt werden, wenn der Name nicht mehr aus dem Ausweis
ersichtlich ist. Auch kann dieser, auf Wunsch, bei Beschddigung und
unter Vorlage des alten Kartenfiihrerscheines neu bestellt werden.

Diese Dienstleistung ist nur fir Blrger*innen mit Hauptwohnsitz in
Wuppertal zuldssig.

20
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Erforderliche Unterlagen

Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, JPEG),

um sie im Prozess hochladen zu kénnen.

® ein gliltiges Ausweisdokument (Vorderseite und Riickseite / einzelne Dateien)
® Kopie der Vorder- und Riickseite Ihrer alten Fahrerlaubnis

® Biometrisches Passbild

® Unterschrift

Voraussetzungen
Bitte beachten Sie, dass dieser Antrag auf einen Ersatzfiihrerschein bei Beschddigung oder
Namensdnderung nicht verwendet werden kann, sofern Sie keinen EU-Kartenfiihrerschein

besitzen. In diesem Fall missen Sie den Antrag zum Umtausch lhres Fiihrerscheins nutzen.

feetettettitteaneeees..... WWW.Serviceportal-wuppertal.de

Scannen Sie diesen QR-Code
und gelangen Sie direkt zum
Online-Antrag im

Serviceportal Wuppertal




DAS
SERVICEPORTAL
WUPPERTAL

www.serviceportal-wuppertal.de
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STADT WUPPERTAL

Straflenverkehrsamt Ressort 405.2
Miingstener Strafie 10 a
42285 Wuppertal

Telefon +49 202 563-9006

Mail: zulassungsstelle@stadt.wuppertal.de
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