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Auftragserweiterung Projekt GMW Invest | Phase Il
Sehr geehrter Herr Bunte,

anbei erhalten Sie unseren Bericht ,GMW Invest Phase Il | Abschlussbericht” (“der Bericht”). Dieser Bericht wurde auf der
Grundlage der Auftragserweiterung vom 06.03.2023/ 21.03.2023 (, die Auftragserweiterung”, siehe Anhang) sowie aller
weiteren in unserem Auftragsschreiben vom 18.08./31.08.2022 (,,das Auftragsschreiben”, sieche Anhang) genannten
Bedingungen und Haftungsbedingungen erstellt.

Wir erlauben uns darauf hinzuweisen, dass dieses Dokument ausschlieRlich fiir lhre Zwecke wie im Auftragsschreiben
vereinbart bestimmt ist. Die stadtischen Gremien (,Gremien“), die ebenfalls im Rahmen ihrer Tatigkeit zur Verschwiegenheit
verpflichtet sind, sind berechtigt, (iber das Ergebnis unserer Leistungen Kenntnis zu erlangen.

Die Gremien, die bestimmungsgemall den Bericht und ggf. ergdnzende Auskiinfte von uns erhalten, sind in den
Schutzbereich unserer Auftragsvereinbarung mit der Stadt Wuppertal einbezogen. Auf die Rechte aus § 334 BGB verzichten
wir ausdriicklich nicht. Insbesondere unsere in der Auftragsvereinbarung geregelte Haftungsbegrenzung gilt somit
gegeniiber der Stadt Wuppertal sowie den Gremien gemeinschaftlich. Diese sind zusammen mit der Stadt Wuppertal
Gesamtglaubiger des Haftungshdchstbetrages und kénnen diesen insgesamt nur einmal beanspruchen.

Unser Bericht ist ausschlieRlich fiir den adressierten Empfanger bestimmt und vertraulich zu behandeln. Es gelten die
in dem Auftragsschreiben festgelegten Weitergabe- und Nutzungseinschrankungen.

Mit freundlichen GriRen

Deloitte GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft
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Auftrag und Vorgehensweise | Uberblick Vorgehen in der Phase I

Zur Vorbereitung des Umsetzungsprozesses wurden aus den Handlungsempfehlungen der
Projektphase | konkrete Malinahmen entwickelt und eine Projektstruktur aufgesetzt

Kick-off/Festlegung

Aufsatz Abstimmung der Kontinuierliches
Projektstruktur MaBnahmen MaBnahmencontrolling

Projektorganisation

* Ableitung Detaillierte Projekt- * Verabschiedung * RegelmaRige Jour Fixe
Prifung des Investitions- umsetzungsfihiger strukturierung fir jede der gesamten Termine mit den
vorhabens 2023 - 2027 MaBnahmen aus einzelne MaRnahme Projektstruktur MaRBnahmenverantwort-
den 44 Handlungs- durch die lichen zum Umsetzungs-

Priorisierung von * Verabschiedung

. empfehlungen MaRnahmen- L status der MaBRnahmen
InvestitionsmaBnahmen twortlich und Priorisierung
Ootimierune der * Festlegung von verantwortlichen der MaRnahmen * RegelmaRige Bericht-
PI\F;I Prozessi Bereichs- und e Was? « Uberfiihrune der erstattung im Rahmen
Malnahmen- * Wer? . & : von Lenkungsausschuss-
: . , ) Projektstrukturin . .. .
e Entwicklung eines Verantwortlich- * Wie? ein zentrales Sitzungen Uber die
® Berichts- und keiten * Biswann? gesamte Projektstruktur
< . Malnahmentool
£ Controllingsystems
* Festlegung der
Vorgehensweise
Zusammenfassung und Rahmen-
identifizierter Schwachstellen bedingungen zur
und Erarbeitung von Handlungs- Strukturierung und
empfehlungen Umsetzung
t_% * Projektphase | * Projektphase * Projektphase lll
s August bis Dezember 2022 Februar 2023 bis Mitte Juni 2023 Ende Juni 2023 bis Ende
3 November 2023

@ @ @

Deloitte 2024 5



Auftrag und Vorgehensweise | Kernaktivitaten in der Strukturierungsphase

Die Strukturierungsphase dauerte bis Mai 2023 und erfolgte in enger Abstimmung mit
dem Lenkungskreis. Der offizielle Kick-off der Umsetzungsphase fand am 21.06.2023 statt

I. Analyse

Berichtsfinalisierung: GMW Invest 2023 - 2027

Riickmeldung des GMW und der Stadt Wuppertal sowie Einarbeitung
Finale Versendung des Ergebnisberichts

Il. Strukturierung
Kick-off/Festlegung Projektorganisation
Abstimmung Vorgehen MaRnahmenumsetzung

Information der Belegschaft, insb. der MaRnahmen(-bereichs)
-verantwortlichen

Abstimmung Projektorganisation und Festlegung von
MaRnahmenverantwortlichkeiten

Kick-off Lenkungskreis

Abstimmung von konkreten MaRnahmenzielen

MaRnahmen-Kick-off mit MaRnahmenverantwortlichen

Aufsatz Projektstruktur

Ergdnzung der MaRnahmentemplates durch MaRnahmenverantwortliche

Einzeltermine mit den MalRnahmenverantwortlichen zur
Unterstltzung der MalRnahmenstrukturierung und -planung

Konsolidierung der MaBRnahmen

Abstimmung der MaBnahmen

Workshop zur Priorisierung der konsolidierten MaBnahmen
Vorstellung und Verabschiedung im Lenkungskreis

Uberfiihrung der Projektstruktur in ein zentrales MaRnahmen-Tool

lll. Umsetzung

Kick-off zur Umsetzung

2023
Jan. Febr. Marz Apr. Mai Juni Juli Aug. Sept. Okt. Nov.
I
4 |
]
| '
I
] I
A I
— i
A I
A |
A |
[ l
. I
I
. |
I
A
: I
I
I ]
A 21.06
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Auftrag und Vorgehensweise | Projektorganisation fir die Umsetzungsphase

Neben dem Lenkungskreis und der Projektleitung wurden Bereichs- und MalRnahmen-
bereichsverantwortliche festgelegt, die durch das Deloitte-PMO unterstlitzt wurden

Lenkungskreis
GB 4, GMW, OB

Projektleitung
Frau Mirja Montag/Herr Norbert Délle

PMO
Deloitte

1. Rechnungswesen und Controlling
Herr Thomas Ahrens

1.1 Verbesserung kaufmannische Fiihrung
& Steuerung
Herr Thomas Ahrens

1.2 Verbesserung Planungsprozess
Investitionsprogramm
Herr Thomas Ahrens

1.3 Implementierung Berichts- und
Controllingsystem (Invest-Programm)
Herr Thomas Ahrens

1.4 Analyse finanzielle Ausstattung

Herr Thomas Ahrens

2. Projektmanagement des
Investitionsprogramm
Herr Norbert Ménnick

2.1 Verbesserung operative Fithrung
& Steuerung
Herr Andreas Balder

2.2 Professionalisierung PM fiir
Investitionsprogramm
Frau Annette Sengespeick

- Bereichsverantwortlicher

Anmerkung: GB4: Geschaftsbereich Zentrale Dienstleistungen; OB: Oberbirgermeister; PMO: Project Management Office

Deloitte 2024

3. Verbesserung externe Kommunikation
und kommunale Zusammenarbeit
Frau Mirja Montag

- MaRnahmenbereichsverantwortlicher



Auftrag und Vorgehensweise | Mallnahmenpaket zum Start der Umsetzung
Im Rahmen der Strukturierung wurden zwei MaRnahmen aufgespalten. Drei Malinahmen
wurden nicht mehr gesondert aufgefiihrt, sodass insgesamt mit 43 Optimierungs-
malnahmen in das Tracking des Umsetzungsfortschritts gestartet wurde

2. Projektmanagement des

1. Rechnungswesen und Controlling Investitionsprogramms

1.1 Verbesserung kaufmannische
Fiihrung & Steuerung

111 1.1.2 >< 1.1.4 2.1.1

115 1.16 117 1.18 2.1.5

1.19 1.1.10 2.1.9

1.2 Verbesserung Planungsprozess
Investitionsprogramm

121 122 123 124 2.2.1
]

1.3 Implementierung Berichts- und
Controllingsystem (Investitionsprogramm)

2.2.5

131 132 N 2.2.10
o

1.4 Analyse finanzielle Ausstattung

141 1.4.2

2.1.2

2.1.6

2.2.2

2.13

2.1.7

2.2.3

2.14

2.1.8

224

2.2.6 % 2.2.8

— M1.1.3gehtin 1.1.2 und 1.1.10 auf und wird daher nicht mehr gesondert

gefiihrt.

M2.2.9 ,Priifung alternativer Materialien und Ausstattung” entfallt, da das

>< — M2.2.7 geht in M2.2.8 auf und wird daher nicht mehr gesondert gefiihrt.

GMW die verwendeten Materialien unter Betrachtung des Lebenszyklus,
der Wirtschaftlichkeit und der Nachhaltigkeit plant. Aus diesem Grund
besteht hier kein Handlungsspielraum und die MaBnahme ist hinfallig.

Deloitte 2024

3. Verbesserung externe Kommunikation
und kommunale Zusammenarbeit

3.1 3.2 3.3 3.4

3.5 3.6 3.7 3.8

3.9

M1.1.1 ,Erstellung eines Aufgabenkatalogs” wurde in Fl und CO
aufgespalten —s. M1.1.9.

M1.1.2, Neuaufstellung inkl. Ableitung AKV zu Aufgabenkatalog” wurde in
Flund CO aufgespalten —s. M1.1.10.

M1.1.8, M1.2.3 und M1.3.1 wurden bereits vollstdndig umgesetzt.



Auftrag und Vorgehensweise | Deloitte-Aktivitaten in der Umsetzungsphase
Ab 21.06.2023 startete die Umsetzungsphase und wurde bis zum 29.11.2023 durch

Deloitte im Rahmen von regelmaligen Jour Fixe Terminen und drei Lenkungsausschuss-
Sitzungen organisatorisch begleitet

Il. Strukturierung

Kick-off/Festlegung Projektorganisation
Kick-off Lenkungskreis

Aufsatz Projektstruktur

Abstimmung der MaBnahmen

Vorstellung und Verabschiedung im Lenkungskreis

Jan.

Febr. Marz

A 15.

Apr.

03.

Mai

2023

Juni Juli

Aug. Sept.

Okt. Nov. Dez.

lll. Umsetzung

Kick-off zur Umsetzung

Jour Fixe Termine MaRRnahmenbereich 1

Jour Fixe Termine MalRnahmenbereich 2

Jour Fixe Termine MalRnahmenbereich 3

Lenkungsausschuss-Sitzungen

A A

A A A zlo.11.
A A A !0.11.
? A 2:0.11.

A 16.10. 29.11.

Deloitte 2024




Inhalt

Auftrag und Vorgehensweise

Ubersicht MaRnahmenstatus nach MaBnahmen je Lenkungsausschuss

MaRnahmenbereich 1 | Rechnungswesen und Controlling

MaRBnahmenbereich 2 | Projektmanagement des Investitionsprogramms

Mafllnahmenbereich 3 | Verbesserung externe Kommunikation und kommunale Zusammenarbeit

Weitere Umsetzung nicht bis 11/2023 abgeschlossener MaBnahmen

Deloitte 2024

10
16
19
22
26

10



Status 31.05.2023 | Geplante Umsetzung der Mallhahmen nach Quartalen

25 der 43 Optimierungsmalinahmen werden planmaRig bereits in Q3 2023 vollstandig
umgesetzt. Weitere 8 Malinahmen werden bis Jahresende abgeschlossen

3

1 3

@ Bl

Q3/2023 Q4/2023 Q1/2024 Q2/2024

- MalRknahmenbereich 1 - MalRnahmenbereich 2 - MaRnahmenbereich 3

Deloitte 2024 11



Status 16.08.2023 | Geplante Umsetzung der Mallhahmen nach Quartalen

Die geplante Umsetzung hatte sich seit dem 31.05.2023 nur geringfligig verschoben. Bis
zum Jahresende sollten 32 MalBnahmen abgeschlossen sein (33 MaBnahmen per 31.05.)

3

3 Bl

Q3/2023 Q4/2023 Q1/2024 Q2/2024

- MalRknahmenbereich 1 - MalRnahmenbereich 2 - MaRnahmenbereich 3

Deloitte 2024 12



Status 16.10.2023 | Geplante Umsetzung der Mallhahmen nach Quartalen

Die geplante Umsetzung lag weiterhin im Plan. Bis zum Jahresende sollten 36
MalRknahmen im Rahmen dieses Projektes abgeschlossen sein (33 MaRnahmen per 31.05.)

4
2

1
1

Q3/2023 Q4/2023 Q1/2024 Q2/2024

- MalRknahmenbereich 1 - MalRnahmenbereich 2 - MaRnahmenbereich 3

Deloitte 2024 13



Status 29.11.2023 | Geplante Umsetzung der Mallhahmen nach Quartalen

Die geplante Umsetzung lag weiterhin im Plan. Bis zum Jahresende sollten 39
MalRknahmen im Rahmen dieses Projektes abgeschlossen sein (33 MaRnahmen per 31.05.)

21
18
8
4
6
1

Q3/2023 Q4/2023 Q1/2024 Q2/2024

Iw

- MalRknahmenbereich 1 - MalRnahmenbereich 2 - MaRnahmenbereich 3

Deloitte 2024 14



Status 29.11.2023 | Ubersicht gesamtes MaRnahmenpaket nach Status

35 Optimierungsmalnahmen wurden bereits vollstandig umgesetzt* und 8 Mallnahmen
befinden sich im Umsetzungsprozess

Vorstellung und Verabschiedung 1. Reporting Termin 2. Reporting Termin 3. Reporting Termin
der MalRnahmen im LA im LA im LA im LA
31.05.2023 16.08.2023 16.10.2023 29.11.2023

- Erledigt - Laufend - Geplant

* Die drei MaRnahmen 3.5, 3.6., 3.7 sind nicht abgeschlossen, sondern werden im Projekt ,,Zukunft GMW*“ weitergefiihrt und damit fir das Projekt ,GMW Invest” als ,erledigt” dargestellt.
Deloitte 2024 15
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MalRnahmenbereich 1 | Gantt-Chart Status Quo KW 47

13 der 17 MalBnahmen wurden bis zur KW47/2023 abgeschlossen und die Umsetzung
aller weiteren MaRnahmen wurde gestartet

GMW Invest Phase Il | MaBnahmenbereich 1: Rechnungswesen und Controlling

MaBnahme

1.1.1Erstellung eines Aufgabenkatalogs Fl

1.1 2 Neuaufstellung inkl. Ableitung AKV zu Aufgabenkatalog Fl

1.1 4Verbesserung Transparenz Finanzierungsbausteine

1.1 5 Verbesserung Férdermittelmanagement

1.1 6 Aufbau eines strukturierten Wissensmanagements

1.1 7 Einbeziehung des kaufmannischen Leiters in Meilenstein-Meetings
1.1 8 Gremienlandkarte inkl. Sitzungsplan und Rolle des GMW

1.1 9Erstellung sines Aufgabenkatalogs CO

1.1.10 Neuaufstellung inkl. Ableitung AKV zu Aufgabenkatalog CO
1.2.1 Definition des Planungsprozesses und eines Planungskalenders
1.2.2 Meuaufsatz Planungsdatei

1.2 3 Einfiihrung Forecast und Soll-Ist-Vergleich

1.2 4RegelméBige Prifung der Planannahmen

1.2 1Finalisierung Controllingbericht

1.3 2 Definition Regelprozess Controllingbericht

1.4 1 Untersuchung finanzielle Ausstattung des GMW

1.4 2 Priifung Einkaufspotentiale und Anwendung von Yergabevorschriften

Legende Status:

MaBnahmenverantwortlicher

Ahrens

Ahrens

Ahrens

Ahrens

Ahrens

Ahrens

Berner

Ahrens

Ahrens

Ahrens

Nickl

Ahrens

Ménnick

Ahrens

Ahrens

Ahrens

Euler

0523  07/23

03/23

04/23  05/23 0323 03/23 10/23 1123

In 2nd half = Die Halfte der Bearbeitungsdauer aller Aufgaben wurde tberschritten
Overdue = Der Endtermin der letzten Aufgabe liegt in der Vergangenheit
Done = Alle Aufgaben wurden als , Erledigt” zurtickgemeldet

Deloitte 2024

12/23

ol/24

0224 03/24

04/24

05/24

06/24

o07/24

Status

In 2nd half
B Overdue
M Done

17



MaRnahmenbereich 1 | Ubersicht umgesetzte MaRnahmen

Folgende 13 MaRnahmen wurden bis zur KW47/2023 abgeschlossen und durch den
Lenkungsausschuss nach Erlauterung des Ergebnisses als ,,erledigt” bewertet

MaRnahmenbereich 1: Ubersicht umgesetzte MaRnahmen

MaBnahmen- -
. MaBnahme Erlduterung
verantwortlicher
Ahrens 1.1.1 Erstellung eines Aufgabenkatalogs Fl Im Rahmen eines Aufgabengliederungsplans aktualisiert und dokumentiert.
Ahrens 1.1.4 Verbesserung Transparenz Finanzierungsbausteine Transparenz im BuiSy erhoht, durch Reduzierung der Anzahl der Bausteine
Ahrens 1.1.5 Verbesserung Fordermittelmanagement Aufsatz Fordermittelcontrolling zum Abgleich der Planansatze zum Fordermitteleingang
Ahrens 1.1.7 Einbeziehung des kaufmannischen Leiters in Meilenstein-Meetings Einbindung der Kaufmannschaft in 4 der 14 Projektmeilensteine bei Umsetzung M 2.2.4 (Sicherstellung
Anwendung Terminplanung nach HOAI)
Berner 1.1.8 Gremienlandkarte inkl. Sitzungsplan und Rolle des GMW Gremienlandkarte mit Terminen, Teilnehmern, Aufgaben- und Aufgabenverantwortung erstellt und
kommuniziert
Ahrens 1.1.9 Erstellung eines Aufgabenkatalogs CO Im Rahmen eines Aufgabengliederungsplans aktualisiert und dokumentiert.
Ahrens 1.1.10 Neuaufstellung inkl. Ableitung AKV zu Aufgabenkatalog CO Neuaufstellung erfolgt, Organisation noch im Aufbau
Im Rahmen des Wirtschaftsplanungsprozesses 2024 ff. neu bewertet und definiert
Ahrens 1.2.1 Definition des Planungsprozesses und eines Planungskalenders
Datei zur Planung des GMW Investitionsprogramms zur Haushaltsplanung inhaltlich ergénzt und tberprift
Nickl 1.2.2 Neuaufsatz Planungsdatei
Investitionscontrolling: Datenermittlung -aktualisierung zur MaBnahme 1.3.1 Ablauf, Datenaktualisierung,
Ahrens 1.2.3 Einfuhrung Forecast und Soll-Ist-Vergleich Controllinggesprache, AbstimmungsprozeR
Erstellung systemgestitze Arriba Abfrage zu Ausschreibungen und deren Ergebnissen auf deren Basis die
Ménnick 1.2.4 RegelmaRige Prafung der Planannahmen Planannahmen im Modell regelmRig tiberpriift werden.
Der Controlling Bericht zum Investitionsprogramm wird seit Q1-2023 in dem vereinbarten Format erstellt und auf
Ahrens 1.3.1 Finalisierung Controllingbericht dessen Basis berichtet
RegelproRess inkl. Rickwartsterminierung (ausgehend vom nachsten BA) ist definiert.
Ahrens 1.3.2 Definition Regelprozess Controllingbericht

Deloitte 2024 18
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MalRknahmenbereich 2 | Gantt-Chart Status Quo KW 47

14 der 17 MalBnahmen wurden bis zur KW 47/2023 abgeschlossen und die Umsetzung
aller weiteren MaRnahmen wurde gestartet

GMW Invest Phase Il | MaBnahmenbereich 2: Projektmanagement des Investitionsprogramms

MaBnahme

2.1.1 Definition und Implementierung von Projektcontrolling-Prozessen
2.1 2 Erstellung einer mittelfristigen Kapazitéats- und Ressourcenplanung
2.1 3Verbesserung Informationsablage

2.1 4Verbesserung Systemunterstitzung

2.1 5 Standardisierung der Arbeitsvorbereitung

2.1.6 Standardisierung des Qualitdtsmanagements

2.1.7 Aufbau eines strukturierten Wissensmanagements

2.1.8 Nutzung externen ,best practise”-Wissens in der Branche

2.1.9 Aufbau eines Projekthandbuches

2.2 1 Sicherstellung einer durchgéngigen Dokumentation der
Projektorganisation (inkl. Verantwortungen, Ablgufe)

2.2.2 Strategische, fristgerechte und qualitative Priifung der erbrachten
Fachplanungsergebnisse

2.2 3 Festlegung Plan&nderungsprozess

2.2 4 Sicherstellung Anwendung Terminplanung gem&R2 HOAI

2 2 5 Einflihrung eines Soll-Ist-Abgleichs fiir die Terminplanung

2.2 6 Einflihren von Leistungsmeldungen

2 Z 8 Kooperative Planung von Projektdnderungen und Genehmigungen

2 2 10 Optimierung der Kommunikation und Steigerung der Transparenz

Legende Status:

MabBnahmenverantwortlicher

Balder
Schiicke
Barbian
Balder
Barbian
Barbian
Wentzel
Balder
Sengespeick
Sengespeick
Barbian
Sengespeick
Balder
Balder
Balder
Sengespeick

Balder

03/23

In 2nd half = Die Halfte der Bearbeitungsdauer aller Aufgaben wurde tberschritten
Done = Alle Aufgaben wurden als ,,Erledigt” zuriickgemeldet

Deloitte 2024

04/22

05/22

08/23

o7/22

0g/22

05/23

10/22

11/22

12/23

o01/24

0224 03/24

04/24

05/24

05/24 07/24

Status

In 2nd half

M Done
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MaRnahmenbereich 2 | Ubersicht umgesetzte MaRnahmen

Folgende 14 MaRBnahmen wurden bis zur KW 47/2023 abgeschlossen und durch den
Lenkungsausschuss nach Erlauterung des Ergebnisses als ,,erledigt” bewertet

MaRnahmenbereich 2: Ubersicht umgesetzte MaRnahmen

MaBnahmen- "
. MaRnahme Erlduterung
verantwortlicher
Barbian 2.1.3 Verbesserung Informationsablage Konzeption und Formular fertiggestellt, Ubergabe an AG Projektorganisationshandbuch (M.2.1.9)
Balder 2.1.4 Verbesserung Systemunterstitzung Konzeption fertiggestellt und Ubergabe an Frau Montag und Herrn Palm
Barbian 2.1.5 Standardisierung der Arbeitsvorbereitung Konzeption und Formular fertiggestellt, Ubergabe an AG Projektorganisationshandbuch (M.2.1.9)
Barbian 2.1.6 Standardisierung des Qualitdtsmanagements Konzeption fertiggestellt, Ubergabe an AG Projektorganisationshandbuch (M.2.1.9)
Wentzel 2.1.7 Aufbau eines strukturierten Wissensmanagements Konzeption fertiggestellt.
Balder 2.1.8 Nutzung externen ,best practise“-Wissens in der Branche Konzeption fertiggestellt und Ubergabe an Frau Montag.
Sengespeick 2.2.1 Sicherstellung einer durchgangigen Dokumentation der Projektorganisation Konzeption fertiggestellt und mit den Schnittstellenprojekten abgestimmt, Unterlage wird Bestandteil des
(inkl. Verantwortungen, Ablaufe) Projektorganisationshandbuchs
Barbian 2.2.2 Strategische, fristgerechte und qualitative Priifung der erbrachten Konzeption fertiggestellt, Ubergabe an AG Projektorganisationshandbuch (M.2.1.9)
Fachplanungsergebnisse
Sengespeick 2.2.3 Festlegung Plandnderungsprozess Konzeption und Formular fertiggestellt, Ubergabe an AG Projektorganisationshandbuch (M.2.1.9)
Balder 2.2.4 Sicherstellung Anwendung Terminplanung gemaR HOAI Konzeption und Formular fertiggestellt, Ubergabe an AG Projektorganisationshandbuch (M.2.1.9)
Balder 2.2.5 Einfuhrung eines Soll-Ist-Abgleichs fir die Terminplanung Konzeption und Formular fertiggestellt, Ubergabe an AG Projektorganisationshandbuch (M.2.1.9)
Balder 2.2.6 Einfuhren von Leistungsmeldungen Konzeption und Formular fertiggestellt, Ubergabe an AG Projektorganisationshandbuch (M.2.1.9)
Sengespeick 2.2.8 Kooperative Planung von Projektanderungen und Genehmigungen Konzeption fertiggestellt und mit den Schnittstellenprojekten abgestimmt, Unterlage wird Bestandteil des
Projektorganisationshandbuchs
Balder 2.2.10 Optimierung der Kommunikation und Steigerung der Transparenz Konzeption fertiggestellt und Ubergabe an Frau Montag, Ubergabe an AG Projektorganisationshandbuch

(M.2.1.9)
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MaRnahmenbereich 3 | Gantt-Chart Status Quo KW 48
Acht* der neun MalRnahmen wurden bis zur KW 48/2023 abgeschlossen. Die Umsetzung

der letzten MalBnahme wurde gestartet

GMW Invest Phase |l | MaBnahmenbereich 3: Verbesserung externe Kommunikation und kommunale Zusammenarbeit
MaBnahme
3.1 Uberpriifung Berticksichtigung Investitionsprogramm im Rahmen des

MaBnahmenverantwortlicher

Haushaltes Kexel

3.2 Entscheidung tiber eine weitere Nutzung des Priorisierungsmodells Wallot
3.3 Erhéhung Transparenz Férdermittellandschaft Telian
3.4 Prafung Méglichkeiten zur Beschleunigung des Genehmigungsprozesses Braun
3 5 Verbesserung Abstimmungsprozesse in der Entwicklungsphase Wallot

3.6 Definition von Projektzielen und -qualifizierten -bedarfen (DIN 18205) durch

den Kunden in Abstimmung mit weiteren Bereichen der Stadt Wallot
3.7 Optimierung des Vertrags-managements inkl. Etablierung eines Wallot
Anderungsmanagements o
3.8 Nutzung der Standards anderer Stadte Maontag
3.9 Einbezishung des Ressorts Finanzen und einer kommunalen, strategischen Teli
elian

Raumplanung

03/22  04/23

Legende Status:
Started = Starttermin der 1. Aufgabe liegt in der Vergangenheit
Done = Alle Aufgaben wurden als ,,Erledigt” zuriickgemeldet

05/23

Status
B Started
M Done

06/23 07/23 0823 09/23 10/23 11/23 12/23 0L24 02/24 03/24 0424 0524 06/24 0724

* Die drei MaBnahmen 3.5, 3.6., 3.7 sind nicht abgeschlossen, sondern werden im Projekt ,,Zukunft GMW*“ weitergefiihrt und damit fir das Projekt ,GMW Invest” als erledigt dargestellt.
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MaRnahmenbereich 3 | Ubersicht umgesetzte MaRnahmen

Acht der neun MalRnahmen wurden bis zur KW 48/2023 im Projekt ,,GMW-Invest”
abgeschlossen* und von diesen MaRBnahmen fiinf durch den Lenkungsausschuss nach
Erlauterung des Ergebnisses als ,erledigt” bewertet

MaRnahmenbereich 3: Ubersicht umgesetzte MaRnahmen

MaBnahmen.- MaBnahme Erlduterung
verantwortlicher

Kexel 3.1 Uberpriifung Beriicksichtigung Investitionsprogramm im Rahmen des Ein letzter Abstimmungstermin im Teilprojekt hat stattgefunden. Die Zustimmung von Herrn D6lle und Frau
Haushaltes Montag zum Ablaufplan liegt vor. Der Prozess zur Berlcksichtigung des Investitionsprogramms in der
Haushaltsplanung wurde zwischen Kimmerei und GMW abgestimmt und wird bereits genutzt.

Wallot 3.2 Entscheidung Uber eine weitere Nutzung des Priorisierungsmodells Durch die Verfiigung vom 20.07.2023 von Herrn Bunte betreffend die HochbaumaRnahmen in der
Haushaltsplanung 2024/2025 ist die MaRnahme erledigt. Es wird mangels freier Kapazitaten keine Abfrage neuer
HochbaumaRnahmen fir die Haushaltsplanung 2024/2025 geben. Sofern eine Leistungseinheit doch eine
HochbaumaRnahme anmelden mochte, ist die ausgefillte Priorisierungsmatrix der Anmeldung beizuftigen bzw.
dem GMW sowie der Kimmerei vorzulegen. Das Ergebnis der Priorisierungsmatrix ist nicht verbindlich, sondern
eine Orientierungshilfe und wird im Rahmen des Haushaltsaufstellungsprozesses bericksichtigt.

Telian 3.3 Erhohung Transparenz Fordermittellandschaft Die MalRnahme steht im unmittelbaren Zusammenhang mit der Organisationsuntersuchung des
gesamtstadtischen Férdermanagments. Die Gesamtthematik der Verbesserung der Prozesse der
Forderverfahren und- strukturen wird ab sofort im Zusammenhang mit der Umsetzung der Ergebnisse der
externen Organisationsuntersuchung gesteuert und controllt. Hierzu hat die Verwaltung den zustandigen
politischen Gremien einen detaillierten Bericht vorgelegt, aus dem die einzelnen MaRnahmen hervorgehen
(V0/0952/23). Dazu gehéren:

-der Aufbau einer zentralen IT -gestitzten Datenbank

-Starkung der strategischen und koordinierenden Funktion des Zentralen Férdermanagements einschl. Prozess-
Standardentwicklung und Férdermittelcontrolling

Verantwortlich fur die Gesamtkoordination sind das Zentrale Férdermanagement und das Haupt-/Personalamt.
Eine Weiterverfolgung im Rahmen von GMW Invest ist nicht vorgesehen, die MaRnahme ist damit erledigt.

Wallot 3.5 Verbesserung Abstimmungsprozesse in der Entwicklungsphase GemaRk Abstimmung mit dem GMW soll die MaRnahme im Projekt "Zukunft GMW" weiter umgesetzt werden,
da dort bereits ein Prototyp des Bestellprozesses fur den Bereich ,Schule” entwickelt wurde. Der im Projekt
,GMW Invest” herausgearbeiteten Eignung der Checklisten der DIN 18205 zur Anwendung im Projektgeschaft des
GMW soll durch verbindliche Aufnahme dieser Checklisten in das neue Projektorganisationshandbuch des GMW
Rechnung getragen werden. Die MaBnahme ist daher im Projekt ,GMW Invest” erledigt.

* Die drei MaBnahmen 3.5, 3.6., 3.7 sind nicht abgeschlossen, sondern werden im Projekt ,,Zukunft GMW*“ weitergefiihrt und damit fir das Projekt ,GMW Invest” als erledigt dargestellt.
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MaRnahmenbereich 3 | Ubersicht umgesetzte MaRnahmen

Acht der neun MalRnahmen wurden bis zur

KW 48/2023 im Projekt ,,GMW-Invest”

abgeschlossen* und von diesen MaRBnahmen fiinf durch den Lenkungsausschuss nach
Erlauterung des Ergebnisses als ,erledigt” bewertet

MaRnahmenbereich 3: Ubersicht umgesetzte MaRnahmen
MaBnahmen- MaRnahme

Erlduterung

verantwortlicher
Wallot 3.6 Definition von Projektzielen und -qualifizierten -bedarfen (DIN 18205) durch den
Kunden in Abstimmung mit weiteren Bereichen der Stadt

Wallot 3.7 Optimierung des Vertrags-managements inkl. Etablierung eines
Anderungsmanagements

Montag 3.8 Nutzung der Standards anderer Stadte

Telian 3.9 Einbeziehung des Ressorts Finanzen und einer kommunalen, strategischen

Raumplanung

GemdR Abstimmung mit dem GMW soll die MaRnahme im Projekt "Zukunft GMW" weiter umgesetzt werden,
da dort bereits ein Prototyp des Bestellprozesses fiir den Bereich ,Schule” entwickelt wurde. Der im Projekt
,GMW Invest” herausgearbeiteten Eignung der Checklisten der DIN 18205 zur Anwendung im Projektgeschaft des
GMW soll durch verbindliche Aufnahme dieser Checklisten in das neue Projektorganisationshandbuch des GMW
Rechnung getragen werden. Die MaRnahme ist daher im Projekt ,GMW Invest” erledigt.

GemdR Abstimmung mit dem GMW soll die MaBnahme im Projekt "Zukunft GMW" weiter umgesetzt werden,
da dort bereits ein Anderungsformular entwickelt und mit den Projektmanagern des GMW abgestimmt wurde.
Zudem soll zukunftig fur jedes einzelne Projekt ein projektspezifisches Projekthandbuch angelegt werden, in dem
u.a. die konkreten Projektziele, Abstimmungsprozesse und sonstige projektbezogenen Angaben/Besonderheiten
festgehalten werden. Diese projektbezogenen Projekthandbiicher soll das neue Projektentwicklungsteam
verfassen. Das Anderungsformular und die Projekthandbiicher sollen Gegenstand des neuen
Projektorganisationshandbuchs werden. Die MaRnahme ist damit im Projekt ,GMW Invest” erledigt.

Die Nutzung der Standards des Deutschen Stadtetags zum Schulbau, des Landschaftsverbandes zum Kita-Bau
sowie des Feuerwehrfachverbandes fur Feuerwehrbauten, ist mit den Stadtberieben 206, 304 und 202 vereinbart.
Sie werden als Orientierungshilfe zur projektspezifischen Bedarfsermittiung gem. Din 18205 (M3.6) genutzt. lhre
Berlcksichtigung ist im Projektorganisationshandbuch (M2.1.9) festgeschrieben.

Ziel war es, die Strategische Raumplanung als Prifinstanz fur die von den Ressorts und Fachbereichen
gemeldeten baulichen Bedarfe einzusetzen. Nach Abstimmung zwischen Herrn Schneidewind, Herrn Bunte, Herrn
Dolle und Frau Montag im Vorfeld der Haushaltsplanung soll die MaRnahme zum jetzigen Zeitpunkt nicht
weiterverfolgt werden. Das strat. Raummanagement ist ausschlieRlich fur die kommunalen Verwaltungsgebaude
zustandig. Um zukinftig dafur Grundlagendaten zur Verflgung zu haben, wird ein digitales Raumbuch aufgebaut,
das alle wichtigen Daten zu den einzelnen Gebduden umfasst. Bei allen wichtigen Bauvorhaben muss innerhalb
eines festzulegenden Standardprozesses sichergestellt werden , dass das strat. Raummanagement rechtzeitig
eingebunden wird. Die MaRnahme ist damit im Projekt ,GMW Invest” erledigt.

* Die drei MaBnahmen 3.5, 3.6., 3.7 sind nicht abgeschlossen, sondern werden im Projekt ,,Zukunft GMW*“ weitergefiihrt und damit fir das Projekt ,GMW Invest” als erledigt dargestellt.
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Weitere Umsetzung nicht bis 11/2023 abgeschlossener MaBRnahmen

Die per 29.11.2023 nicht abgeschlossenen MaRnahmen werden im Wesentlichen im
Rahmen des Projektes “Zukunft GMW” oder GMW-intern weitergefiihrt (1/2)

M-ID Beschreibung

1.1.2 Neuaufstellung inkl. Ableitung der AKV zu
Aufgabenkatalog FI
1.1.6  Aufbau eines strukturierten Wissensmanagement

1.4.1

1.4.2  Prifung Einkaufspotentiale und Anwendung von
Vergabevorschriften

2.1.1 Definition und Implementierung von
Projektcontrolling-Prozessen

2.1.2  Erstellung einer mittelfristigen Kapazitats- und
Ressourcenplanung

2.1.9 Aufbau eines Projektorganisationshandbuches

Deloitte 2024

wird weiter nachverfolgt tiber

abgeschlossen

Projekt "Zukunft GMW"
Abschnitt 09: Prozessmanagement einfiihren und sicherstellen

Untersuchung der finanziellen Ausstattung des GMW Abstimmungsergebnis Kimmerei - GMW in Q1/2024: das Thema wird

als MaBnahme nicht weiterverfolgt, sondern jahrlich im Rahmen der
Wirtschaftsplan-Aufstellung und Mittelfristplanung durch das
Finanzmanagement im Abgleich mit dem staddtischen Haushalt
betrachtet

Gesamtstadtisches Organisationsprojekt "Vergabeprozesse"

Projekt "Zukunft GMW" (liber 2.1.9 Aufbau eines
Projektorganisationshandbuches)

Abschnitt 20: Bauprojektabwicklung organisieren

- M. 20.03: Bauprojektcontrolling-System einrichten

- M. 20.06: Bauinvestitionscontrolling implementieren
GMW-interne MaRnahmenverfolgung "GMWInvest"

Projekt "Zukunft GMW"
Abschnitt 20: Bauprojektabwicklung organisieren
- ggf. neue MaRnahme anzulegen

Anmerkung

Die MaRnahme wurde im Nachgang der letzten LA-Sitzung noch in 2023 mit der hier
vorgesehen Einarbeitungsphase planmaRig abgeschlossen.

Die im MaRnahmenkonzept vorgesehene Prozessbeschreibung fir die Kernprozesse des
Bereiches steht noch aus. Die Weiterverfolgung erfolgt im Rahmen von ,,Zukunft GMW* .

Die Erhebung von Benchmarks anderer Kommunen als Basis fur die Ermittlung einer
auskommlichen finanziellen Ausstattung hat sich als nicht zielfihrend ergeben, da auf Grund
unterschiedlicher Rahmenbedingungen und Ausgangssituationen zu groRe Unterschiede
bestehen. Da im Kern die Deckung der entstehenden Kosten leitend sein muss, wird nunmehr
im Rahmen der Wirtschaftsplan-Aufstellung und Mittelfristplanung im Abgleich mit dem
stadtischen Haushalt tber die jeweils erforderliche finanzielle Ausstattung zu befinden sein.

Das gesamtstadtische Organisationsprojekt zur Optimierung der Vergabeabldufe ist ebenfalls

leitend fiir die Weiterentwicklung der Prozesse im GMW, sodass diese Optimierung nicht
mehr als separate MaRBnahme im GMW verfolgt wird.

Der Entwurf ist fertiggestellt und im Abstimmungsprozess mit den betroffenen Abteilungen.
Der Entwurf eines Projektorganisationshandbuches liegt der Betriebsleitung GMW vor. Darin

zusammengefasst sind die wesentlichen Ablaufe, Regelungen und Standards zur Abwicklung
eines Bauprojektes im Sinne des professionellen Projektmanagements.
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Weitere Umsetzung nicht bis 11/2023 abgeschlossener MaBRnahmen

Die per 29.11.2023 nicht abgeschlossenen MaRnahmen werden im Wesentlichen im
Rahmen des Projektes “Zukunft GMW” oder GMW-intern weitergefiihrt (2/2)

M-ID Beschreibung

34 Priifung Moglichkeiten zur Beschleunigung des
Genehmigungsprozesses

3.5 Verbesserung Abstimmungsprozesse in der
Entwicklungsphase

3.6 Definition von Projektzielen und -qualifizierten -
bedarfen (DIN 18205) durch den Kunden in
Abstimmung mit weiteren Bereichen der Stadt

3.7 Optimierung des Vertragsmanagements inkl.
Etablierung eines Anderungsmanagements

Deloitte 2024

wird weiter nachverfolgt tiber

GMW-interne MaRnahmenverfolgung "GMWInvest"

Projekt "Zukunft GMW" (Uiber 2.1.9 Aufbau eines
Projektorganisationshandbuches)

Abschnitt 10: Leistungsbeziehung zu Kunden effizient gestalten
Abschnitt 20: Bauprojektabwicklung organisieren

- M. 20.05: Fachliche Beratung von Kunden in den Lph 1-4 organisieren
Pilotprojekt: Optimierung Leistungsbeziehung Kunde-GMW

Projekt "Zukunft GMW" (Uber 2.1.9 Aufbau eines
Projektorganisationshandbuches)

Abschnitt 10: Leistungsbeziehung zu Kunden effizient gestalten
Pilotprojekt: Optimierung Leistungsbeziehung Kunde-GMW

Projekt "Zukunft GMW" (Uber 2.1.9 Aufbau eines
Projektorganisationshandbuches)

Abschnitt 10: Leistungsbeziehung zu Kunden effizient gestalten
Abschnitt 20: Bauprojektabwicklung organisieren

- M. 20.05: Fachliche Beratung von Kunden in den Lph 1-4 organisieren

Anmerkung

Die Bearbeitung der MaBnahme startete im Dezember mit einem Abstimmungstermin

zwischen Herrn Braun und Herrn Palm.

siehe 2.1.9

siehe 2.1.9

siehe 2.1.9
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Anhang | Auftragsgrundlage
Auftragserweiterung (1/2)

Deloitte 2024
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Geschiftsbereich Zentrale Dienstleistungen (GB 4)
Johannes-Rau-Platz 1
42275 Wuppertal
06.03.2023
StS/HK-He

Auftragserweiterung GMW Invest | Phase Il

Sehr geehrter Herr Dr. Kuhn,

mit Ihrem Schreiben vom 10.08.2022 haben Sie uns den Auftrag zur Prifung des Investitionsprogramms

Gebaudemanagement der Stadt Wuppertal fiir die Jahre 2023 - 2027 sowie zum Abgleich des Finanzierungsbedarfs

mit der Haushaltsplanung fir das Jahr 2023 erteilt und die in unserem Auftragsschreiben vom 18.08.2022 genannten
durch anerkanat.

Nach Erbringung der aben genannten Leistungen haben Sie uns gebeten, die Umsetzung der in unserem Endbericht
genannten MaBnahmen zu begleiten (GMW Invest | Phase II). Wir haben gemeinsam abgestimmt, dass die
Begleitung eine Strukturierung- (voraussichtliche Dauer 3 Monate) und eine Umsetzungsphase (voraussichtliche
Dauer unserer Begleitung 6 Monate) umfassen wird. Die Abbildung auf der folgenden Seite zeigt die wesentlichen
Meilensteine und Tatigkeiten in Phase Il (1. Analyse ist bereits volistandig abgeschlossen) auf.

Der Stundensatz betragt unverandert der Qualifikation d
Mitarbeiter, und gift auch fur Leistungen, die zusatzlich zu den oben genannten Leistungen erbracht werden.

Auslagen werden nach berechnet (2.8. i T-Hardy , etc.).

samtiiche Gebhren sowie Auslagen verstehen sich zuziiglich der jeweils geltenden Umsatzsteuer. Reisezeiten geiten
als Arbeitszeit.

Far die Durchfuhrung erwarten wir ein suischen Y - +><h
wie intensiv wir die MaBnahmenumsetzung inhaltiich begleiten und aber den Umsetzungsfortschritt vor den
diversen Gremien berichten massen. Wir werden Sie weiterhin regelmaBig Uber unsere Tatigkeiten in Form von

Die mit Ihnen am 18.08./31.08.2022 geschlossene Haftungsvereinbarung sowie alle weiteren in unserem
Auftragsschreiben vom 18.08.2022 genannten Bedingungen haben unverandert Gultigkeit.
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Auftragserweiterung (2/2)
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Stadt Wuppertal

vertreten durch den

Stadtdirektor Herrn Dr. Johannes Slawig
Geschaftsbereich Zentrale Dienstleistungen (GB 4)
Johannes-Rau-Platz 1

42275 Wuppertal

18.08.2022
StS/HK-He:

Projekt GMW Investplan 2023-2028

Sehr geehrter Herr Dr. Slawig,

gerne Ubersenden wir lhnen nachfolgend die Vertragsbestandteile zu unserem Angebat hinsichtlich der Prifung
des Investitionsprogramms Gebaudemanagement der Stadt Wuppertal fiir die Jahre 2023 - 2028 sowie zum
Abgleich des Finanzierungsbedarfs mit der Haushaltsplanung fiir das Jahr 2023 {Ihre Angebotsabfrage vom
14.07.2022).

Im Folgenden legen wir thnen (nachfolgend auch ,Mandant”) den Auftragsumfang und unsere
Auftragsbedingungen dar, zu denen wir, die Deloitte GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft (nachfolgend ,wir
oder ,Deloitte”), Ihnen Beratungsleistungen [, Leistungen®) zum Investitionsprogramm (nachfolgend ,Projekt”)
anbieten

Die gemaR der Aufforderung zur Angebotsabgabe vom 14.07.2022 ausstehenden Erkldrungen sind diesem
Schreiben als Anlagen beigefigt:

*  die Erkldrung zur Gewshrleistung der Ver i it auch nach Ver als Anlage 1
. die Erkldrung zur Einhaltung der jeweils datenschu htlichen Besti als Anlage 2
*  sowie die Erklirung zum Nichtvarliegen von Hinderungsgrinden als Anlage 3.

Bereits eingangs milssen wir Sie darauf hinweisen, dass die Erbringung unserer Leistungen durch Anordnungen,
Einschrankungen oder Empfehlungen von Behérden und durch MaRnahmen, die entweder von Ihnen, Deloitte
oder einer relevanten Drittpartel zur Bekampfung der Coronavirus-Pandemie (COVID-19) getroffen werden,
beeinflusst oder sogar verhindert werden kannen.

Stz derfeselichatt: Geschafsfrer:
Minchen WP{CPA Volker kg (Vorsitzender)  Si8 StofanGrube
Aemtsgericht Mnchen Ranes 8tz W/ Michael Niehues
HAE 83042 WSt Praf. Or. Frank Baine we/sta Christaph Schenk
‘Varditzondar der Aufcichizrate or. Elabath Donisan

Prot_fem) Dr. . hc. Wolkgang Ballaieser

Delsitte GrrbH
‘Wirtschaftspriifungsgeselschaft

1. Ausgangslage
Wir gehen von folgender Ausgangslage aus:

Das Gebaudemanagement der Stadt Wuppertal [GMW) ist eine eigenbetriebsahnliche Einrichtung der Stadt
Wuppertal rur bedarfsgerechten Versorgung der Stadt mit Immobilien.

J&hrlich erstellt das GMW eine Planung Uber seine BaumaRnahmen, u.a. mit Kostenansitzen und
Finanzierungsausweisen (Investitionsprogramm).

Die Finanzierung der BaumaBnahmen erfolgt im Wesentlichen dber Eigenmittel des GMW, offentliche
Fordermittel und Kreditmittel der Stadt Wuppertal, die in der Haushaltsplanung der Stadt Wuppertal bereitgestelit
werden missen,

Gegenstand dieses Prifungs- und Beratungsauftrags ist die Verifizierung der Angaben im Investitionsprogramm
des GMW fir 2023 bis einschlieBlich 2028, insbesondere zur zeitlichen Priorisierung von BaumaBnahmen, vor
allem Feuerwehr und Schulen, zu Zeitrahmen und zur Budgetierung und Finanzierung.

Hierbei soll

*  der Finanzierungsbedarf des GMW ber Kreditmittel der Stadt Wuppertal fir die Investitionsplanungen 2023
bis einschlieRlich 2028 ermittelt und mit den Ansitzen in der Haushaltsplanung der Stadt Wuppertal fir 2023
abgeglichen werden.

. Ferner sollen die MaBnahmenplanungen des GMW fiir 2023 bis einschlieBlich 2028 mit den Fachplanungen,
insbesondere Schulen und Feuerwehr, abgeglichen werden

- Bei Divergenzen ist eine beratende Unterstiitzung der Stadt Wuppertal zur Herstellung der Konformitat
zwischen dem Investitionsprogramm des GMW, der Haushaltsplanung der Stadt Wuppertal und den
Fachplanungen unter Beriicksichtigung der verfigbaren Haushaltsmittel gewiinscht.

GMW hat bereits eine interne Organisationsuntersuchung durch einen externen Berater eingeleitet, so dass
bereits Informationen zur Verftigung stehen. Dieser Berater soll neben dem GMW und weiteren Mitarbeitern der
Stadt Wuppertal fur Informationen zur Verfigung stehen.

Der Umfang unserer Tatigkeit hingt im Wesentlichen davon ab, in welchem AusmaR wir auf bereits bestehende
Ausarbeitungen (2.8, zu den ven) und die h der unterliegende Unterlagen
zuriickgreifen kénnen.

2. Auftragsumfang
Unser Projekt wird aus den in Anlage 4 skizzierten Arbeitspaketen bestehen.
Unsere Leistungen stellen weder eine Prifung noch eine priferische Durchsicht bzw. Review nach deutschen oder

internationalen Standards dar. Unsere Leistungen beinhalten zudem keine Rechtsberatung. Wir werden diesen
Auftrag allein fir Sie als unseren Mandanten und nicht im Interesse etwaiger Dritter durchfdhren.

33



Anhang | Auftragsgrundlage
Auftragsschreiben (2/6)

Delsitte GrobH
Wirtschaftspriifungsgeselschaft

Der Mandant ist unter anderem allein dafisr verantwortlich: (i) alle Leitungsentscheidungen zu treffen

und alle Fihr {ii) einen leitenden,
Angesteliten zu bestimmen, der die Leistungen beaufsichtigt, (iii) die und die Ergebnisse der
Dienstleistungen zu beurteilen, (iv) die Verantwortung fir die zu ergreifenden MaRnahmen zu ibernehmen, die
sich aus diesen Er ergeben, (v) zu iden, welche Vorschlage von Deloitte oder anderen Dritten
umgesetzt werden sollen, (vi) die Verantwortung fir die Erstellung und sachgerechte Gesamtdarstellung des

in Oberei ing mit dem Regelwerk der Rechnungslegung zu Gibernehmen und {vii)

die Verantwortung fiir Ausgestaltung, Einrichtung und Aufrechterhaltung interner Kontrollen zu Gbernehmen.

Es sei zudem darauf hingewiesen, dass unsere Analyse und folglich unsere Arbeitsergebnisse von der Pandemie
des Coronavirus (COVID-18) beeinflusst werden. D hend kiinnen tiglich unvor

Umstinde auftreten, die jederzeit zu anderen Ergebnissen oder Anderungen fishren knnen. Insoweit bleibt die
Ungewissheit auch dann bestehen, wenn die uns zur Verfugung gestellten Informationen darauf abzielen, die
Auswirkungen der Coronavirus (COVID-19)-Pandemie ganz oder teilweise ru beriicksichtigen.

3. Berichterstattung

Wir werden in Form eines Berichts dber die Ergebnisse der unter diesem Auftrag durchgefihrten Tatigkeiten
berichten.

Die Berichterstattung von Deloitte erfolgt grundsatzlich in drei Schritten: (1) Mindliche Prasentationen,

Besprechungen und aller zentralen Er beziiglich der vorldufigen
Informationen, (2) Entwiirfe unserer Berichte | Vorlaufige Berichte”), {3) der von Deloitte auf Ihre Aufforderung
innerhalb eines it aber drei Monate nach Herausgabe des finalen Vorldufigen
Berichts icht (., icht”).

Der Bericht wird in deutscher Sprache verfasst
Wir werden die Leistungen oder unseren Abschlussbericht nicht um Ereignisse und Umstande nach dem Datum
der Ubergabe unseres Abschlussberichts aktualisieren.

4. Mitwirkung

Sie werden uns den unbeschrankten Zugang zu den fir die Auftragsdurchfiihrung erforderlichen Aufzeichnungen,
Schriftsticken und sonstigen Informationen erméglichen. Sie werden uns zudem dber alle Umstande informieren,

die sich bis zum Zeitpunkt der Ubergabe unseres auf unsere L auswirken kénnten.
Diese Umstinde sind dem Auftragspartner oder dem in diesem Schreiben genannten Auftragsverantwortlichen
mitzuteilen.

Sie werden auf unseren Wunsch hin vor Ausfertigung der jeweiligen Berichte entsprechend der beiliegenden sog.
Management Bestitigung (,Factual Accuracy”) (Anlage 5) bestitigen, dass (i) die in dem Bericht aufgefihrten
Informationen in allen wesentlichen Belangen richtig sind, dass alle Aussagen annehmbar und angemessen sind.
Derartige i kadnnen auch des Berichts werden.

Sollten wir fir die Durchfishrung der Leistungen Informationen von anderen fiir lhr Haus titigen Dritten, wie z.B.
Wirtschaftspriifern, Gutachtern, Sachi i oder Steuerberatern, bendtigen, so werden
Sie uns auch zu diesen Inf {0 unei rankten Zugang er i L

Deloitte 2024

Delsitte GrbH
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Sie entbinden uns von unserer Verpflichtung zur Verschwiegenheit gegeniiber Beratern, die gemak lhrer
dureh Er unser Projekt U itzen kénnen und ebenfalls 2ur
Verschwiegenheit verpflichtet sind.

5. Zeitplanung
Auf Basis unserer Vorbesprechungen gehen wir gegenwartig von folgendem Zeitplan aus:

Wir werden vereinbarungsgem4R mit dem Auftrag kurzfristig starten. Gemag der Aufforderung zur
Angebotsabgabe vom 14.07.2022 soll das Mandat bis zum 30.11.2022 abgeschlossen werden

Sollte sich im Rahmen des Auftrags abzeichnen, dass eine wesentlich intensivere Umsetzungsbegleitung aus
unserer Sicht erforderlich bzw. von Ihnen gewdnscht ist, wiirden wir dies gerne mit Ihnen zusitzlich abstimmen
und den Auftragsumfang entsprechend erweitern.

Falls bei der Durehfiihrung der Leistungen erhebliche Schwierigkeiten auftreten, werden wir dies ebenfalls
schnellstméglich mit hnen besprechen.

Bitte beachten Sie, dass der Zeitplan darauf basiert, dass die relevanten Informationen zu Beginn des Auftrags zur
verfugung stehen und zudem sachkundige Auskunftspersonen Ihres Hauses verfigbar und auskunftsbereit sind.
Sollten die relevanten Informationen nicht verfigbar sein oder durch unsererseits nicht vorhersehbare
Entwicklungen Mehrarbeit ausldsen, werden wir die aufgetretenen Sachverhalte mit lhnen besprechen und den
Zeitplan sowle das Honorar entsprechend anpassen

6. Beratungsteam
Unser Beratungsteam wird aus folgenden Mitarbeitern bestehen:

Auftragspartner: Herr Stefan Sanne (Partner, Head of Turnaround & Restructuring
Stefan Sanne ist bei Deloitte seit 2010 Partner im Bereich Turnaround & Restructuring. Im Rahmen einer Vielzahl
von Beratungsprojekten hat Herr Sanne umfassende Kompetenz in der Erarbeitung und Umsetzung von
Restrukturierungskonzepten u.a. in den Bereichen Automotive, Offentlicher Sektor und Immobilienwirtschaft
aufgebaut.

Co-Auftragspartner: Herr Bozidar Radner (Partner):

Bozidar Radner ist bei Deloitte seit 2019 Partner im Bereich Turnaround & Restructuring. Er hat langjshrige
Erfahrung in der Erstellung, Umsetzung und Beurteilung von Sanierungs- und Unternehmenskonzepten sowie der
Beurteilung von Restrukturier. il wa.im Umfeld und der Immobilienwirtschaft.

Auftragsmanager: Herr Harald Kam [Director):

Harald Kam ist seit Uber 20 Jahren im Restr ierul eich tatig; seit 2020 als Director
im Bereich Turnaround & Restructuring bei Deloitte. Er verfigt Gber Erfah: in der und
L sowie Plausibil wvan Pl und Verander u.a.im
Bausektor, dem sowie dem pr Gewerbe.

Als weitere erfahrene Teammitglieder werden insbesondere Frau Constanze Arendt sowie Frau Rebecca Yicel zum
Einsatz kemmen.

Weitere Mitarbeiter werden nach Bedarf zu diesem Auftrag hinzugezogen.
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7. Henorar

Unser Honorar ist in anli [Anlage 6}

8. Weitergabe von Informationen und Kommunikation

Sie erklaren sich damit einverstanden, dass wir fiir unsere internen Dienste (2.B. Buchhaltung und Ubersetzungen)
verbundene Unternehmen und externe Dienstheister einsetzen. Wir stellen die vertrauliche Behandlung etwaiger
mandatsbezogener Informationen auch durch diese verbundenen Unternehmen und Dienstleister sicher.

Wir sind Mitgliedsunternehmen von Deloitte Touche Tohmatsu Limited {,DTTL"), einer private company limited by
guarantee, einer Gesellschaft mit beschrankter Hal\ur\g nach britischem Recht. DT[L und jedes DTTL Mitglieds-

unlernehmen sind s rechtlich und Die DTTL Mi nehmen haben zur
ung globale Informati L eingefiihrt. In diese werden wesentliche Vertrags- und
Angebotsdaten sowie eine generelle Beschreibung des jeweiligen Projektes unter Beachtung der
und t. Sie sind damit dass wir die
entsprechenden Informationen zu diesem und magln:hen zukinftigen Auftragen an die DTTL
nehmen und ihre weitergeben dirfen.

G, Weitergabe unserer Arbeitsergebnisse

GemaR Ziff. 6 der IDW-AAB eine Weitergabe der Informationen durch den Mandanten an Dritte (,Dritte”) nur mit
der ausdricklichen Zustimmung von Deloitte zulssig. Als Dritte gelten auch mit dem Mandanten verbundene
Unternehmen im Sinne des § 15 AktG, mit Ausnahme der Gesellschafter im Rahmen der gesetzlichen
Gesellschafter-Einsichtsrechte. Deloitte ist bereit, die Zustimmung zur Weitergabe der Dokumente zu erteilen,
wenn der Dritte einen Haftungsausschluss mit uns vereinbart und der Mandant Deloitte entsprechend schriftlich
von der Verpflichtung zur Verschwiegenheit entbindet.

L des Vor diirfen Sie im mit dem Projekt die Informationen an Ihre Rechts-
und sonstigen Berater (. LBerater”) dass Sie sicherstellen, dass die Berater
(i) die Informationen vertraulich (ii) die dafiir verwenden, Sie im
Zusammenhang mit dem Projekt zu unterstitzen und (iii) anerkennen, dass wir den Beratern gegeniberkeine
Verantwortung dbernehmen.

Klarstellend umfasst der Begriff Berater unter anderem keine natlrliche oder juristische Person, die mit folgenden
Aufgaben befasst ist: (1) Fairness Opinions; (2) Kreditverbesserungen oder Kreditratings; (3) Vermittlung oder
Underwriting von M&A-Versicherungen; oder (4] Kreditgeber oder sonstige Finanzierer.

Deloitte GrbH
Wirtschahsprifungsgesellschalt

10.  Unterauftragnehmer

Wir dirfen jede Leistung unter dieser an Deloitte (wie unten definiert)
und deren jeweilige Tochtergesellschaften und verbundenen Unternehmen! (zusammengefasst
Unterauftragnehmer”) vergeben. lhre Ver i besteht jedoch i zu uns, als der vertraglich

2ur Erbringung der Leistung verpflichteten Partei.

Wir bleiben Ihnen gegeniiber fiir alle Leistungen unter dieser inbarung, e ich der L

die von Unterauftragnehmern erbracht werden, verantwortlich. Dementsprechend haftet, soweit rechtlich
z2ulassig, keine der Deloitte Gesellschaften - auRer Deloitte — lhnen gegeniber auf irgendeine Weise aus oder im
Zusammenhang mit dieser Auftragsvereinbarung. Sie werden gegen die Deloitte Gesellschaften - auBer Deloitte -
keine Anspriche geltend machen oder rechtliche Schritte einleiten. Die vorstehenden Einschrankungen finden
keine Anwendung, bei Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit oder Vorsatz.

.Deloitte Gesellschaften” umfasst Deloitte Touche Tohmatsu Limited (,0TTL"), eine private company limited by
guarantee, eine Gesellschaft mit beschrankter Haftung nach britischem Recht, deren Mitgliedsunternehmen und

ihre il T und ver Unternehmen (einschlieBlich Delnltle) ihre Vorganger und
Rechtsnachfolger und alle Partner, , Unterauf-

und Bew dieser ten. weder DTTL nuch wenn nicht ausdlu:kh:h anders hier
vereinbart, irgendein DTTL Mitgliedsunternehmen haftet fir das Handeln oder Unterlassen der jeweils anderen
Alle DTTL n sind rechtlich und L die unter den

Namen "Deloitte", ,Delmlle & Touche®, "Deloitte Touche Tohmatsu®” oder anderen ahnlichen Namen auftreten
Leistungen werden jeweils durch die einzelnen Mitgliedsunternehmen oder ihre Tochterunternehmen oder
verbundenen Unternehmen, nicht jedoch durch DTTL erbracht.

11. ankung, All
Fur d\e Dur:h[uhrung dieses Auﬁrages und unsere Verantwortlichkeit, auch im Verhaltnis zu Dritten, finden die

fiar Wirtschaftsprifer und Wirtschaftsprifungsgesellschaften in der
Fassung vom 1. Januar 2017 (IDW-AAB") (Anlage 7) mit der MaBgabe Anwendung, dass der in Ziffer 9 Absatz 2
IDW-AAB genannte Haftungshochstbetrag von EUR 4 Millionen auf EUR 5 Millionen erhdht ist. Sollten Sie far einen
Einzelfall einen haheren Haftungshéchsthetrag fir erforderlich halten, so kann dieser durch den Abschluss einer
Einzelrisikoversicherung abgedeckt werden. Die durch die Erhishung des Haftungshéichstbetrages entstehenden
Mehrkasten sind von Ihnen zu tragen

we e dheser Fieancial Projects LLC vergeben, eine Gesallschaft m
beschrankter Hafcung nach dem Recht des Staates Delaware, USA (LOFASI”) coer eine inrer n
DFASIF, ader ein ihrer fowes cheache. dass, soweeit es for e
sch e Kundendaten, etc.) ru sokchen Tochtergeselschaften mit Sitz I Indien
Obermirtelt werden konnen. Wir haken it jede dieser Ubermittungvon
Daten in Drander wekcher ahriesstet DeASE oder lhre

esbundenen Unternehmen In Delaware Bbermittek.

Wi irfen daniber hinaus auch jede Lestung unter an Fnancial '
ing rach dem o 1956 (Indian Companies Act 1956) [.DGFAIFL)
Dt Listungen wesden in Incier. von Mitarbeitern der DGFAIPL mit Stz in nchier erbracht. Bite beachten S, dass, sowest o3 Fir die Autragsdurchfihrung
Daten 5. Kundendaten, etc ) py DGFAIPL dbermitiell werden knnen. Wi haten mit DGFAIFL den
£U Kommission welcher ein

pewshriestet
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Erganzend zu Ziffer 9 Absatz 3 und 4 der IDW-AAB gelten die vorgenannten Regelungen gelten auch gegendber
anderen Personen, soweit sich deren Haftungsanspriche darauf griinden, dass sie in den Schutzbereich des Auf-
trages einbezogen sind. Diese miissen sich ein etwaiges Mitverschulden Ihrerseits anrechnen lassen. Sie und
etwaige in den Schutzbereich des Vertrages einbezogene Dritte kénnen den Haftungshachstbetrag insgesamt nur
einmal verlangen und sind, insoweit ihre Anspriche in der Summe den Haftungshachstbetrag dberschreiten,
Gesamtgldubiger im Sinne des § 428 BGB. Cinwendungen aus dem vorliegenden Vertrag stehen uns auch
gegeniber etwaigen in den Schutzbereich des Vertrages einbezogenen Dritten zu.

Die oben genannten Haftungsheschrankungen gelten neben den IDW-AAB auch fir rusatzliche Tatigkeiten in
Zusammenhang mit diesem Auftrag und fior kiinftige Aufirage.

Keine der Parteien ist berechtigt, Anspriiche aus diesem Auftrag an einen Dritten ohne die vorherige schriftliche
Zustimmung der anderen Partei abzutreten.

Sollten Sie im Zusammenhang mit der aktuellen Coronavirus-Pandemie (COVID-19) Ihre Mitwirkungspflicht nicht
oder nur eingeschrankt ausiiben konnen oder sich Annahmen als unzutreffend erweisen oder Verzégerungen
auftreten, und dies jeweils nicht von Deloitte zu vertreten ist, wird das daraus resultierende russtrliche Honorar
und die Mehraufwendungen gemak der Honorarregelung abgerechnet.

Sollte die aktuelle Coronavirus-Pandemie (COVID-19) wesentliche Anderungen des Auftragsumfangs oder des
Zeitplans oder der Teamzusammensetzung erfordern, werden die Parteien Uber die Anpassung des Auftrags eine
einvernehmliche Vereinbarung (E-Mail geniigt) treffen.

12. Anti-Korruption

Die Vertragsparteien sowie die fir sie handelnden Personen halten im Rahmen ihrer Geschaftsbeziehung alle

en Gesetze und Vorschriften zur Bekampfung von Kerruption ein. Jede Vorteilsgewshrung, die mit der
Absicht vorgenommen wird, das Verhalten des Vertragspartners in unzuldssiger und/oder unethischer Weise zu
beeinflussen, ist verboten. Der Vertragspartner stellt, u.a. durch interne Richtlinien und Prozesse, sicher, dass die
von ihm eingesetzten Mitarbeiter, Partner oder sonstigen Vertreter diese Vorgaben einhalten,

Sofern dem Vertragspartner Anhaltspunkte im Hinblick auf korruptes Verhalten im Rahmen dieser
Geschaftsbeziehung vorliegen oder Mitarbeiter eingesetzt werden, die einem solchen Vorwurf im Rahmen eines
anderen Engagements ausgesetzt sind, ist der andere Vertragspartner (ber diesen Umstand umgehend zu
informieren.

Im Rahmen der Leistungserbringung wird der Vertragspartner einer anderen Person nicht in Verletzung

er Gesetze einen f oder sonstigen Vorteil mit der Absicht anbieten, versprechen oder
gewahren, diese Person zum Vorteil des Auftraggebers zu einem missbrauchlichen Verhalten zu bewegen oder ein
solches Verhalten zu belohnen.

Sofern der Vertragspartner gegen anwendbare Korruptionsvorschiften verstaRt oder ein Ermittlungsverfahren
gegen den Vertragspartner wegen des Verdachts von Korruption eingeleitet bzw. gefiihrt wird, ist Deloitte
ermachtigt, die Geschaftsbeziehung mit dem Vertragspartner umgehend fristlos zu kindigen, ohne dass hieraus
etwaige Schadensersatzverpflichtungen oder andere Nachteile (wie bspw. Vertragsstrafen) fir Deloitte entstehen
wirden.

Deloitte 2024

DocuSign Envelope ID: A7188F46-3E20-4CA0-9D82-A3C2BA978239

Deloitte GmbH
Wirtschaftsprifungsgesedischaft
13. Gerichtsstand
Gerichtsstand ist Wuppertal.
Wenn Sie mit den sind und keine und
haben, bitten wir Sie, dies durch Ihre L auf der i igung zu
Wir danken Ihnen fur das in uns gesetzte Vertrauen und stehen Fragen, [ weiteren

Informationen gern zur Verfigung.

Mit freundlichen GriRen

Deloitte GmbH
Wirtschaftspriffungsgesellschaft

DocuSigned by: -DocuSigned by
31 August 2014 Stefn Sawne 31. August 20 M

Stefan Sanne ppa. Harald Kam
Anlagen

Zweitausfertigung dieses Schreibens

Erklarung zur istung der auch nach

Erklarung zur Einhaltung der jeweils geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen
Erklarung zum Nichtvorliegen von Hinderungsgriinden

Auftragsumfang

Management Bestatigung (“Factual Accuracy”)

Honoraraufstellung

Aligemeine Auftragsbedingungen IDW-AAB

i des
Mit dem i und den uns IDW-AAB sind wir einverstanden.
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-

staflt Wuppertal
1.V, Dr. Slaw iy '
(Stadtdivetov)
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Anhang | Auftragsgrundlage
Auftragsschreiben (5/6)

Deloitte 2024

Deloitte. e gt

Anlage 4

Auftragsumfang

Der Auftrag beinhaltet die folgenden Arbeitsschritte, die in Abstimmung mit den zustindigen stadtischen
Mitarbeitern und Vertretern zu erbringen sind:

Rechnerische Analyse der im Haushaltsplanentwurf der Stadt Wuppertal fir 2023 fir das GMW veranschlagten
Kreditmittel

Inhaltliche Plausibilitatspriifung der 8. hmen gemaR Investi ogramm des GMW fiir 2023 bis
einschlieRlich 2028 (projekthezogene Investitionsbudgets, Finanzierung der Investitionsbudgets, zeitliche
Ablaufplanung, zeitiiche Priorisierungen unter Abgleich mit Fachplanungen (insb. Feuerwehr und Schulen))
Beantwartung der Fragen aus dem Gemeinsamen Antrag der Fraktionen von SPO, COU, Bindnis 90/Die Grinen
und FOP zur Restrukturierung des GMW vom 14.06.2022 (Drs. Nr. VO/0724/22)

Bei Bedarf: Beratung und Unterstitzung der Auftraggeberin bel der Uberarbeitung des Investitionsprogramms
des GMW 2023 bis einschlieBlich 2028 zur Herstellung von Konformitat mit der Haushaltsplanung der Stadt
Wuppertal fir 2023 und den Fachplanungen. Bel Bedarf: Unterstitzung in der Kommunikation des
Projektstatus in Ausschissen der Stadt Wuppertal

Die folgende Abbildung gibt einen (berblick iiber die Kernbestandteile der Analyse:

Kernbestandteile der Analyse

13/15
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Auftragsschreiben (6/6)
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Anhang | Mallnahmenpaket zum Start der Umsetzung
1. Rechnungswesen und Controlling

1.1 Verbesserung kaufmannische Fithrung und Steuerung

1.1.1.

1.1.2

1.1.4

115

1.1.6

1.1.7

1.1.8

1.1.9

1.1.10

Thomas Ahrens

m Kurzbezeichnung Beschreibung M-Verantwortlicher

Erstellung eines Uberpriifung der Aufgaben des Rechnungswesens und Erstellung eines Finanzkalenders Thomas Ahrens Jorg Bauer
Aufgabenkatalogs FI

Neuaufstellung inkl. Zuordnung der identifizierten Aufgaben des Rechnungswesens zu konkreten Thomas Ahrens Jorg Bauer
Ableitung AKV zu Stellen/Funktionen im Abgleich mit dem bestehenden Stellenbeschreibung

Aufgabenkatalog FI

Verbesserung Transparenz Implementierung eines Regelprozesses und entsprechender Instrumente zur Thomas Ahrens Andrea Nickl,

Finanzierungsbausteine

transparenten Nachverfolgung der maRnahmenspezifischen Finanzierungsbausteine
und deren Abrufe

Petra Siever

Verbesserung Fordermittel-
management

Sicherstellung der Nachverfolgung der Fordermittel durch eine eindeutige Definition der
Verantwortlichkeiten im GMW

Thomas Ahrens

Andrea Nickl,
Petra Siever

Aufbau eines strukturierten Sicherstellung des Know-how Transfers innerhalb der Finanzabteilung, erganzt um die Thomas Ahrens N.N.
Wissensmanagements im Projekt durch Deloitte gewonnenen Erkenntnisse
Einbeziehung des Zur Verbesserung des Informationsaustausches im Rahmen der Umsetzung des Thomas Ahrens N.N.
kaufmannischen Leiters in Investitionsprogramms wird die Einbeziehung des kaufmannischen Leiters in
Meilenstein-Meetings Meilenstein-Meetings empfohlen
Gremienlandkarte inkl. Zur Sicherstellung einer abgestimmten und adressatenorientierten Kommunikation wird | Marian Berner N.N.
Sitzungsplanung und Rolle die Erarbeitung einer Gremienlandkarte inkl. Sitzungsplanung sowie eine interne
des GMW Klarung der Erwartungshaltung der Betriebsleitung an den jeweiligen Teilnehmer des

GMW empfohlen
Erstellung eines Uberpriifung der Aufgaben des Controllings Thomas Ahrens N.N.
Aufgabenkatalogs CO
Neuaufstellung inkl. Zuordnung der identifizierten Aufgaben des Controllings zu konkreten Thomas Ahrens N.N.

Ableitung AKV zu
Aufgabenkatalog CO

Stellen/Funktionen im Abgleich mit dem bestehenden Stellenbeschreibung

Anmerkung: Im Rahmen der Umsetzungsphase wurden nachtréglich Anpassung an der Zuordnung der MaRnahmen vorgenommen, sodass ein direkter Abgleich mit dem Ergebnisbericht eine Abweichung aufzeigt.

Deloitte 2024
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Anhang | Mallinahmenpaket zum Start der Umsetzung
1. Rechnungswesen und Controlling

Thomas Ahrens

m Kurzbezeichnung Beschreibung M-Verantwortlicher

1.2 Verbesserung Planungsprozess Investitionsprogramm

1.2.1

1.2.2

1.23

1.24

Definition des Planungs-
prozesses und eines
Planungskalenders

Definition eines klaren Planungsprozesses, um eine effektive jahrliche Planung des
Investitionsvorhabenprogramms zu gewahrleisten

Thomas Ahrens

Andrea Nickl,
Petra Siever

Neuaufsatz Planungsdatei

Sauberer Aufsatz einer Planungsdatei, die auf den erstellten Kalkulationsgrundlagen
aufsetzt

Thomas Ahrens

Andrea Nickl,
Petra Siever

Einfiihrung Forecast und
Soll-Ist-Vergleich

Quartalsweise Aktualisierung der Kostenkalkulation (Prognose) und Uberfiihrung in
einen Forecast sowie regelmalige Analyse der Abweichungen auf Basis eines Soll-Ist-
Abgleichs

Andrea Nickl

N.N.

RegelmaRige Priifung der
Planannahmen

Weitere quartalsweise Analyse der Submissionsergebnisse sowie Einbindung der
projektspezifischen Erkenntnisse der Projektleiter zur regelmaBigen Prifung der
Planungsannahmen

1.3 Implementierung Berichts- und Controllingsystem (Investitionsprogramm)

Thomas Ahrens

Thomas Ahrens

Andrea Nickl,
Petra Siever

13.1

13.2

Finalisierung
Controllingbericht

Aufbauend auf den abgestimmten Excel-Entwirfen ist der Controlling- und
Monitoringbericht zu finalisieren. Im Zuge dessen ist zu prifen, inwiefern die aktuelle
Excel-Lésung durch eine Software-Losung ersetzt werden kann

Thomas Ahrens

N.N.

Definition Regelprozess
Controllingbericht

Um eine fristgerechte Weitergabe des Controllingberichts zu gewahrleisten, sind die
hierzu notwendigen Einzelschritte, Termine und Verantwortlichkeiten in einem Prozess
zu dokumentieren

Thomas Ahrens

Andrea Nickl,
Petra Siever

Anmerkung: Im Rahmen der Umsetzungsphase wurden nachtréglich Anpassung an der Zuordnung der MaRnahmen vorgenommen, sodass ein direkter Abgleich mit dem Ergebnisbericht eine Abweichung aufzeigt.

Deloitte 2024
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Anhang | Mallinahmenpaket zum Start der Umsetzung
1. Rechnungswesen und Controlling

Thomas Ahrens

m Kurzbezeichnung Beschreibung M-Verantwortlicher

1.4 Analyse finanzielle Ausstattung

1.4.1 Untersuchung finanzielle
Ausstattung des GMW

Im Laufe des Projektes wurde entschieden, die in der Vergangenheit fiir das
Investitionsprogramm zur Verfliigung stehenden Eigenmittel fir die Planungsperiode
2023 bis 2027 nicht zu berticksichtigen. Aufgrund der erheblichen Veranderungen des
wirtschaftlichen Umfeldes (z.B. Kostensteigerungen, Férderlandschaft,
Finanzierungskosten) des GMW wird empfohlen, die finanzielle Ausstattung des GMW
und den Umgang mit der Dividende im Abgleich mit den Notwendigkeiten fiir die
Erhaltung des Gebaudebestandes zu priifen

Thomas Ahrens

Jorg Bauer

1.4.2 Priifung Einkaufspotentiale
und Anwendung von
Vergabevorschriften

Vor dem Hintergrund der aktuellen wirtschaftlichen Situation des GMW wird die
Prifung von Einkaufspotentialen und die aktuelle Anwendung von Vergabevorschriften
empfohlen

Petra Euler

Frank Meidrodt

Anmerkung: Im Rahmen der Umsetzungsphase wurden nachtréglich Anpassung an der Zuordnung der MaRnahmen vorgenommen, sodass ein direkter Abgleich mit dem Ergebnisbericht eine Abweichung aufzeigt.
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Anhang | Mallinahmenpaket zum Start der Umsetzung
2. Projektmanagement des Investitionsprogramms

Andreas Balder

m Kurzbezeichnung Beschreibung M-Verantwortlicher

2.1 Verbesserung operative Fiihrung und Steuerung

2.1.1

2.1.2

2.13

2.1.4

2.1.5

2.1.6

2.1.7

2.1.8

2.1.9

Definition und
Implementierung von
Projektcontrolling-Prozessen

Etablierung eines Gbergeordneten und objektiven Projektcontrollings, welches Kosten
aber auch Zeit laufend zusammenfasst und friihzeitig Indikatoren liefert, sofern sich
etwas unplanmaRig entwickelt

Andreas Balder

Markus Angenendt

Erstellung einer Die interne Kapazitatsplanung, notwendige Stellennachbesetzung sowie der Know-how Mia Schiicke Angelika Eisenbach
mittelfristigen Kapazitdts- Aufbau durch externe Zugange ist fur die weiteren Prozesse bis 2027 zu prifen. In den
und Ressourcenplanung Interviews wurde deutlich, dass bereits jetzt Kapazitatsmangel herrscht und sich dieser
bei mangelnder Nachbesetzung in den kommenden Jahren weiter verscharft
Verbesserung Digitalisierung und Pflege der Ablageordner jeder MaBnahme Erik Barbian Angelika Eisenbach

Informationsablage

Verbesserung Etablieren von Software-Systemen zur lebenszyklusorientierten Unterstiitzung des Andreas Balder Markus Angenendt,
Systemunterstiitzung Termin-, Plan- & Dokumentenmanagements Wibke Bronold
Standardisierung der Zur Unterstitzung der Projektmanagementprozesse ist im Rahmen des AV die Andreas Balder Markus Angenendt
Arbeits-vorbereitung Erarbeitung von Workflows, Arbeitsanweisungen und Checklisten ratsam

Standardisierung des Etablieren von internen Qualitdtschecks und Arbeitsanweisungen Andreas Balder Markus Angenendt

Qualitdts-managements

Aufbau eines strukturierten
Wissens-managements

Interne, strukturierte Aufnahme & Dokumentation eines Erfahrungsaustausches unter
Projektleitern zur Kompetenzsteigerung bereits ab der Entwicklungsphase
Leistungsphase 0- 1

Nicole Wentzel

Angelika Eisenbach

Nutzung externen ,best
practise“-Wissens in der
Branche

Einbeziehen einer branchenbezogenen externen ,best practise” Wissenslandschaft zur
Verbesserung und Weiterentwicklung operativer Fiihrungs- und Steuerungsskills

Andreas Balder

Markus Angenendt

Aufbau eines
Projekthandbuches

Etablieren eines internen Projekthandbuches aus den entwickelten Arbeitsanweisungen,
internen Leitfaden und Workflows flr Plan-, Priif- und Freigabeprozesse

Annette
Sengespeick

Stefanie Hentrich,
Simone Gobbel

Anmerkung: Im Rahmen der Umsetzungsphase wurden nachtréglich Anpassung an der Zuordnung der MaRnahmen vorgenommen, sodass ein direkter Abgleich mit dem Ergebnisbericht eine Abweichung aufzeigt.
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Anhang | Mallinahmenpaket zum Start der Umsetzung
2. Projektmanagement des Investitionsprogramms

m Kurzbezeichnung Beschreibung M-Verantwortlicher

2.2 Professionalisierung Projektmanagement fiir Investitionsprogramm

2.2.1

2.2.2

223

2.2.4

2.25

2.2.6

Sicherstellung einer
durchgéangigen
Dokumentation der Projekt-
organisation (inkl.
Verantwortungen/Abliufe)

Etablieren eines Projektorganigramms oder eines Projektstrukturplans mit
Arbeitspaketen inkl. aufgabenorientierter Festlegung von
Verantwortlichkeiten/Kompetenzen und Entscheidungsbefugnissen pro MaRnahme
(,Wer macht was, wann und wie?“) bereits wahrend der Entwicklungsphase

Annette Sengespeick

Annette
Sengespeick

Stefanie Hentrich,
Simone Gobbel

Strategische, fristgerechte Strategische, fristgerechte und qualitative Priifung der erbrachten Erik Barbian Stefanie Hentrich,
und qualitative Priifung der Fachplanungsergebnisse in der Planungsphase durch das Etablieren von Leitfaden und Andrea Simon
erbrachten internen Workflows fiir Plan-, Priif- und Freigabeprozesse zur Minderung von
Fachplanungsergebnisse Planungsrisiken. Die zu prifenden Eckpunkte sollten Termine, Kosten und technische

Themen (z.B. Anderungen, Gutachten) einschlieRen und rechtzeitig an den Kunden und

die Planer kommuniziert werden
Festlegung Festlegung der Voraussetzungen und des Verfahrens bei Plananderungen nach erfolgter | Annette Stefanie Hentrich,

Plandnderungsprozess

Projektéanderung

Sengespeick

Simone Gobbel

Sicherstellung Anwendung
Terminplanung gemaR HOAI

Der Detaillierungsgrad der Terminplanung ist mit zunehmenden Leistungsphasen an die
HOAI anzupassen. RegelmaRige Fortschreibung sowie die dynamische Optimierung bei
Anderungen, Abweichungen und Nachtrigen, sobald Bedarf besteht

Andreas Balder

Markus Angenendt

Einfiihrung eines Soll-Ist-
Abgleichs fiir die
Terminplanung

Integrieren von kontinuierlichen Soll-Ist Vergleichen zur Verbesserung der terminlichen
Koordination insbesondere wahrend der Durchfiihrungsphase in Leistungsphase 8

Annette
Sengespeick

Andrea Nickl

Einfiihren von
Leistungsmeldungen

Einfiihren Leistungsmeldungen zur Uberwachung der Baudurchfithrung durch ein
Ubergeordnetes Controlling, vor allem bei GroRprojekten wahrend der Leistungsphase

Annette
Sengespeick

Stefanie Hentrich,
Simone Gobbel

Anmerkung: Im Rahmen der Umsetzungsphase wurden nachtréglich Anpassung an der Zuordnung der MaRnahmen vorgenommen, sodass ein direkter Abgleich mit dem Ergebnisbericht eine Abweichung aufzeigt.
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Anhang | Mallnahmenpaket zum Start der Umsetzung
2. Projektmanagement des Investitionsprogramms

m Kurzbezeichnung Beschreibung M-Verantwortlicher

Kooperative Planung von Kooperative Planung von Projektdanderungen und Genehmigungen erst nach sorgfaltiger | Andreas Balder Markus Angenendt,
Projektanderungen und Priifung der Auswirkungen auf Kosten, Risiken und Termine Andrea Nickl
Genehmigungen

2.2.10 Optimierung der Proaktive Kommunikation von Risiken und Dringlichkeiten bereits in der Andreas Balder Markus Angenendt,
Kommunikation und Entwicklungsphase mit Fokus auf die Wirtschaftlichkeit sowie klare Definition von Andrea Nickl

Steigerung der Transparenz

Projektzielen im Rahmen des Projektauftrages

Anmerkung: Im Rahmen der Umsetzungsphase wurden nachtréglich Anpassung an der Zuordnung der MaRnahmen vorgenommen, sodass ein direkter Abgleich mit dem Ergebnisbericht eine Abweichung aufzeigt.

Deloitte 2024

44



Anhang | Mallnahmenpaket zum Start der Umsetzung

3. Verbesserung externe Kommunikation und kommunale Zusammenarbeit

m Kurzbezeichnung Beschreibung M-Verantwortlicher

3.2

33

34

3.5

3.6

Uberpriifung Diskussion und Klarung, ob ein verdandertes Vorgehen insbesondere bzgl. der Helen Kexel Thomas Ahrens,
Beriicksichtigung Veranschlagungsreife zur Bertlicksichtigung des Investitionsprogramms sinnvoll ist Andrea Nickl
Investitionsprogramm im

Rahmen des Haushaltes

Entscheidung liber eine Aktuell ist nicht klar, in welcher Art und Weise das entwickelte Priorisierungsmodell Saskia Wallot N.N.

weitere Nutzung des zukiinftig angewandt werden soll. Es wird empfohlen im Rahmen des

Priorisierungsmodells Verwaltungsvorstandes hierzu eine Entscheidung herbei zufiihren

Erhohung Transparenz Verbesserung der Transparenz tber die zur Verfligung stehenden und fiir den Einzelfall Michael Telian N.N.
Férdermittellandschaft geeigneten Fordermittel der verschiedensten Férderprogramme (EU, Bund, Land etc.)

Priifung Moglichkeiten zur AuskunftsgemaR sind derzeit alle Baugenehmigungen bei der Stadt gleichgestellt, da Jochen Braun N.N.

Beschleunigung des
Genehmigungsprozesses

eine Bearbeitung nach Eingangsdatum erfolgt. Hieraus resultiert, dass die
Genehmigungen fiir Bauvorhaben des GMW bis zu 18 Monate dauern kdnnen. Die
Moglichkeiten zur Beschleunigung dieses Prozesses sollten in Abstimmung mit dem
zustandigen Ressort gepriift werden

Verbesserung Abstimmungs- | Partnerschaftliche Definition konkreter Projektziele zw. Kunde und AG in Verbindung Saskia Wallot N.N.(Stadt),
prozesse in der mit einer qualifizierten Bedarfsanforderung und ausreichender Konkretisierung des (extern) Andrea Nickl,
Entwicklungsphase Planungs- und Baugegenstandes in der Entwicklungsphase Annette

Sengespeick
Definition von Projektzielen Definition der konkreten Projektziele durch den Kunden in Anlehnung an die DIN 18205 Saskia Wallot Nicole Wentzel
und -qualifizierten und durch Einbeziehung weiterer Bereiche der Stadt fiir eine fachgerechte Abstimmung (extern)

-bedarfen (DIN 18205) durch
den Kunden in Abstimmung
mit weiteren Bereichen der

Stadt

und Entwicklung einer qualifizierten Bedarfsanalyse

Anmerkung: Im Rahmen der Umsetzungsphase wurden nachtraglich Anpassung an der Zuordnung der MaBnahmen vorgenommen, sodass ein direkter Abgleich mit dem Ergebnisbericht eine Abweichung aufzeigt.
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Anhang | Mallnahmenpaket zum Start der Umsetzung

3. Verbesserung externe Kommunikation und kommunale Zusammenarbeit

m Kurzbezeichnung Beschreibung M-Verantwortlicher

Optimierung des Vertrags-
managements inkl.
Etablierung eines
Anderungsmanagements

Gemeinschaftlich anerkanntes Anderungsmanagement — Etablieren einer
systematischen, vertraglich basierten und proaktiven Kommunikationsstruktur beziiglich
Abweichungen zw. Stadt und GMW zur Minderung von Termin- und Kostenrisiken

Saskia Wallot

Andrea Nickl,
Annette
Sengespeick

3.8 Nutzung der Standards
anderer Stadte

Einbeziehen von lessons learned und entwickelten Standards anderer Stadte zur
Optimierung der eigenen Projektmanagement Prozesse

Mirja Montag

Mirja Montag,
Saskia Wallot

3.9 Einbeziehung des Ressorts
Finanzen und einer
kommunalen, strategischen
Raumplanung

Einbeziehen von weiteren fachkundigen Experten zur Entwicklung einer optimierten
Bedarfsplanung

Michael Telian

Michael Telian,
Gerd-Uwe Wolf

Anmerkung: Im Rahmen der Umsetzungsphase wurden nachtréglich Anpassung an der Zuordnung der MaRnahmen vorgenommen, sodass ein direkter Abgleich mit dem Ergebnisbericht eine Abweichung aufzeigt.
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