DIGITALE
ANTRAGSTELLUNG

Leistungsbescheid nach § 24
SGB VIII

Q




AGENDA

Online-Antrag
am Beispiel
Leistungsbescheid

O @ 0 0 0 ©

Online-Antrag Serviceportal als Effiziente
i. S. d. 0OZG digitales Eingangstor Arbeitsweise durch
Digitalisierung

Interne
Perspektive Fazit
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ONLINE-ANTRAG

IM SINNE DES OZG

Das

* Mindestens Reifegrad 2 Reifegradmodell

* Online-Antrag

Die Once-Only-
Beantragung ist online
maglich, bei der Daten
und Nachweise aus

* Ke I n e e Registern der
Die Online-Leistung Verwaltung abgerufen
kann einschlieRlich werden kénnen (statt

aller Nachweise durch Nutzerinnen und

N a C h We i S U b e r m itt I u n g 0 vollstandig digital Nutzer eingereicht)

Eine Online-Beantragung ist abgewickelt werden.
. grundsatzlich maglich. Dor Bascheid witd
e rfo r_d e r I I C h 404 ais Nachweise kénnen regelmaRig digital zugestellt
— noch nicht online tibermittelt
: werden
Die Leistungsbeschreibung ist

online verfiigbar und das PDF

— steht als Download zum
Ausdruck zur Verfiigung
Keine Informationen
online verfiigbar
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ONLINE-ANTRAG
AM BEISPIEL LEISTUNGSBESCHEID

e Antrag aus dem Bereich Kindertagespflege (202.1202)

* Antragsgrundlage § 24 SGB VIII

e Kein gesetzliches Schriftformerfordernis

* Einverstandniserklarung des zweiten Elternteils erforderlich (§ 1626 BGB)
* Beschaftigungsnachweis beider Elternteile

* Reifegrad 3
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SERVICEPORTAL ALS
DIGITALES EINGANGSTOR

=W
Startseite Kontakt FAQ

L LT N NG /
LEISTUNGSBESCHEID FUR KINDERTAGESPFLEGE

e Zugang uber das Serviceportal Wuppertal
https://serviceportal.wuppertal.de/

STADT WUPPERTAL / AMT FUR INFORMATIONSTECHNIK UND DIGITALISIERUNG

FAMILIE UND SOZIALES e (@

o I8

Kinderbetreuungsportal, Erlaubnis zur Kindertagespflege, Leistungsbescheid
Kindertagespflege, Gewdhrung einer laufenden Geldleistung an die
Kindertagespflegepersonen, Negativattest (Sorgerecht), Wohngeld,

Unterhaltsvorschuss, Eingliederungshilfe, Elterngeld....

WEITER

Kinderbetreuung

Kinderbetreuungsportal

Angaben zum Betreuungsangebot im Kinderbetreuungsportal

Leistungsbescheid Kindertagespflege



https://serviceportal.wuppertal.de/

SERVICEPORTAL ALS

DIGITALES EINGANGSTOR

STADT WUPPERTAL

Leistungsbescheid fiir Kindertagespflege

Kurzbeschreibung

Startseite Mein Postkorb Meine Daten Kontakt FAQ 8 O

Sie mochten lhr Kind bei einer Kindertagespflegeperson betreuen lassen? Fur die Forderung der Betreuung
Ihres Kindes in Kindertagespflege ist ein Antrag auf Erteilung eines Leistungsbescheides nach MaRgabe der

§§ 22, 24 SGB VIl erforderlich. Die Betreuung lhres Kindes in einer Kindertagespflege ist beitragspflichtig

Unterlagen

Nachweise einfach hochladen

Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, jpeg), um sie im Prozess hochladen zu kénnen.

» bei zwei sorgeberechtigten Personen: Einverstdndniserkl@rung mit der Unterschrift beider Elternteile
* bei einer sorgeberechtigten Person: Negativattest

» ggf. Beschdftigungsnachweis(e)* mit Angabe der Wochenarbeitsstunden

» ggf. Nachweis der Pflegebedurftigkeit

* Hinweis zum gesetzlichen Anspruch und Bedarf dariiber hinaus / Beschdaftigungsnachweis

Bei Kindern ab Vollendung des ersten Lebensjahres wird eine Betreuung von bis zu 35 Wochenstunden

Abmelden /7

Zum Onlineverfahren

ANTRAG AUF ERTEILUNG / ANDERUNG
EINES LEISTUNGSBESCHEIDES
KINDERTAGESPFLEGE MIT ANLAGE

BESCHAFTIGUNGSNACHWEIS

EINVERSTANDNISERKLARUNG

LEISTUNGSBESCHEID FUR
KINDERTAGESPFLEGE

Zustandige Abteilung

202 Tageseinrichtungen fir Kinder -
Jugendamt

STADT WUPPERTAL / AMT FUR INFORMATIONSTECHNIK UND DIGITALISIERUNG

Antragsformular
Beschaftigungsnachweis
Einverstandniserklarung

— als Formularassistenten
verfugbar



SERVICEPORTAL ALS
DIGITALES EINGANGSTOR

Anmden

STADT WUPPERTAL

Leistungsbescheid fur Kindertagespflege

Kurzbeschreibung Zum Onlineverfahren

Sie mochten Ihr Kind bei einer Kindertagespflegeperson betreuen lassen? Fir die Férderung der Betreuung Ihres Kindes in - _ . )
Um Onlinedienstleistungen nutzen zu kénnen, ist ein

Kindertagespflege ist ein Antrag auf Erteilung eines Leistungsbescheides nach MaBgabe der §§ 22, 24 SGB VIl erforderlich. ) 7
Servicekonto erforderlich.
Die Betreuung lhres Kindes in einer Kindertagespflege ist beitragspflichtig.

ﬁ ZUR ANMELDUNG

Unterlagen
Nachweise einfach hochladen o : I

- ,m,m |

Ihr Servicekonto

Far die meisten Online-Dienstleistungen im Serviceportal der Stadt Wuppertal missen

SERVICE Sie haben die Moglichkeit, sich beim Servicekonto.NRW zu

NRW  registrieren oder anzumelden
Sie sich mit dem Servicekonto.NRW anmelden.

ZUM SERVICEKONTO.NRW ©

Das Servicekonto.NRW ist ein Dienst vom Dachverband kommunaler IT-

(KDN) der die vereinheitlichte Anmeldung zu vielen Online-Dienste in NRW

unserem Serviceportal ermoglicht
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SERVICEPORTAL ALS
DIGITALES EINGANGSTOR

Melden Sie sich hier an

L
® A n m e I d u n g e rfo | gt m Itte | S Melden Sie sich hier an, um sich gegeniiber der Behorde, deren Online-Dienste Sie nutzen méchten, einfach und sicher zu
authentifizieren. Nach erfolgreicher Anmeldung werden Sie automatisch auf die Seite zurlickgeleitet, von der Sie gekommen sin
L]
Servicekonto.NRW

[ ] A nt ra g ka n n m it a | | e n e rfo rd e rI i C h e n Sie nutzen bereits das Servicekonto.NRW, um sich online auszuweisen und lhre digitale Identitat zu verwalten? Wahlen Sie

eine Anmeldeoption.

Um lhre personlichen Daten und Authentifizierungsmittel anzupassen, klicken Sie hier

N a C h We i Se n ( U p I O a d S) d ig ita I Sie haben noch kein Servicekonto.NRW? Jetzt registrieren

eingereicht werden Benutzername un aPasswort -T

) ZWiSChenSpeiCherung méinCh Online-Ausweisfunktion +

[ ] LOkaIe Speicherung VOr dem Absenden Servicekonto.Pass +

moglich
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SERVICEPORTAL ALS
DIGITALES EINGANGSTOR

Zustimmung zur Dateniibermittlung

&

Sie haben sich erfolgreich mit Ihrem Servicekonto.NRW authentifiziert. Bitte bestatigen Sie (ber den Button "Zustimmen" Ihre
persénlichen Daten und die Weitergabe an den folgenden Online-Dienst:
https://serviceportalwuppertal.de/c/portal/login/servicekonto

Im Anschluss werden Sie automatisch zu dem Online-Dienst zurickgeleitet.

Ihre Daten sind nicht korrekt? Jetzt Daten anpassen

Name Zeising

Vorname Kim

Geburtsdatum

Anrede Frau

StraRe, Hausnummer Ander Bergbahn 33

Postleitzahl 42289

Wuppertal

Lw}

Zustimmen Ablehnen

Ministerium fir Heimat, Kommunales.
e wE
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SERVICEPORTAL ALS
DIGITALES EINGANGSTOR

Kurzbeschreibung Zum Onlineverfahren

Sie mochten lhr Kind bei einer Kindertagespflegeperson betreuen lassen? Fir die Férderung der Betreuung lhres Kindes in

Kindertagespflege ist ein Antrag auf Erteilung eines Leistungsbescheides nach Mal3gabe der §§ 22, 24 SGB VIl erforderlich. ANTRAG AUF ERTEILUNG / ANDERUNG EINES
LEISTUNGSBESCHEIDES KINDERTAGESPFLEGE

Die Betreuung lhres Kindes in einer Kindertagespflege ist beitragspflichtig. MIT ANLAGE

Unterlagen BESCHAFTIGUNGSNACHWEIS

Nachweise einfach hochladen - 3
EINVERSTANDNISERKLARUNG

Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, jpeg), um sie im Prozess hochladen zu konnen. LEISTUNGSRESCHEID FUR
KINDERTAGESPFLEGE

¢ bei zwei sorgeberechtigten Personen: Einverstéandniserkldrung mit der Unterschrift beider Elternteile

s bei einer soraeberechtiaten Person: Neaativattest
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SERVICEPORTAL ALS
DIGITALES EINGANGSTOR

STADT WUPPERTAL

Antrag auf Erteilung/Anderung eines
Leistungsbescheides fiir Kindertagespflege mit
Anlage

~ n

Wichtige Information

Der Antrag auf Erteilung/Anderung eines Leistungsbescheides fiir Kindertagespflege kann in diesem Formular online erfolgen.

Nachweise einfach hochladen
Bitte halten Sie die folgenden Nachweise digital bereit (PDF, jpeg), um sie im Prozess hochladen zu konnen.

= bei zwei sorgeberechtigten Personen: Einverstandniserkldrung mit der Unterschrift beider Elternteile
= bei eine sorgeberechtigten Person: Negativattest

« ggf. Beschiftigungsnachweis(e) mit Angabe der Wochenarbeitsstunden
« ggf. Nachweis der Pflegebeduirftigkeit
X b

Datenschutzerkldrung  Erkldrung zur Barrierefreiheit Impressum  Erstellt mit Form-Solutions Antragsmanagement

Antragsart *

Bitte wihlen v

KFAS_611005
* Es handelt sich um eine Pflichtangabe.
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SERVICEPORTAL ALS

DIGITALES EINGANGSTOR

Daten des Kindes

Vorname ”

Familienname ™

l Zeising

l Kim

Geburtsort

Geburtsdatum ~

S
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]

*

Postleitzahl * ort

Geschlecht ™

weiblich

l 42289 l w

StraBe und Hausnummer ~

(i

Sorgeberechtigung *

Das Kind lebt bei =

l gemeinsames Sorgerecht

~

Bitte wahlen

Hinweis: Der Antrag kann nur von der/den sorgeberechtigten Person/en gestellt werden, bei denen das Kind auch lebt.

Gemeinsames Sorgerecht

Einversténdniserklarung

Es ist die Unterschrift beider Elternteile erforderlich. Aus diesem Grund fiillen Sie die entsprechende Einverstandniserkldrung online

aus. Drucken Sie das Fomular aus und laden Sie es - von beiden Elternteilen unterschrieben - hier wieder hoch.

Upload Einverstandniserklarung ™

l Datei auswahlen | Keine ausgewahlt

Maximale Grofe 5 MB



SERVICEPORTAL ALS
DIGITALES EINGANGSTOR

o
=0

STADT WUPPERTAL

Antrag auf Erteilung/Anderung eines
Leistungsbescheides fiir Kindertagespflege mit
Anlage

Ausflllvargang abschlieen

Dieses Formular ist jetzt vollstandig ausgefillt. Thnen stehen nun folgende Moglichkeiten
zur Verfligung:

Vorschau
Priifen Sie Thre Eingaben anhand einer Vorschau des Ergebnis-PDFs.

Speichern
Speichern Sie Ihre Eingaben in Form eines PDFs.

Einreichen
Thre Daten werden TLS-verschliisselt Ubertragen und der empfangenden Person elektronisch zur Verfligung gestellt.

Antrag auf Erteilung/Anderung eines Leistungshescheides fiir Kindertagespflege mit Anlage

‘ @ tormenes ‘ ‘ é e ‘
‘ |é Zum Anfang ‘ ‘ & Furiick ‘ X Abbruch

Datenschutzerklsrung  Erklarung zur Barrierefreiheit  Impressum  Erstellt mit Form-Solutions Antragsmanagement
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INTERNE
PERSPEKTIVE

=W

STADT WUPPERTAL

e N

Wuppertal

Startseite Suche SBK Bewohnerparken

—"‘

BEHORDENGANGE EINFACH ONLINE

STADT WUPPERTAL / AMT FUR INFORMATIONSTECHNIK UND DIGITALISIERUNG

Anmelden

E-Mail-Adresse

Kennwort

O Anmeldedaten speichern

ANMELDEN

Konto erstellen Kennwort vergessen




INTERNE
PERSPEKTIVE

s
Meine Vorgdnge im Postkorb
10 #+ Ergebnisse anzeigen Suche
O D Vorgang Status Eingereicht Familienname Vorname Beschreibung Interner Nachricht
! Vermerk
. ; in Bearbeitung ;
O Aooos1 Jestdienstleistung o Eray Kim 27.10.2023 14:11 - - Testformular_Tobbi ceine
Tobbi i . Nachricht
Julia Zeising
— keine
[J A000520 Testdienstleistung offen 27.10.2023 11:56 Zeising Kim Testformular_Tobbi
) Nachricht
Tobbi
= keine
[J  AD00519 Testdienstleistung offen 25.10.2023 15:05 Zeising Kim Testformular_Tobbi !
) Nachricht
Tobbi
= keine
O AD00518 Testdienstleistung offen 25.10.2023 12:53 - - Testformular_Tobbi :
) Nachricht
Tobhbi
= keine
[J  AD00517 Testdienstleistung offen 25.10.2023 08:36 Zeising Kim Testformular_Tobbi :
- Nachricht
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INTERNE
PERSPEKTIVE

Vorgang zu Testdienstleistung Tobbi

Details zum Vorgang

Referenznummer: [ENllI>]]

Zustandigkeit: Testdienstleistung Tobbi

+ ALLE DETAILS ANZEIGEN
» NACHRICHT VOM 27.10.2023 UM 11:56 UHR

Antrag

Vielen Dank fur Ihren Antrag!

* KFAS_Testformular_Tobbi-ZDy3UqgFa.zip
s KFAS_Testformular_Tobbi-ZDy3UqFa.pdf

N\

' 4

HINWEISE

Portalkonto: Frau Kim Zeising o

(05124000-101-0000074435-197)
Zustdndige Sachbearbeitende:

Status: offen

AKTIONEN

IN BEARBEITUNG NEHMEN
- ZURUCK ZUR LISTE

ANDERUNGSHISTORIE

Eintrag

27.10.2023 um 11:56 Uhr

offen

&

STADT WUPPERTAL / AMT FUR INFORMATIONSTECHNIK UND DIGITALISIERUNG

ack=list-my&_3_WAR_vrportlet_id=A000520

=

w

= KFAS_Testformular_Tobbi-ZDy3UqFa.pdf

96,8 KB - Fertig

s

HINWEISE

Portalkonto: Frau Kim Zeisina

1]




INTERNE
PERSPEKTIVE

2 Einrichtung Ackerstr, 7 bearbeiten — o X

’,i,\ Einrichtung Ackerstr. 7 bearbeiten

einnchitung:  Ackerstr. 7

Enl‘ichll.lnl]lwa IM‘—.I ol | =} T b, I‘ r||‘| - I -Im." 1 L | upp
Allgemein Sonstiges
Einrichtungsart ll(.i‘l:a - x ] Bamerkung
Trager | Stadt Wuppertal k... v|
Dachverband
Bezaichnung Ackerstr, 7
Anzeigename Ackerstr. 7 I Anmietung? [¥] Aktiv? [¥] Arbeitet mit Kit-Office? [¥] Web Sichtbar?
Eroffnung | B | [ materm anieweciiian ir}
hate @ nowm  Bonn B
Aktenzeichen - Telefon 1/ Telefon 2 0202 563 6696
Jugendamt
Hani
Jugendhilfeplannr. 2
Orga-Nr. 202.2601 I
AKEEe E-Mail tfk.ackerstr7 @stadt.wuppertal.de
enzeichen - 42.21-414-20-3958.0
Landespugendamt Website hittps://www.wuppertal de/microsite/kinderbetreuu
Liegenschaftsnr.
Adresse
Unbeiannte Anschrt
Einrichtungsleiung | Hemr - .
Vorname
Stellvertretende | Frau - N N. Adresszusatz
Einric] PLZ und Ort 42289 Wuppertal
Vermigter Postfach
Stadtteil / Land © 6 Oberbarmen ~ || pe v]
Breiten-/Lingengrad 512708623 7,2243736
Quadratmeter 0,00
Einzugsbereich ']
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INTERNE
PERSPEKTIVE

reuge Testformular_Tobbi X
I Q @ 102 [ @ O ® 1w - H ™ Als PDF speichern X
-
S <« ~“ 4 lg » Zeising KimJulia » AppData » Roaming » d3Archiv v ] A2 "d3Archiv" durchsuchen
&
w .
3 .
'g' Testforl I lular Tobbl Organisieren Meuer Ordner -
2 - d3 import ! Ablegen ‘ v i‘ Vorlagen v M Engaben leeren Notizen hinzufigen .Aktenplan
~ MName
Nﬁ # Schnellzugriff Dokumenteigenschaften Bildvorschau
2
©
EI PEFSOHEHdaten [ Desktop -+ 1 Ablegen als Leistungsbescheid-Dokument - ~
E ‘ Downloads o+ y e
& Datum E Dokumente # w Allgemeine Eigenschaften I ; Testiorrmular_Tobbl
i} 27.10.2023 __ Bild » Status ‘Frewgabe ‘ - | I ! | | I[
| Bilder i
EI Anrede by d3Archi . 2 Farbmarkierung . E M O = I (
e rchiv = o
Suchfeld - il
Vorl — ?,
m Frau D Herr D Person oriagen * Dokumenttyp Antrag auf Zahlung einer Geldleistu - [ aid ﬁ
V(?rnamen PICTURE Kon'# Machname des Kindes Mustermann 1
Kim @ Computername: | = Vorname des Kindes Maxi I
= p
30-Objekte Geburtsdatum des Kindes 01.01.2023
Kontaktdaten -3 30-0b) .
- = Bilder KitOfficelD 123456 ¢
Telefon (Festnetz oder Mobil) v q
20205637770 9 nobrechen | & Eingaben prifen & Ablegen
Dateiname: | Antrag Leistungbes !!
- i
Aktenzeichen Dateityp: | Adobe PDF-Dateien { §
1234 b
— = . - Einstell i
Beispiel fiir Beschreibungstext Postkorb Serviceportal o # P
m Erstantrag . Ordner ausblenden
e
|:| Verlangerungsantrag

qDa
’Vemunden mit Stadt TEST (TW) CWUsersizeisingk\dppData\Roaming\d3ArchiviAntrag Leistungbescheid pdf
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INTERNE
PERSPEKTIVE

B 1 3

I Grundstiicksakte

lﬂ Handbuch Arbeitssicherheit

lﬂ Handbuch Arbeitssicherheit Vorgang

lﬂ Handmappe

lﬂ Hundesteuer-Akte

lﬂ Kindertagespflegepersonen-Akte

lﬂ Kérperschaftssteuer
Leistungsbescheid-Akie

EE Ergebnisliste v l< Navigieren

Erstellt am

| 06.11.2023 09:48:23

" Bearbeiten |

™
2} C Q-

|Q Mustermann | Maxi | 01.01.2023 | —1 | 06.11.2023 09:458:23

e
G

eandert am

Datei geandert am

06.11.2023 09:48:23

STADT WUPPERTAL / AMT FUR INFORMATIONSTECHNIK UND DIGITALISIERUNG

4 Altionen v

Vorschau Eigenschaften

[
Iu Mustermann | Maxi | 01.01.2023

Suchfeld

Nachname des Kindes Mustermann
Vorname des Kindes Maxi

Geburtsdatum des Kindes 01.01.2023
KitOfficelD 123456

w Allgemein

Dokument-ID TWO0763743
Status Freigabe
Dokumentart Leistungsbescheid-Akte
Dateiname —1

Geandert am 06.11.2023 09:48:23
Datei gedndert am 06.11.2023 09:48:23
Erstellt am 06.11.2023 09:48:23
Bearbeiter

Bemerkung 1

w Ausgeblendet




INTERNE
PERSPEKTIVE

Vorgang zu Testdienstleistung Tobbi

. HINWEISE
Details zum Vorgang
Referenznummer: Portalkonto: Frau Kim Zeising o
Zustdndigkeit: Testdienstleistung Tobbi (05124000-101-0000074435-197)

+ ALLE DETAILS ANZEIGEN — Zustiindige Sachbearbeitende: &
» NACHRICHT VOM 27.10.2023 UM 11:56 UHR Status: in Bearbeitung durch Frau
Kim Julia Zeising

Antrag

AKTIONEN

Vielen Dank fur lhren Antrag!
VORGANG ABSCHLIESSEN

e KFAS_Testformular_Tobbi-ZDy3UqgFa.zip
o KFAS_Testformular_Tobbi-ZDy3UqgFa.pdf

NEUE NACHRICHT

INTERNER VERMERK

IN POOL ZURUCKLEGEN
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INTERNE
PERSPEKTIVE

& Neue Nachricht

Details zum Vorgang

Referenznummer: [ERILLEYS]

Zustandigkeit: Testdienstleistung Tobbi

NACHRICHT

Betreff *

TEXTBAUSTEINE

Nachricht *

‘ AW: Antrag

Mit freundlichen GruRen

Zeising

402 Amt far Informationstechnik und Digitalisierung
Bergbahn

An der Bergbahn 33

42289 Wuppertal

Telefon: 0202 563-7780

Anhange

Browse

ABBRECHEN SENDEN

NACHRICHTENVERLAUF ZU DIESEM VORGANG

Anhénge
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INTERNE
PERSPEKTIVE

Vorgang zu Testdienstleistung Tobbi

. HINWEISE
Details zum Vorgang
Referenznummer: Portalkonto: Frau Kim Zeising i
Zustéindigkeit: Testdienstleistung Tobbi (05124000-101-0000074435-197)

+ ALLE DETAILS ANZEIGEN — Zustdindige Sachbearbeitende: &
» NACHRICHT VOM 27.10.2023 UM 11:56 UHR Status: in Bearbeitung durch Frau

Kim Julia Zeising

Antrag

AKTIONEN

Vielen Dank fur Ihren Antrag!

VORGANG ABSCHLIESSEN
¢ KFAS_Testformular_Tobbi-ZDy3UqFa.zip

* KFAS_Testformular_Tobbi-ZDy3UqFa.pdf NEUE NACHRICHT

INTERNER VERMERK

IN POOL ZURUCKLEGEN
VORGANG STORNIEREN
VORGANG WEITERLEITEN

- ZURUCK ZUR LISTE
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ONLINE-ANTRAG
AM BEISPIEL LEISTUNGSRESCHEID

=Y
Startseite Mein Postkorb Meine Daten Kontakt FAQ 8 /O
WUPPERTAL

STAD
Serviceportal Wuppertal ' v

ELTERNGELD BEANTRAGEN|

ol ) 2 4
3 B (B &
J
4 b LA 2
4y g
! oo
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ONLINE-ANTRAG

AM BEISPIEL LEISTUNGSBESCHEID

Startseite Mein Postkorb Meine Daten Kontakt FAQ

STADT WUPPERTAL

Mein Postkorb

Abmelden

10 = Ergebnisse anzeigen

Suche
Vorgang Status Eingereicht | Beschreibung ID
Leistungsbescheid fur Kindertagespflege storniert 10.05.2022 16:03 A018346
Leistungsbescheid fur Kindertagespflege storniert 10.05.2022 15:55 A018344

1 bis 2 von 2 Ergebnissen

& MEINE VORGANGE ALS ZIP SICHERN

Zurick Néchste
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ONLINE-ANTRAG

AM BEISPIEL LEISTUNGSBESCHEID

=
Startseite Mein Postkorb Meine Daten Kontakt FAQ
STADT WUPPERTAL Abmelden

Mein Postkorb

Mein Vorgang zu Leistungsbescheid fiir Kindertagespflege

Details zum Vorgang

Referenznummer: EUIEEE

Leistungsbescheid fur Kindertagespflege

Status: in Bearbeitung
4+ ALLE DETAILS ANZEIGEN E =

Eingangsbestdéatigung NEUE NACHRICHT

Ihr Formular ist eingegangen. lhre Daten finden Sie im beigefligten PDF.

ZURUCK ZUR LISTE

Hinweis: Mit "Neue Nachricht" kannen Sie Rickfragen
zu Ihrem Yorgang stellen und weitere Dokumente

* Negativattest.Doc.doc
¢ Antrag.pdf nachreichen.
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EFFIZIENTE ARBEITSWEISE
DURCH DIGITALISIERUNG

Online-Antrag Abholen des Antrag im

Serviceportal Antrags im Fachverfahren
(Blrger) Sachbearbeitertool bearbeiten
des Serviceportals (Sachbearbeitung)
(Sachbearbeitung)
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FAZIT

* Nutzungsquote: 100 %

e 900 Antrage/Jahr

* Vollumfangliche digitale Vorgangsbearbeitung

* Minimierung von Bearbeitungszeiten

 Reduzierung von Medienbrichen

e Einsparung von Ressourcen durch Wegfall von
Routineaufgaben, Wegezeiten, etc.
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WIR GESTALTEN
DIE VERWALTUNG
DER ZUKUNFT
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Amt fur Informationstechnik und
Digitalisierung

Daniel Heymann
Amtsleiter/CDO

daniel.heyman@stadt.wuppertal.de



