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Antwort auf Anfragen 
 

Geschäftsbereich 
 
Ressort / Stadtbetrieb 
 
 

Kultur und Sport & Sicherheit und Ordnung 
 
Geschäftsbereich 2.2 - Kultur und Sport & 
Sicherheit und Ordnung 
 
 

Bearbeiter/in 
Telefon (0202) 
Fax (0202) 
E-Mail 
 

Matthias Nocke 
+49 202 563 2435 
+49 202 563 8111 
Matthias.Nocke@stadt.wuppertal.de 

Datum: 
 
Drucks.-Nr.: 

11.08.2022 
 
VO/0328/22/1-A 
öffentlich 

Sitzung am Gremium  Beschlussqualität 

19.10.2022 BV Cronenberg Entgegennahme o. B. 
 

Bürgerbüro Cronenberg - Bezirksverwaltungsstelle Antwort der Verwaltung 

 
Grund der Vorlage 
 
Große Anfrage der SPD Fraktion vom 13.03.2022   
Bürgerbüro Cronenberg - Bezirksverwaltungsstelle 
 
 
Beschlussvorschlag 
 
Die Antwort wird ohne Beschluss entgegengenommen.  

 
Einverständnisse 
 
keine 
 
Unterschrift 
 
Nocke 
 
 
Begründung 
 
Eine Bezirksverwaltungsstelle/ Bürgerbüro definiert sich durch das Dienstleistungsangebot 
der verschiedensten Leistungseinheiten einer Kommune an einer dezentralen 
Verwaltungsstelle. 
Bis 2010 beinhalteten die Bürgerbüros das Dienstleistungsangebot folgender 
Leistungseinheiten: 

 Einwohnermeldeamt (301.1) 

 Standesamt (301.3) 
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 Versicherungsamt (401.1) 

 Bürgerbüros in Cronenberg, Langerfeld mit der Außenstelle Beyenburg, Ronsdorf, 
und Vohwinkel (401.1) 

 Geschäftsführung der Bezirksvertretungen Cronenberg, Langerfeld-Beyenburg, 
Ronsdorf und Vohwinkel (401.1) 

 ServiceCenter (401.1) 

 Untere Standesamtsaufsichtsbehörde/ Schiedsamtsangelegenheiten (301.2) 
 
Mit der HSK-Maßnahme 13.2 wurde im Jahr 2011 die Einsparung von rund 6 VK im 
Meldeamt umgesetzt. Das neu geschaffene Bürgeramt (Einwohnermeldeamt, Standesamt, 
ServiceCenter, Servicestelle Ehrenamt, Untere Standesamtsaufsichtsbehörde, 
Geschäftsführung BV) nahm zentralisiert Dienstleistungen wahr.  
Zum 02.01.2018 wurden die Aufgaben der Bezirksgeschäftsführung mit 6 VK vom Meldeamt 
(003) zum Büro des Oberbürgermeisters (001) verschoben, um mehr Bürgernähe durch 
persönliche Präsenz in den Außenstellen zu bewirken. 
 
Durch Organisationsverfügung des Büro Oberbürgermeister vom 20.02.2018 wurden die 
Aufgaben der „Geschäftsführer*innen der Bezirksvertretungen und Bürgerbüro-Leitungen“ 
auch auf ausdrücklichen Wunsch aller Bezirksvertretungen dem Büro des 
Oberbürgermeisters zugeordnet. Damit gibt es zwischen den Leistungsangeboten des 
Einwohnermeldeamtes im Bürgeramt (003) und dem Bürgerbüro in der 
Bezirksverwaltungsstelle eine nach außen nicht wahrnehmbare Trennung bei gleichzeitiger 
Leistungserbringung im räumlichen Zusammenhang. Als Dezernent für 
Meldeangelegenheiten kann ich nur zu den Leistungen des Einwohnermeldeamtes Stellung 
nehmen, nicht zu den Bezirksverwaltungsstellen in ihrer Gesamtheit.  
 
Gemäß Gemeindeordnung NRW (GO NRW) §38 Abs. 1 können für mehrere Bezirke die 
Verwaltungsstellen zusammengefasst werden. In Cronenberg ist eine 
Bezirksverwaltungsstelle eingerichtet. Somit ist das Bürgerbüro Cronenberg eine 
Bezirksverwaltungsstelle entsprechend der Vorgaben der Gemeindeordnung und der 
Hauptsatzung der Stadt Wuppertal.  
 
 
Klimacheck 

Hat das Vorhaben eine langfristige Auswirkung auf den Klimaschutz und/oder die 
Klimafolgenanpassung? 

x neutral /nein 

☐ ja, positive Auswirkungen 

☐ ja, negative Auswirkungen 

Begründung: Es handelt sich lediglich um die Beantwortung einer Anfrage. 
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