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Fremdvergaben und Outsourcing bei der Stadtverwaltung

Grund der Vorlage

Anfrage der SPD- Fraktion vom 23.5.22 (VO/0617/22)

Beschlussvorschlag

Die Beantwortung der Anfrage der SPD- Fraktion wird ohne Beschluss entgegengenommen.

Unterschrift

Dr. Slawig

Begrindung

Die SPD- Fraktion hat zur Sitzung des Ausschusses am 2.6.22 Fragen zu Fremdvergaben
und zum Outsourcing von Aufgaben /Leistungen der Stadtverwaltung gestellt.

Dabei werden detaillierte Angaben zu den einzelnen MalRBhahmen sowie zum finanziellen
Umfang erbeten.

Die Verwaltung hat dazu Erhebungen in allen Geschéftsbereichen vorgenommen; aufgrund
der Rickmeldungen wird hiermit eine Gesamtzusammenstellung vorgelegt.

Gerne stehen die Fachbereiche bei Bedarf fur weitergehende Erlauterungen zur Verfigung.
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1.Geschaftsbereich Stadtgrun, Mobilitat, Umwelt und Geodaten

Ressort Grinflachen und Forsten:

-Grinpflegemaflnahmen in Griin- und Parkanlagen, bei Strassengriin, an Schulen,

Kindertageseinrichtungen und Ehrengrébern sowie im Bereich der stadt. Altenheime

Fremdvergaben-ca. 1,7 Mio.€ jahrlich

-Reinigung von Spielsand:

Ca. 113.000.-€ jahrlich

-Wartung von Seilspielgeréten:

Fremdvergaben-ca. 14.000.-€ jahrlich

-Wartung von Bolzplatznetzen:

Fremdvergaben-ca. 28.000.-€ jahrlich

-Reinigung von Kunstrasenflachen:

Fremdvergaben- ca. 15.500.-€jahrlich

-Leeren von Abfalleimern:

Teilweise Fremdvergaben-ca. 121.000.-€ jahrlich

-Schéadlingsbekampfung:

Fremdvergaben-ca. 207.000.-€ jahrlich

-Baumpflegearbeiten sowie BaumfallmalRnahmen:

teilweise Fremdvergaben-ca. 420.000.-€ jahrlich
-Pflege gegriinter Décher auf stéadt. Gebduden:

Fremdvergaben-ca. 41.000.-€ jahrlich

-Waldkalkung:

Fremdvergabe-alle 2 Jahre ca. 37.500.-€

-saisonale Grinausstattung im Stadtgebiet:

Fremdvergaben-ca. 42.000.-€ jahrlich
-Wachdienst:

Fremdvergaben-ca. 49.000.-€jahrlich
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-Entsorgungsleistungen und Reparatur von Ausstattung (Zaune, Spielgeréte, Banke...)

Fremdvergabe-ca. 170.000.-€ jahrlich

-Grunduiiberholung von Spielanlagen

Fremdvergaben—Finanzierung nach Bedarf

-Planung von Spiel-,Sport- und Griinanlagen:

Hier tritt das Ressort 103 als Dienstleister fir andere Fachbereiche auf

Ressort StralRen und Verkehr:

-Instandsetzung und Erneuerung von Verkehrsflachen:

Dauerhafte, komplette Fremdvergaben: 5-7 Mio. € jahrlich

-Betrieb, Wartung und Erneuerung der AuRenbeleuchtung:

Dauerhafte, komplette Fremdvergaben: ca. 2 Mio.€ jahrlich

-StraRenzustandsermittlung:

Jahrlich ca. 65.000.-€ als Fremdleistung

-Anlassbezogene Fremdvergaben bei der Erstellung von tbergreifenden Konzepten (z.B.:
Radverkehrskonzept, Mobilitdtskonzept, Nahverkehrsplan)

-Bautiberwachung fur Ingenieurbauwerke:

teilweise Fremdvergaben- ca. 80.000.-€ jahrlich

-Bauwerkprifungen:

teilweise Fremdvergaben- ca. 240.000.-€ jahrlich

Ressort Umweltschutz:

-Landschaftspflegearbeiten:

Fremdvergaben- 60.000.-€ jahrlich

-Baumpflegearbeiten:
Fremdvergaben: 20.000.-€ jahrlich

-Artenschutzmalnahmen:

Fremdvergaben-20.000.-€ jahrlich

-Larmkartierung:

Fremdvergabe-ca. 29.000.-€ jahrlich

-Kommunales Luftmessprogramm:

Teilweise Fremdvergabe- ca. 60.000.-€ jahrlich
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-Pflege von Kompensationsmafihahmen:

Fremdvergabe-22.000.-€ jahrlich

-Erstellung von Vergabeunterlagen zu speziellen Leistungen im Zusammenhang mit der
Sanierungsplanung und der Sanierung von Altlasten oder der Deponienachsorge:

Teilweise Fremdvergabe —ca. 10.000.-€ jahrlich und einzelfallbezogen bei Bedarf

-Einzelne Gutachten bzw. Stellungnahmen zu Altlastenfragen und zu geotechnischen und
baugrundtechnischen Fragestellungen:

Fremdvergaben Einzelfallabhangig und 26.000.-€ einmalig in 2020

Projekt Doppersberqg:

-Anwaltliche Beratung und gerichtliche Begleitung bei Vertrags- und Risikomanagement
sowie bei Klageverfahren durch externe Kanzleien:

-2019: 185.000.-€
-2020: 187.000.-€
-2021: 144.000.-€

Eigenbetrieb StralRenreinigung:

-Winterdienstleistungen:

teilweise Fremdvergaben- ca.540.000.-€ jahrlich

-Bewirtschaftung Betriebsgeldnde Klingelholl:

teilweise Fremdvergabe- ca. 89.000.-€ jahrlich
2.Geschéftsbereich Soziales, Jugend, Schule und Integration

Eigenbetrieb Kinder- und Jugendwohngruppen:

-Reinigungsleistungen:

Teilweise Fremdvergaben-50.000 bis 60.000.-€ jahrlich

-Handwerkerleistungen:

teilweise Fremdvergaben—ca.50.000.-€ jahrlich
-Supervision/Coaching

Fremdvergaben—ca. 30.000.-€ jahrlich

Ressort Zuwanderung und Integration:

-Wachdienste fir Einrichtungen und Gebaude

Fremdvergaben-ca.3,9 Mio. € jahrlich
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Gesundheitsamt:

-Fremdvergabe von Facharztdienstleistungen, Untersuchungen und Zahnarztlichen
Reihenuntersuchungen in Kindertagesstatten —ca. 63.000.-€ jahrlich

3.Geschaftsbereich Kultur und Sport; Sicherheit und Ordnung

Sport- und Baderamt:

-Ubergabe der Sportplatz- und Anlagenpflege an Vereine:

Fremdvergabe-ca. 420.000.-€ jahrlich

-Sicherheitsdienste bei Veranstaltungen:

Fremdvergaben-11.000.-€ jahrlich
-Renovierung/ Sanierung der Sportanlagen:
Fremdvergaben- ca. 350.000.-€ jahrlich

-Zentrum fir Stadtgeschichte und Industriekultur:

Erstellung von Druckerzeugnissen:
Fremdvergaben-ca.7.000.-€ jahrlich

-Einsatz von Aushilfen im Museum:

Fremdvergaben-ca. 50.000.- € jahrlich

Einwohnermeldeamt:

-Einsatz eines Wachdienstes in der Zentrale am Steinweq:

Fremdvergabe-ca. 150.000.- jahrlich

4. Geschéftsbereich Stadtentwicklung, Klimaschutz, Bauen und Recht
Ressort Bauen und Wohnen:

-Fremdvergabe von Planungsleistungen (z.B. Innenentwicklungskonzept)

In der Regel 1x jahrlichen; Kosten sind vom Auftragsumfang abhangig

-Erstellung und Fortschreibung des qualifizierten Mietspiegels:

Fremdvergabe-alle 2 Jahre—ca. 45.000.-€
Rechtsamt:

Das Rechtsamtbeauftragt Kanzleien, da ab der Instanz ,Landgericht bei Klageverfahren
Anwaltszwang besteht und das Rechtsamt diese Verfahren nicht selbst filhren kann.

In Einzelfallen erfolgten auch Beauftragungen bei Verfahren vor den Verwaltungsgerichten,
wenn diese sehr komplex waren.
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Daruber hinaus sind auch Projekte von tGibergeordneter Bedeutung (z.B. Déppersberg;
Klingelholl) durch Kanzleien begleitet worden.

Folgende Kosten sind daflrr entstanden:
-2019: ca.315.000.-€
-2020: ca.360.000.-€
-2021: ca.178.000.-€

Die Informationen zu den Kanzleien kénnen in 6ffentlicher Vorlage nicht erfolgen!

Des Weiteren beauftragt das Rechtsamt regelmafdig Anwalte fur Bau-und
Mietangelegenheiten des Gebaudemanagements.

5. Geschaéftsbereich Zentrale Dienstleistungen

Amt fur Informationstechnik und Digitalisierung:

-Softwarewartung und —pfleqge:

teilweise Fremdvergabe-2,32 Mio.€ jahrlich

-Betreiberleistung fur das System der Zeit-und Zutrittskontrolle:

Fremdvergabe- 613.000.-€ jahrlich

-Postzustellfahrten:

Fremdvergabe- 95.000.-€ jahrlich

-Betreiberleistungen KDN (Dachverband kommunaler IT-Dienstleister):

2,98 Mio.€ jahrlich

-Miete fir Softwareleistungen (z.B.: Zentraldruck, Formularserver)

Fremdvergabe-347.000.-€ jahrlich

-Beratungsleistungen zu verschiedenen Themen (z.B.: Zertifizierung des Rechenzentrums;
Scannen von Altakten):

_Fremdvergabe-668.000.-€ jahrlich

Betriebliches Gesundheitsmanagement:

-Veranstaltungen/ Coaching-, Gewaltpraventionsmal3nahmen sowie Beratungsleistungen:

Diese MalRnahmen ergeben sich aus den vom Gesundheitsmanagement in den
Leistungseinheiten durchgefiihrten Befragungen der Beschaftigten.

Fremdvergaben an verschiedene Anbieter: Daflr sind 2021 Kosten in Héhe von rd.
150.000.-€ angefallen.

-Wissenschaftliche Begleitung der Befragungen:

Fremdvergabe-ca. 8.800.-€ jahrlich
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-Gesundheitsberatung flr Beschéftigte und ihre Angehérigen durch EAP Assist:

Fremdvergabe—ca. 155.000.-€ jahrlich

Ressort Finanzen:

-Beratungsleistungen, qutachterliche Stellungnahmen und Unterstiitzungsleistungen bei
Planungs- und Steuerungsaufgaben:

Fremdvergaben abhangig vom Bedarf — Kosten 2021: ca.: 282.000.- €

Haupt-und Personalamt:

-Beihilfe; Beratung und Bearbeitung:

Fremdvergabe an die Stadt Dusseldorf—ca. 368.000.-€ jahrlich

-Arbeitsmedizinische Betreuung:

Fremdvergabe an WSW-ca. 223.000.-€ jahrlich

-Technischer Betrieb und fachliche Betreuung SAP HCM (Personalverwaltung,-abrechnung,-
hochrechnung und Organisationsmanagement):

Fremdvergabe an citeg- 300.000.-€ jahrlich

-Qualifizierungsmaflnahmen, Aus-und Fortbildungsangebote fir stadtische
Leistungseinheiten /Beschaftigte:

_Fremdvergaben an externe Anbieter ---ca.220.000.-€ jahrlich

-Beauftragung von Beratungsunternehmen /Headhunter fir
Personalgewinnungsmalnahmen (Ausschreibungen, Direktansprachen, Auswahlverfahren)
sowie fiir Organisationsuntersuchungen:

Kosten abhangig vom Bedarf und der zu vergebenden Leistung

StralRenverkehrsamt:

-Beauftragung eines Sicherheitsdienstes:

Fremdvergabe: Kosten 2021-rd. 30.000.-€

Hinweis:

Die Verwaltung bedient sich zur Aufgabenerfillung im Ausnahmefall auch des Angebotes
von Zeitarbeitsfirmen und setzt von dort vermitteltes Personal in einzelnen Bereichern ein.
Auf eine detaillierte Auflistung wird hier verzichtet.

Zukunftig wird der Bericht zur Personalentwicklung die entsprechenden Angaben enthalten.
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Klimacheck

Hat das Vorhaben eine langfristige Auswirkung auf den Klimaschutz und/oder die
Klimafolgenanpassung?

O neutral /nein
O ja, positive Auswirkungen
O ja, negative Auswirkungen

Begrindung:
Es handelt sich um organisatorische/personelle Malinahmen.
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