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Kriminalpraventionsbericht



I. Einleitung

Wouppertal zahlt seit Jahren ausweislich der Kriminalstatistik zu einer der sichersten
Grof3stadte Deutschlands.

Um diesen Zustand zu erreichen, zu erhalten und nach Moglichkeit weiter zu verbessern,
bedarf es zahlreicher Akteure.

In dieser Konzeption wird daher auch dargelegt, wer neben den eigentlichen
Sicherheitsbehorden (Polizei, Feuerwehr, Ordnungsamt) noch alles dazu beitragt, dass das
Leben in Wuppertal lebenswert und sicher ist.

Wesentlichen Einfluss auf das Sicherheitsgefiihl hat insbesondere die Stadtplanung.
Herausragendes Beispiel, wie Stadtplanung auch das Thema Sicherheit umfasst, ist die
Neugestaltung des Doppersbergs. Mit dem ,,Neuen Doppersberg wurde der wohl
wichtigste Zugang zur Stadt reprasentativ umgestaltet. In besonderem MafBle wird dieses
Stadttor nicht nur als Verkehrsweg genutzt, sondern von vielen Passanten auch zum
Verweilen aufgesucht und wertgeschatzt. Gerade durch die Verweilfunktion (soziale
Kontrolle) aber auch die Ubersichtliche Gestaltung und Ausleuchtung, ist der ehemalige
Angstraum einem attraktiven Stadtplatz gewichen.

Der Doppersberg wird aktuell im Rahmen von KoSID (Kooperation sichere
Innenstadt/Doppersberg) von der Bergischen Universitat in Zusammenarbeit mit zahlreichen
Kooperationspartnern in einem dreijahrigen Forschungsprojekt untersucht.

Die hier gewonnenen Erkenntnisse sollen auch auf andere Stadtplatze im gesamten
Stadtgebiet angewendet werden.



2. Das Projektteam

Auf Wunsch des Verwaltungsvorstandes wurde aus allen Geschaftsbereichen der Verwaltung
eine Vertretung benannt, um bei der Erstellung des Konzeptes mitzuwirken. Ressourcen
(finanziell / personell) wurden zur Projektunterstitzung nicht bereitgestellt.

Teilnehmer:
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3. Wer beschaftigt sich bei der Stadt Wuppertal mit dem Thema Sicherheit?

Da es sich um ein stadtisches Sicherheitskonzept handelt, wird die Tatigkeit der Polizei an
dieser Stelle nicht betrachtet.

A) Ordnungsamt

B) Soziale Ordnungspartnerschaft

C) Institutionen die dazu beitragen, dass Sicherheitsgefiihl in der Stadt Wuppertal zu
verbessern/zu erhalten

D) Wissenschaftliche Projekte zum Thema Sicherheit

E) Sicherheit bei GroBveranstaltungen

A) - Ordnungsamt

Gem. § | des Ordnungsbehordengesetzes sind die Ordnungsbehorden originar zustandig fir
die Abwehr von Gefahren fiir die offentliche Sicherheit und Ordnung.

Die Polizei nimmt diese Aufgabe in nachrangiger Zustandigkeit wahr. Eine Ubersicht iiber die
zu erledigenden Arbeiten des Ordnungsdienstes findet sich bei den Anlagen.

Im Fokus, wenn es um das Thema Sicherheit geht, steht primar immer ein kleiner Teil der
Ordnungsbehorde — der stadtische Ordnungsdienst.

Ist-Situation des Ordnungsdienstes:

Der Ordnungsdienst teilt sich neben den Kolleglnnen, die die Einsatzleitstelle besetzen, in
zwei Dienstgruppen auf.

Aktuell stehen dafiir 50 Planstellen zur Verfugung, die seit 2021 auch alle besetzt werden
durfen. Derzeit (Stand: 12.10.2021) sind davon zehn Stellen vakant.

Aktuell ist der Ordnungsdienst von

Montag bis Freitag von 06:00h bis 22:00h,

am Wochenende von 10:00h bis 18:00h im Einsatz.
An Feiertagen ist dienstfrei.

Ab 22:00h gilt der Schutz der Nachtruhe, der in die originare Zustandigkeit der
Ordnungsbehorde fillt. Ebenfalls fallen alle GroBveranstaltungen zumindest teilweise in die
dienstfreie Zeit.

Die Folge ist regelmaBig die Anordnung von Mehrarbeit.

Es muss deutlich festgestellt werden, dass weder die Personalressource noch die
Dienstzeiten auskommlich sind. Da schon fiir die im Tagesgeschaft anfallenden Einsatze keine
ausreichende Personalressource zur Verfligung stand und daher regelmaBig Einsatze an die
Polizei abgegeben werden mussten, ist die anfallende Arbeit wahrend der Pandemie



uberhaupt nicht zu bewaltigen. Die an den Ordnungsdienst gerichtete Erwartungshaltung
konnte trotz erheblicher geleisteter Mehrarbeit nicht ansatzweise erfiillt werden.

Auch bei der Hochwasserkatastrophe Mitte Juli zeigte sich deutlich, dass die
Personalressource nicht ansatzweise auskommlich ist.

Der Personalbedarf des Ordnungsdienstes wird liber die eigene Ausbildung
(Verwaltungsfachangestellter im Ordnungsdienst) erfullt. Die Anzahl der moglichen
Ausbildungsplatze ist kurzfristig auf 10 Stellen pro Ausbildungsjahr angehoben worden.
Erfreulicherweise konnten fiir das Ausbildungsjahr 2021 bis auf zwei Platze alle besetzt
werden, so dass aktuell 13 Auszubildende qualifiziert werden. Die Nachwuchskrafte haben
aktuell ihre Probezeit erfolgreich absolviert. Die Ausbildung dauert — wie bei allen
Verwaltungsfachangestellten — drei Jahre.

Alternative Rekrutierungsmoglichkeiten (externe Einstellung berufsfremder Bewerberlnnen,
versch. soziale Programme) werden aufgrund schlechter Erfahrungen nicht befiirwortet.

Bei Griindung des Ordnungsdienstes im Jahre 2000 wurde der Versuch unternommen,
diesen mit stadtischen Mitarbeiterlnnen, die in ihren bisherigen Aufgabenbereichen nicht
mehr einsetzbar waren, zu betreiben. Die Auswirkungen konnen nur als verheerend
bezeichnet werden. 2003 erfolgte daher eine komplette Neuausrichtung mit einem
annahernd kompletten Austausch des Personals.

Der Ordnungsdienst ist originar (vor der Polizei) fur die Gefahrenabwehr zustandig. Er greift
in Freiheitsrechte ein und Ubt unmittelbaren Zwang aus. Dies funktioniert nur mit gut
ausgebildeten Mitarbeiterlnnen, die sich sicher in dem ihnen zur Verfiigung stehenden
rechtlichen Rahmen bewegen konnen. Die Kolleglnnen werden in der Offentlichkeit intensiv
wahrgenommen und beobachtet und haben somit eine erhebliche AuBenwirkung fiir das
Renommee der Verwaltung.

Der personelle Aufwuchs des Ordnungsdienstes wiirde dementsprechend mehrere Jahre in
Anspruch nehmen.

Eine personelle Ausweitung der Einsatzkrafte wirde weitere Malnahmen im Innendienst
nach sich ziehen. (Umkleideraume, Sozialraume, Fahrzeuge, Dienstkleidung, Einsatzleitstelle,
Fuhrungsstelle usw.)

Daruber hinaus stellt sich die Frage, wie der Fluktuation im Ordnungsdienst begegnet
werden kann. Hier gibt es Bemiihungen, eine sogenannte Haltefrist von fiinf Jahren zu
vereinbaren. Der Wechsel der Kollegen resultiert aus dem Umstand, dass gut ausgebildete
junge Menschen die Chance wahrnehmen, zu attraktiveren Bedingungen in den allgemeinen
Verwaltungsdienst bzw. in den gehobenen Dienst zu wechseln.

Zurecht wird kritisiert, dass die Ordnungsbehorde lhre Aufgaben nur eingeschrankt — sowohl zeitlich
als auch personell - siche oben — wahrnimmt. Die Einsatzzeiten des Ordnungsdienstes stimmen haufig
nicht mit Problemlagen in den spaten Abend- bzw. Nachtstunden iiberein. So endet die Dienstzeit
des Ordnungsdienstes um 22:00h. Um 22:00 h beginnt allerdings auch der Schutz der Nachtruhe.
Eine bloBe Verschiebung der Dienstzeiten wiirde zu einer Verschlechterung der Situation in anderen
Bereichen der Gefahrenabwehr fiihren. Mit der bestehenden Personalressource wird bereits das
Maximum an Zeiten (z.Zt. 96 Wochenstunden) abgedeckt.

Um das subjektive Sicherheitsgefiihl zu starken, ware eine starkere Prasenz des Ordnungsdienstes
wiinschenswert.



Subjektive Sicherheit im offentlichen Raum kann aber grundsatzlich Uber Prasenz und den Dialog mit
Einwohner*innen erhoht werden. Um diese Prasenz gewahrleisten zu konnen, ist eine entsprechende
Personalressource erforderlich.

Eine wiinschenswerte und notwendige Ausweitung der Dienstzeiten ist nur mit einer
korrespondierenden personellen Erweiterung moglich.

Dem beiliegenden Stufenplan - siehe folgende Seite - kann entnommen werden, wie ein personeller
Aufwuchs des Ordnungsdienstes mit einer jeweiligen Verlangerung der Dienstzeiten einhergehen
kann.

In der Endausbaustufe wiirde der Ordnungsdienst seine Aufgaben dann nicht mehr wie bisher (Mo —
Fr. 06:00h bis 22:00h, Sa + So 10 — 18h), sondern

Mo - Do 06 — 24h

Fr 06 — 03:00h
Sa 10 —-03:00
So -10-22h

Die Prasenzzeit wurde sich danach von 96 Wochenstunden auf 122 Wochenstunden erhohen.

Fiir die Erweiterung der Dienstzeiten ist die Besetzung der offenen Stellen erforderlich. Zusatzlich
werden jeweils zwischen drei und sechs Mitarbeiter benotigt.



Stufenweise Erweiterung des Ordnungsdienstes bis zur Stufe 4

Dienstzeiten Personalbedarf Funkwagen Innenstadtwache | Personalbedarf
Leitstelle (F/S/N) | (F/S/N) (F/SIN) in VK

Aktuell

Mo — Fr-06 — 22h 3/4/0 5/5/0 1/1/0 47

Sa+So 10— 18h 3/0/0 2/0/0 1/0/0

Erweiterungsstufe

I

Mo — Fr 06 — 22h 3/4/0 5/5/0 1/1/0 55

Sa: 10 —22h 3/5/0 5/5/0 1/0/0

So 10 - 22h 3/3/0 3/3/0

Erweiterungsstufe

2

Mo — Do 06 — 22h 3/4/0 5/5/0 1/1/0 58

Fr 06 — 24h 3/5/5 5/5/5 1/1/0

Sa: 10 — 24h 3/5/50 5/5/5 1/0/0

So 10 —22h 3/3/0 3/3/3 0/0/0

Erweiterungsstufe

3

Mo — Do 06 — 24h 3/4/3 5/5/5 1/1/0 64

Fr 06h 24h 3/5/5 5/717 1/1/0

Sa 10h —24h 3/5/5 5/717 1/0/0

So 10h —22h 3/3/0 3/3/3 0/0/0

Erweiterungsstufe

4

Mo - Do 06 — 24h 3/4/3 5/5/5 1/1/0 70

Fr 06 — 03:00h 3/5/5 5/717 1/1/0

Sa 10 —-03:00 3/5/5 51717 1/0/0

So -10-22h 3/5/0 3/5/5 0/0/0




Welche rechtlichen Rahmenbedingungen gibt es fiir den Ordnungsdienst?

§ 14 OBG

Die Ordnungsbehorden konnen die notwendigen MalBnahmen treffen, um eine im einzelnen
Falle bestehende Gefahr fiir die offentliche Sicherheit oder Ordnung (Gefahr) abzuwehren.

Diese Regelung findet ihre Grenzen in den allgemeinen Gesetzen. Der Grundsatz der
VerhaltnismaBigkeit gilt immer. Daher gibt es fiir wiinschenswerte MaBBnahmen deutliche
Grenzen oder Vorgaben, die vorab erfillt sein missen:

Videouberwachung durch die Ordnungsbehorden

Eine Videouberwachung im offentlichen Raum ist fur die Ordnungsbehorde nur im Rahmen
der §§ 24 Nr. 6 OBG NRW i.V.m. § 15 Polizeigesetz NRW moglich.

Nach § 24 Nr. 6 OBG konnen nordrhein-westfalische Ordnungsbehorden temporare
personenbezogene VideouberwachungsmaBnahmen unter den Voraussetzungen des § |5
PolG NRW durchfiihren, soweit dies ,,zur Erflllung ihrer Aufgaben erforderlich ist*.

Nach § 15 PolG NRW kann die Polizei (und tiber § 24 OBG NRW auch die
Ordnungsbehorde) im Zusammenhang mit offentlichen Veranstaltungen oder
Ansammlungen, die nicht dem Versammlungsgesetz unterliegen, personenbezogene Daten
auch durch den Einsatz technischer Mittel zur Anfertigung von Bild- und Tonaufzeichnungen
von Teilnehmenden erheben, wenn Tatsachen die Annahme rechtfertigen, dass dabei
Straftaten oder Ordnungswidrigkeiten begangen werden. Offentliche Veranstaltungen im
Sinne dieser Vorschrift sind beispielsweise Volksfeste, Sport- oder Kulturveranstaltungen. Bei
MaBnahmen nach § 15 PolG NRW handelt es sich um eine zeitlich begrenzte,
vorubergehende Videoliberwachung. Materielle Voraussetzung fur die Datenerhebung ist,
dass Tatsachen die Annahme rechtfertigen, dass bei oder im Zusammenhang mit den
Veranstaltungen von den zu beobachtenden Teilnehmerlnnen Straftaten oder
Ordnungswidrigkeiten begangen werden. Allgemeines Erfahrungswissen der Polizei genligt
insoweit nicht, vielmehr mussen Fakten vorliegen, die die entsprechende Schlussfolgerung
zulassen. Zweck der MaBBnahme ist es, in der Entstehung begriffene Straftaten und
Ordnungswidrigkeiten rechtzeitig zu erkennen, um diese verhtliten zu konnen.
Entsprechende friihzeitige Erkenntnisse ermoglichen einen sachgerechten Krafteeinsatz der
Polizei oder auch andere MaBnahmen wie z.B. Lautsprecherdurchsagen, die zur Beruhigung
der aufgebrachten Personen fiihren konnen. Der Grundsatz der VerhaltnismaBigkeit ist bei
allen eingesetzten Mitteln stets zu beachten.



Videouberwachung durch die Polizei

Die Polizei (im formellen Sinne) darf nach den Vorgaben des § |15a Polizeigesetz NRW (PolG
NRW), der fur die Ordnungsbehorde nicht anwendbar ist, den offentlichen Verkehrsraum
videouberwachen.

Nach MaB3gabe des § 15a PolG NRW kann die Polizei eine Videoliberwachung einzelner
offentlich zuganglicher Orte durchfiihren, soweit es sich um sog. Kriminalitatsschwerpunkte
handelt. Sie kann zur Verhiitung von Straftaten einzelne offentlich zugangliche Orte, an denen
wiederholt Straftaten begangen wurden und deren Beschaffenheit die Begehung von
Straftaten begtinstigt, mittels Bildiibertragung beobachten und die tibertragenen Bilder
aufzeichnen, solange Tatsachen die Annahme rechtfertigen, dass an diesem Ort weitere
Straftaten begangen werden. Dabei ist die Beobachtung, falls sie nicht offenkundig ist, durch
geeignete MaBBnahmen erkennbar zu machen. Die Durchfiihrung von
VideouberwachungsmaBnahmen auf der Grundlage dieser Vorschrift unterliegt sehr strengen
Voraussetzungen; dazu gehort bspw. folgendes: Durch die Videotiberwachung an
Kriminalitatsbrennpunkten konnen Straftaten verhiitet, die Aufklarung von Straftaten
gesteigert und das Sicherheitsgefuhl verbessert werden. Die Videoliberwachung ist jedoch im
Rahmen eines Gesamtkonzepts einzusetzen, das auf die spezifischen Gegebenheiten
abgestimmt ist und erganzende MaBBnahmen vorsieht. Vor einem Einsatz dieser MaBnahme ist
zu prufen, ob die Videouberwachung aller Wahrscheinlichkeit nach nur zu einem
Verdrangungseffekt fihrt; in diesem Fall ist die Videoluberwachung unzulassig (so auch Punkt
| 5a. der Verwaltungsvorschrift (VV) zum PolG NRW zu § |5a). Die Beschaffenheit der
Ortlichkeit muss giinstige Tatgelegenheiten bieten und somit fiir potenzielle Straftiterlnnen
als attraktiver Tatort nicht ohne weiteres austauschbar sein. Das kann neben den baulichen
Gegebenheiten der Fall sein durch die Tatererwartung eines erhohten Aufkommens
geeigneter Opfer, schwach ausgepragter Anzeigebereitschaft der Opfer oder einer
verspateten Erstattung der Strafanzeige oder eines geringen Entdeckungsrisikos. Damit soll
eine Videolberwachung an Orten verhindert werden, an denen ausschlieBlich mit
Verdrangungseffekten zu rechnen ist.

Anhand der als bekannt vorausgesetzten Schwierigkeiten bei der Uberwachung des Berliner
Platzes mag man sich vorstellen konnen, dass die Videoliberwachung anderer Stadtplatze
wenig realistisch erscheint.

Alkoholverbot:

Grundsatzlich gehort der Aufenthalt und die Benutzung von offentlichen StraBen und Platzen
zum Gemeingebrauch, der fiir Jedermann zulassig ist. Auch die offentlichen Anlagen sind
entsprechend gewidmet. Einschrankungen mussen dem Bestimmtheitsgebot genugen. Da
damit eine Einschrankung des Grundrechts auf freie Entfaltung der Personlichkeit nach Art.2,
Abs. | Grundgesetz verbunden ist, muss die Stadt hierzu auch gesetzlich ermachtigt sein
(Art. 19 Abs. | GG).
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Die allgemeine Satzungsermachtigung aus § 7 GO reicht hierzu schon formal nicht, weil sie
nicht unter Nennung des Art." 2 Abs, | GG ermachtigt, Regelungen zu treffen, die dieses
Grundrecht einschranken (Art. 19 Abs | Satz 2 GG).

Die Stadt kann als ortliche Ordnungsbehorde nach §§ 25, 27 ff OBG ordnungsbehordliche
Verordnungen zur Abwehr von Gefahren fir die offentliche Sicherheit oder Ordnung
erlassen bzw. erganzende Regelungen in bestehende ordnungsbehordliche Verordnungen
einfligen. Voraussetzung ist aber immer, dass eine Gefahr fiir die offentliche Sicherheit oder
Ordnung besteht. Dies schlieBt ein allgemeines Alkoholverbot im offentlichen Raum aus, da
nicht jeder Genuss von Alkohol eine Gefahr begriindet. Im Ubrigen wire eine solche
Regelung auch nicht praktisch umsetzbar. Es kann nicht eine allgemeine Regelung erlassen
werden, die dann aber nur an ganz spezifischen Stellen bezogen auf einen spezifischen als
storend empfundenen Personenkreis umgesetzt wird.

Dennoch haben verschiedene Stadte in ihren ,,StraBenordnungen den Konsum von Alkohol
in der Offentlichkeit unterbunden. Im Ergebnis ist festzustellen, dass Klagen gegen die
Verordnungen regelmaBig erfolgreich waren. Selbst wenn — wie die Stadt Freiburg es
praktiziert hat — nachfolgende Voraussetzungen erfullt werden,

e Darstellung des Zusammenhangs zwischen Alkoholkonsum und dem Begehen von
Straftaten / Ordnungswidrigkeiten

e Raumliche Beschrankung (auf den Bereich, in dem Straftaten / Ordnungswidrigkeiten
dokumentiert sind)

o Zeitliche Befristung sowohl der Wochentage als auch der Uhrzeiten der Regelung

e Darstellung, welche MaBnahmen im Vorfeld getroffen wurden, um der Problematik zu
begegnen (wie z.B. Absprachen mit Konzessionsinhabenden bzgl. ,,Ubergreifender
Hausverbote*, verstarkte Jugendschutzkontrollen im Hinblick auf den Verkauf von
alkoholischen Getranken, Untersagen von Flatrate-Partys, Untersagung der Abgabe
von Alkohol zu Dumpingpreisen)

ist davon auszugehen, dass eine solche Regelung seitens der Gerichte fir rechtswidrig
eingestuft wird. Bislang hatte kein gerichtlich tiberpriuftes Alkoholverbot Bestand.



B) — Soziale Ordnungspartnerschaften

Mit der Griindung der ,,Sozialen Ordnungspartnerschaften® besteht in Wuppertal ein
Alleinstellungsmerkmal.

Grundlage fiir das Zusammenwirken der beteiligten Ordnungspartner:innen ist der Erlass des
Innenministeriums des Landes Nordrhein-Westfalen vom 09. Januar 1998.

Die Sozialen Ordnungspartnerschaften wurden gegriindet, weil in Wuppertal der politische
Konsens bis heute besteht, dass Problemlagen im offentlichen Raum immer auch soziale
Aspekte beinhalten. Daher wird hier interdisziplinar mit unterschiedlichen Akteur:innen
zusammen gearbeitet.

Die beteiligten Partner:innen sind sich dabei grundsatzlich einig, dass nicht nur
ordnungspolitische MaBBnahmen zur Verbesserung des Lebens- und Sicherheitsgefiihls fiur die
Burger:innen in einer Stadt greifen konnen, sondern auch sozialpolitische und
sozialarbeiterische, ebenso wie stadtebauliche und freiraumplanende Aspekte, sowie alle
Bereiche der Unterhaltung, Teil einer Losung sein mussen.

Die Sozialen Ordnungspartnerschaften bearbeitet im Schwerpunkt Problemlagen im
offentlichen Raum.

Hierzu zihlen auch die sog. Angstraume. Wesentlicher Bestandteil der Tatigkeit ist die
Erstellung des Angstraumkonzeptes bzw. die aktuelle Fortschreibung des
Angstfreiraumkonzeptes.

Die Stadt Wuppertal zahlt zu den sichersten GrofB3stadten Deutschlands. Aber auch in
Wouppertal gibt es Orte, welche Unsicherheitsgefiihle und /oder Angste bei den Biirger:innen
wecken. Dazu gehoren dunkle Unterfihrungen, verlassene Haltestellen, stark verunreinigte
oder uniibersichtliche offentliche Plitze. Zur Verbesserung der Ubersichtlichkeit der Orte,
an denen Personen Unsicherheits- oder Angstgefiihle haben, wurde von der
Steuerungsgruppe zur Verbesserung der Situation auf offentlichen StraBen und Platzen (im
weiteren Text: ,,Steuerungsgruppe) im Jahr 2008 beschlossen, verschiedene Sammlungen
und Konzepte zusammenzufassen, in denen Angstraume gelistet waren und das
Gesamtkonzept auf einen aktuellen und vergleichbaren Stand zu bringen, dabei stellt das
Angstraumkonzept mit Stand 2015 die vierte Fassung dar. Es wurde weiterhin aktualisiert, so
dass Anfang 2021 die Fortschreibung zum Angstfreiraumkonzept, in den politischen
Gremien, vorgestellt werden konnte.

Zu den Aufgaben der Sozialen Ordnungspartnerschaften gehoren zusatzlich die Bereiche
,Jichere Verkehrsteilnahme* sowie ,,Jugendkriminalitat und Pravention®.


https://www.wuppertal.de/vv/produkte/201/ordnungspartnerschaften.php.media/384572/AngstFreiRaumKonzept-2020_21.pdf
https://www.wuppertal.de/vv/produkte/201/ordnungspartnerschaften.php.media/384572/AngstFreiRaumKonzept-2020_21.pdf

Im Bereich ,,Sichere Verkehrsteilnahme* werden alle Fragen zum Thema Verkehrssicherheit
erortert, diskutiert und MaBBnahmen zur Verbesserung der Verkehrssicherheit zur
Umsetzung empfohlen. Besonderes Augenmerk liegt auf der Forderung der
Verkehrssicherheit von Kindern, Senior:innen und Menschen mit Beeintrachtigungen.

Der Bereich ,,Jugendkriminalitat und Pravention* beinhaltet unterschiedliche MaBnahmen
und Projekte zu den Themen Delinquenz, Gewalt und Sucht. Die beteiligten Institutionen
koordinieren und inszenieren diese gemeinsam. Die Federfiihrung liegt in der Regel bei
verschiedenen Bereichen des Ressorts Kinder, Jugend und Familie.

Die Koordination Soziale Ordnungspartnerschaften ist im Sozialamt der Abteilung
Sozialplanung und Gremiengeschaftsfiihrung zugeordnet.

Als ubergeordnete Koordinationsinstanz fur den Gesamtzusammenhang der Arbeit zum
Thema Sicherheit ist es die Funktion der ,,Lenkungsgruppe Soziale
Ordnungspartnerschaften®, auf Leitungsebene Arbeitsbereiche zu initiieren, Aufgaben
zuzuweisen, die Aktivitaten der einzelnen Bereiche zu koordinieren sowie Ergebnisse
auszuwerten. Die Lenkungsgruppe wird gemeinsam von der Polizeiprasidentin und vom
Oberblrgermeister geleitet.

Die ,,Steuerungsgruppe zur Verbesserung der Situation auf offentlichen StraBen und Platzen*
versucht geeignete MaBBnahmen zu ergreifen und die vorhandenen Problemlagen im
offentlichen Raum im Einklang mit allen Beteiligten zu losen. Die Unterstlitzung und
Kooperationsbereitschaft aller direkt beteiligen sowie aller inhaltlich Beteiligten zu fordern,
zu koordinieren und zu vernetzten ist eine der Aufgaben der Steuerungsgruppe

C) - Institutionen, die dazu beitragen, das Sicherheitsgefuhl in der Stadt Wuppertal zu
verbessern/zu erhalten

Derzeit sind folgende Institutionen und Einrichtungen Mitglied der Lenkungsgruppe soziale
Ordnungspartnerschaften:

Vorsitz

Polizeiprasident und Oberblirgermeister

Externe Mitglieder
Direktor am Amtsgericht

Prasidentin des Landgerichts



Leitender Oberstaatsanwalt

Polizei

Leiterin Direktion Gefahrenabwehr
Leiter Polizeiinspektion

WSW mobil GmbH

Freundes- und Forderkreis Suchthilfe

Stidt. Geschiftsbereiche, Ressorts, Amter
00! Buro des Oberbiirgermeisters

GB 4 Stadtkammerer

GB | Stadtgrin, Mobilitat, Umwelt

104.5 StraBBen und Verkehrsplanung

GB 2.1 Soziales, Jugend, Schule, Integration
201 Sozialamt

204 Kinder, Jugend, Familie — Jugendamt
GB 2.2. Kultur, Sport, Sicherheit, Ordnung
302 Ordnungsamt

Geschaftsfihrerin der Lenkungsgruppe

201.53 Soziale Ordnungspartnerschaften

Derzeit sind folgende Institutionen und Einrichtungen Mitglied der
Steuerungsgruppe soziale Ordnungspartnerschaften:

AWG (Abfallwirtschaftsgesellschaft mbH VWuppertal)

ESW (Eigenbetrieb StraBenreinigung)

Bahnhofsmanagement Deutsche Bahn AG

Bergischer Einzelhandels- und Dienstleisterverband e.V.

Bundespolizei

Diakonie Wuppertal

freundes- und forderkreis suchtkrankenhilfe e.V.

GESA — gemeinntitzige Gesellschaft
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fur Entsorgung, Sanierung und Ausbildung mbH
Polizeiinspektion Wuppertal

Sozialdienst katholischer Frauen Wuppertal e.V.

Stadt Wuppertal

201.5 - Sozialamt, Fachbereich Soziale Planung, Beratung und Qualitatssicherung
201.53 - Sozialamt, Koordination Soziale Ordnungspartnerschaften

302 — Ordnungsamt

Wichernhaus Wuppertal gemeinnutzige GmbH

WSW mobil GmbH

Folgende Institutionen erhalten Unterlagen bzw. Einladungen zu jeder Sitzung und nehmen
bei Bedarf teil:

Stadt Wuppertal

Ressort 101 - Stadtentwicklung und Stadtebau
Ressort 103 - Griinflichen und Forsten
Ressort 104 - StraBen und Verkehr

Amt 201 - Sozialamt

Ressort 204 - Kinder, Jugend und Familie

Daneben gibt es noch zahlreiche weitere Vereine, Verbande, Institutionen, die zu einem
verbesserten Sicherheitsgefiihl in Wuppertal beitragen. Sei es das Frauenzentrum Urania
e.V,, Fahrradstadt Wuppertal e.V., der Verein Verein(t) Wuppertal, die Farberei

oderWupp4Kids, ebenso wie die Stadtteilservices, Migrationsfachdienste und viele mehr.



D) - Wissenschaftliche Projekte zum Thema Sicherheit

I. KosID

Im Projekt KoSID wurde eine geteilte Sicherheitsverantwortlichkeit zwischen den
Projektpartnern verabredet. Auf dieser Grundlage werden Vorschlage erarbeitet und
erprobt, die dabei helfen sollen, Sicherheit und Ordnung am Neuen Doppersberg nachhaltig
zu gewahrleisten.

Hierbei sind die Besonderheiten des innerstadtischen Raums zu beachten. Denn der
Doppersberg ist nicht nur ein Ort des Transits oder des Konsums, an dem sich Reisende
und Konsumentlnnen aufhalten ohne zu bleiben. Er ist auch Wohn- und Aufenthaltsort von
Menschen, die ihren Lebensmittelpunkt auf der StraBBe haben. Diesen soll beispielsweise mit
dem geplanten Neubau des Café Cosa im Wupperpark-Ost eine neue Anlauf- und
Beratungsstelle am Doppersberg geschaffen werden. Demgegenuber stehen die Interessen
von Einzelhandlerlnnen und Gewerbetreibenden, die im Umfeld des Doppersbergs
UmsatzeinbuBen, Inventurverluste und Vandalismusschaden beklagen.

Ziel des Projekts KoSID ist es vor diesem Hintergrund, durch wissenschaftliche Begleitung
festzustellen, mit welchen abgestimmten MaBnahmen der Stadtplanung, der sozialen Arbeit,
der Verkehrsbetriebe, der Wirtschaft wie auch der Sicherheitsbehorden in einem neu
gestalteten urbanen Raum zielgerichtet agiert werden kann.

Die sicherheitsverantwortlichen Akteurlnnen der kommunalen Ordnungspartnerschaft
entwickeln dabei gemeinsam mit dem lokalen Einzelhandel zielfiihrende MaBnahmen zum
Erhalt der offentlichen Sicherheit und Ordnung und zur Starkung des subjektiven
Sicherheitsgefuihls am Neuen Doppersberg.

Die MaBnahmenentwicklung wird begleitet durch die Bergische Universitat Wuppertal. Diese
steuert den Entwicklungsprozess als neutraler Partner und untersucht die getroffenen
MaBnahmen im Hinblick auf ihre Wirkungen auf die Sicherheitswahrnehmung der
Bevolkerung. Wissenschaftliche Neutralitait ermoglicht in dem von Interessenskonflikten
gepragten Handlungsfeld ,,Ordnung und Sicherheit” die Zusammenfiihrung hochst
unterschiedlicher Akteurlnnen.

Die Herstellung und Gewahrleistung von Ordnung und Sicherheit ist ein von Gegensatzen
und Konflikten bestimmter Prozess: Was die einen als wiinschenswerte Sicherheit ansehen,
kann die Sicherheit der anderen gerade einschranken. Im Rahmen des Vorhabens ist es daher
notwendig, die je eigenen Aufenthaltsabsichten und Sicherheitsinteressen aller Nutzerlnnen
des Doppersbergs einzubeziehen.
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Auf der Basis eines Methodenmix aus Experteninterviews mit (sicherheits-)relevanten
Akteurlnnen (Polizei, soziale Ordnungspartnerschaften, Sozialarbeit, Stadtplanung,
Gewerbetreibende, Investoren etc.), Beobachtungen vor Ort, einer stadtweiten
Bevolkerungsbefragung sowie einer Analyse der tatsachlichen Sicherheitslage nimmt das
Projekt KoSID verschiedene Fragestellungen auf. Diese sollen zu einer abgestimmten
MaBnahmenplanung und zu fundierten Sicherheitslosungen fiir den Neuen Doppersberg
fuhren.

Auf diese Weise sollen nicht nur Sicherheit und Ordnung gewabhrleistet, sondern auch das
subjektive Sicherheitsgefiihl aller Nutzerlnnen des Neuen Doppersbergs nachhaltig gestarkt
werden. Untersucht wird dabei auch das Zusammenspiel zwischen dem Neuen Doppersberg
und der Elberfelder Innenstadt mit allen Verknipfungen und unterschiedlichen Interessen
einzelner Nutzergruppen. Auch die Burgerlnnen werden im Rahmen von
Zukunftswerkstatten und Befragungen am Prozess beteiligt.

Ausblick: Das Projekt befindet sich in der Schlussphase. Was sich auch fuir andere offentliche
Bereiche adaptieren lasst, welche Handlungsfelder von den Projektpartnern in dieser oder
ahnlicher Form kunftig bearbeitet werden sollen, wird gerade innerhalb des Projkets
erortert.

2. VERSS — Aspekte einer gerechten Verteilung von Sicherheit in der Stadt

Das Projekt VERSS hat sich intensiv mit der Frage beschaftigt, wie Sicherheit in Kommunen
gerecht verteilt werden kann. Jede Stadt hat Problemviertel, genauso gibt es aber Quartiere,
in denen es den Bewohnerlnnen uberdurchschnittlich gut geht. Es gibt also Viertel, die
gemieden und solche, die gerne besucht werden. Unsicherheit und Sicherheit sind also
ungleich verteilt. In unserer Gesellschaft gilt es aber, solche oft auch als Ungerechtigkeit
empfundene Gefalle zu egalisieren.

Sicherheit fehlt also ungleich und ist gleichzeitig auch nicht grenzenlos zu gewahrleisten.
Daraus ergibt sich die Notwendigkeit, Sicherheit nach nachvollziehbaren MaB3staben —
insbesondere ethischen - gerecht zu verteilen. Dabei gilt es zu beachten, dass die Sicherheit
des einen beim anderen ein Unsicherheitsgefiihl erzeugen kann — siehe Anlage.

3. Kriminalpravention in Wuppertal

Im Jahre 2017 wurde der Bericht zur Kriminalpravention von der Stadt Wuppertal,
Koordination Soziale Ordnungspartnerschaften, herausgegeben. Dieser Bericht wurde in
Zusammenarbeit mit der Bergischen Universitat, Bevolkerungsschutz, Katastrophenhilfe und
Objektsicherheit sowie dem Ordnungsamt VWuppertal erstellt.


https://kosid.uni-wuppertal.de/
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Der Bericht stellt insbesondere die stadtische Kriminalpravention umfassend dar und stellt
weitere — auch externe — Mitwirkende dar, die einen wesentlichen Beitrag zur
Kriminalpraventionsarbeit leisten.

Im Rahmen eines Forschungsprojektes sollte umfassend dargestellt werden, welche
kriminalpraventiven Aktivitaten in Wuppertal existieren, d. h. welche MaBnahmen, Projekte
und Initiativen aber auch welche Akteurlnnen und Arbeitsgebiete sich mit dem Thema
beschaftigen.

Was ist uberhaupt stadtische Kriminalpravention?

Letztlich kann man darunter jede Handlung verstehen, die einer Gefahr vorbeugen soll. Man
kann darunter auch die Gesamtheit aller Handlungen verstehen, die Straftaten verhindern
sollen. Eine feste Definition gibt es nicht.

Fraglich ist immer, ob man den Begriff Kriminalpravention eng oder weit fassen sollte: Soziale
Arbeit (Hausaufgabenbetreuung, Quartiersarbeit usw.) hat die Praventionsarbeit oft nicht
zum Ziel, fordert diese aber dennoch. Neben der Eindammung von Kriminalitat als
objektives Ziel jeglicher Praventionsarbeit wird daruber hinaus immer der Versuch
unternommen, das subjektive Sicherheitsgefuhl in der Bevolkerung zu starken. Subjektive
Sicherheitswahrnehmung beeinflusst unmittelbar die Lebensqualitat der Einwohnerlnnen und
ist damit ein wesentlicher Faktor kriminalpraventiver Arbeit.

In erster Linie wird Kriminalpravention als Aufgabe von Polizei und Staatsanwaltschaft
verstanden. Das ergibt sich in Bezug auf die Polizei unmittelbar aus § | des Polizeigesetzes
NRW. Seit ca. 30 Jahren wird aber der Kommunalen Kriminalpravention ein anderer,
hoherer Stellenwert zugemessen.

Dem liegt die wesentliche Uberzeugung zu Grunde, dass moglichst umfassend alle
Akteurlnnen eingebunden werden sollten, die sich in irgendeiner Art und Weise mit
Kriminalpravention beschaftigen. Ziel ist eine intensive Vernetzung. Der entsprechende
Bericht ist in Anlage beigeflgt.



E) - Sicherheit auf GroBveranstaltungen

Seit dem tragischen Ungliick anlasslich der Ausrichtung der Love Parade 2010 in Duisburg
wurde das ,,Genehmigungsverfahren fir GroBveranstaltungen seitens des Innenministeriums
in einem Orientierungsrahmen definiert.

Festzustellen ist, dass es bis heute kein ,Veranstaltungsgesetz* gibt und nach wie vor kein
Genehmigungsvorbehalt fiir eine Veranstaltung existiert. Auch GroBveranstaltungen werden
lediglich Gber mehrere Einzelgenehmigungen zugelassen.

In der Regel erforderlich sind:

e Sondernutzungserlaubnis fur die offentliche Flache

e Baurechtliche Genehmigung fir fliegende Bauten

e Gestattung fur den Alkoholausschank

e Erlaubnis nach dem Landesimmissionsschutzgesetz

e Vereinbarung tiber die Dimensionierung des Sanitatsdienstes

Einen Erlaubnisvorbehalt in Bezug auf Sicherheitsauflagen gibt es nicht!

Diese werden nach wie vor von der Ordnungsbehorde im Wege einer Ordnungsverfiigung,
basierend auf der Generalklausel des Ordnungsbehordengesetzes, den Veranstaltenden
gegenuber festgesetzt.

Zentral koordiniert wird das gesamte Genehmigungsverfahren vom Ordnungsamt.

Obligatorisch bei GroBveranstaltungen ist die Fertigung eines Sicherheitskonzepts.

Dieses muss mindestens die folgenden Punkte umfassen:

- Beschreibung der GroBveranstaltung
(allgemeine Beschreibung wie Volksfest, Musikfestival, etc.)
- Beschreibung von Schutzzielen
- Dimension der GroBveranstaltung (Flache, Besucherlnnen, etc.)
- Veranstaltungsplan (zeitlich, raumlich, Einfriedung, etc.)
- Organisationsaufbau (Veranstalterln, Erreichbarkeiten vor Ort, etc.)
- Flucht- und Rettungswegeplan
- Sanitats- und Rettungsdienstplan

- Ordnung und Sicherheit (Sicherheitsfirma, etc.)
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- Angaben zur Kommunikation (Personal und Besucher)
- Verkehrslenkungsplan

- Versorgungs- und Entsorgungsplan

- Bewirtungsplan

- Angaben zur Haftpflichtversicherung

RegelmaBig sind die Sicherheitsakteurlnnen auch wahrend der GroBveranstaltung im Dienst.
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4. Stadtische Sicherheitsarbeit — mogliche Erganzungen

Naturlich konnen auch gut positionierte Themen erganzt oder verbessert werden.
Das gilt auch fur die stadtische Sicherheitsarbeit:

Eine Ausarbeitung mit dem Thema ,,Gesamtstadtisches Sicherheitskonzept® kann im ersten
Schritt nur die Ziele bestimmen, auf die die Verwaltung aus ihrer eigenen Zustandigkeit
heraus Einfluss nehmen kann.

Die Einbindung externer Partner, wie Birgerlnnen, andere Behorden usw. kann erst dann
erfolgen, wenn Klarheit bezliglich der umzusetzenden Konzeption besteht.

¢ Intensivierung der Pressearbeit bzgl. Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit

Mehr und bessere Kommunikation geht immer. Transparenz ist wichtig. Biirgerlnnen sollen
gut informiert werden. Neue Medien sind ein weiteres Stichwort. Solche Themen mussen
aber im besten Falle regelmaBig fortgeschrieben werden. Zu schnell wird sonst eine
Erwartungshaltung geweckt und enttauscht.

e Gewalttitige Ubergriffe gegen Mitarbeitende senken

Eine Entwicklung zu mehr Gewaltbereitschaft gegen Mitarbeiterlnnen ist erkennbar.
Beleidigungen kommen regelmaBig vor. Solches Verhalten kann auch ohne Anlass
vorkommen. Haufiger sind es eher geringfligige MaBnahmen des Ordnungsamtes, die Uber
die Weigerung Personalien anzugeben zu Widerstandshandlungen bzw. verbalen oder sogar
korperlichen Ubergriffen fiihren.

Alle Mitarbeitenden haben wiederkehrend Schulungen zur Deeskalation erhalten. Gleichwohl
werden Eingriffs- und Verteidigungstechniken regelmaBig trainiert, weil sich die weitaus
uberwiegende Mehrheit solch kritischer Situationen zwar kommunikativ |osen lasst, im
Zweifelsfall aber auch MaBnahmen gegen den Willen der Betroffenen durchgesetzt werden
miussen.

Jede Beleidigung, jede Bedrohung und jeder korperliche Widerstand bzw. Angriff gegen die
Einsatzkrafte des Ordnungsdienstes wird von der Dienststelle konsequent zur Anzeige
gebracht. Im Regelfall werden die Verfahren von der Staatsanwaltschaft oder dem
Amtsgericht sanktioniert.

Aufgrund der eingetretenen Gesetzesanderung ist es kuinftig fur die Ordnungsbehorde
moglich, sogenannte Bodycams einzusetzen. Die Umsetzung wird derzeit beim Ordnungsamt
Koln erprobt. Von dort zu erwartende Ergebnisse sollen hier zur Entscheidungsfindung mit
herangezogen werden.
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Den Mitarbeiterlnnen stehen kompetente Ansprechpartnerinnen zur Verfligung, wenn sich
im Nachhinein herausstellt, dass eine Situation (spater) gesundheitliche Auswirkungen
entfaltet. Besonders hervorzuheben ist die seit Jahren funktionierende Unterstiitzung durch
die sogenannten Polizeiseelsorgerinnen.

Derzeit wird die Ubertragbarkeit von EAP auf den Ordnungsdienst gepriift.

e Schaffung eines Prasenz- oder Ermittlungsdienstes beim Ordnungsamt - ZED

Reine Prasenzdienste finden - nach einer Corona bedingten Einschrankung - mit der Polizei
statt. Da alle Mitarbeiterlnnen des Ordnungsdienstes rollierend eingesetzt werden miissen,
kann sich mithin auch im Regelfall nicht das Gefuihl fir einen eigenen Bezirk einstellen.

Die Polizei gibt uiber lhre Bezirksbeamtlnnen dem Begriff Sicherheit im Quartier ein Gesicht.
Die Kolleglnnen fiihlen sich fur ihren Bezirk verantwortlich. Sie haben aber nicht lediglich die
Funktion Prasenz zu zeigen, sondern nehmen vielmehr noch eine ganze Reihe anderer
Aufgaben wahr.

Bei der Stadt Wuppertal hat es dieses ,,Gesicht* auch gegeben: den Zentralen
Ermittlungsdienst — ZED. Viele Stadte setzen auch heute noch aus gutem Grund auf diese
Losung.

Die Kolleglnnen sind in ,,ihrem* Bezirk fir Aufenthaltsermittlungen, Fahrzeugstilllegungen,
usw. verantwortlich. Daneben geben sie Informationen, die sie im Rahmen ihres
AuBendienstes sammelten, an Fachdienststellen der Verwaltung weiter. Dabei kann es sich
um illegale Gewerbebetriebe, Gliicksspiel, Schwarzarbeit, etc.. handeln. Daneben besteht
ublicherweise ein enger Kontakt zu den Bezirksbeamtlnnen der Polizei. Dabei kennen diese
Mitarbeitenden die Falle, in denen ublicherweise mit auffalligen Verhaltensmustern oder dem
Zusammentreffen mehrerer Ermittlungsgriinde zu rechnen ist. Um es einfach darzustellen,
wer sich nicht ummeldet, meldet auch sein Fahrzeug haufig nicht um, etc. Ein Austausch
unter den Leistungseinheiten, die noch ermitteln, findet nicht mehr in dem MaBe wie friher
ublich statt. Entsprechende Personen werden also im schlimmsten Fall von verschiedenen
Dienststellen nacheinander aufgesucht.

Aus Kostengriinden wurde der ZED aufgelost, die Aufgaben an die Fachamter
zuruckgegeben — unter den bekannten Wissens- und QualitatseinbufBen fiir die
Gesamtverwaltung

Ob sich eine zurtickfuhrende, zentralisierte Organisationsform anbietet, kann nicht an dieser
Stelle geklart werden. Ein Personalbedarf von ca. 20 VK diirfte fiir diese Tatigkeiten
realistisch sein. Diese mussten dann, so wie sie bei der Auflosung des ZED auf die
verschiedenen Fachamter verteilt wurden, wieder zentral zusammengefasst werden.
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e Erhohung der Birgerbeteiligung in den Quartieren

Vor Jahren gab es in Wuppertal die Moglichkeit, MitarbeiterInnen des Ordnungsamtes
regelmaBig vor Ort anzusprechen. Dazu wurde ein Einsatzfahrzeug nebst Stehtischen an
wechselnden Orten regelmaBig aufgestellt. Leider hat sich hier kein Erfolg eingestellt. Die
Moglichkeit, wechselseitig in Kontakt zu treten, wurde von den Birgerlnnen kaum
wahrgenommen. Anders als nunmehr mit Schaffung der Einsatzleitstelle wurde zudem wenig
Konkretes geschildert.

Direkte Kontakte, z. B. im Luisenviertel, entstanden durch Biirgerbeteiligungen.

Dabei ging es in sogenannten Workshops um die Verkehrssituation sowie Probleme durch
die Entwicklung hin zu einer ,,Partymeile®. Organisiert und moderiert wurden diese
Veranstaltungsreihen von der Dienststelle Biirgerbeteiligung.

Im Rahmen des KoSID-Projektes wurden ebenfalls Biirgerlnnen angeschrieben und um ihre
Wahrnehmung gebeten. Die hohe Bereitschaft, sich an der Befragung zu beteiligen, macht
deutlich, wie sehr sich Burgerlnnen eine deutliche Wahrnehmung ihrer Bediirfnisse
winschen und dariiber hinaus auch bereit sind, sich aktiv fiir die Umsetzung einzubringen.

Dazu zahlt auch die Koordinierungsarbeit der Sozialen Ordnungspartnerschaften, sowie die
Fortschreibung und Umsetzung des Angstfreiraumkonzeptes. Dabei ist das Ziel eine
Zusammenarbeit in den Stadtteilen/Quartieren mit Institutionen und Burgerinnen.

Insgesamt ist eine deutliche Intensivierung wiinschenswert.

Sollte sich die Politik diesem Wunsch anschlieBen, musste geklart werden, wo innerhalb der
Verwaltung diese Aufgabe angesiedelt werden soll.

e Einrichtung von Nachtburgermeister- oder Kimmererstellen

In der Vergangenheit (Eckpunktepapier des Ordnungsamtes) wurde angeregt,
verantwortliche Personen fiir den neugestalteten Doppersberg zu benennen.

Eine Zuordnung zu sozialen Entscheidungstragern bot sich an: Von (uniformierten)
Vollzugsdienstmitarbeiterlnnen erwartet die Bevolkerung schlieBlich stets ein Einschreiten
oder die Durchsetzung von MaBnahmen. Die Zuordnung zur Exekutiven hatte es dabei
schwierig gemacht, insbesondere Vertrauen zu marginalisierten Gruppen aufzubauen, um
bedarfsweise vermitteln zu konnen.

Die von den Kimmerern zu erwartenden sozialen Kompetenzen setzen eine entsprechende
berufliche Qualifikation voraus, was entsprechende Kosten verursacht. Das fiihrte dazu, dass
auch aus finanziellen Grinden von einer Realisierung abgesehen wurde.
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In jlingster Zeit werden wieder Nachtbiirgermeistermodelle zum Beispiel in Bezug auf das
Luisenviertel thematisiert. Konkret kann derzeit davon ausgegangen werden, dass die
handelnden Personen uiber den Sozialbereich gesteuert werden.
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5. Fazit:

Es wurde dargelegt, dass in Wuppertal gerade im Bereich Sicherheit neben den eigentlichen
Sicherheitsbehorden die unterschiedlichsten Institutionen ihren Beitrag dazu leisten, dass
Wouppertal sicher und lebenswert ist.

Kommunale Kriminalpravention und gesamtstadtische Sicherheit missen in VWuppertal nicht
neu erfunden werden. Es gibt Moglichkeiten, neue Schwerpunkte zu setzen und bisherige
Strukturen zu verstarken. So vielfaltig die Akteurlnnen sind, so vielfaltig sind sicherlich auch
die Moglichkeiten, hier intensiver als bisher eine Etablierung des Begriffs ,,Sicherheit® zu
erreichen.

Entscheidend ist der Grad der Vernetzung, der dafiir maBgeblich ist, dass die in allen
Bereichen knappen Ressourcen zielgerichtet eingesetzt werden konnen.

Gerade durch das Instrument der ,,Sozialen Ordnungspartnerschaften® ist Wuppertal hier
hervorragend fachlich aufgestellt. Das Arbeitsvolumen geht allerdings tiber die bisherige
Vollzeitstelle hinaus. Hervorzuheben ist, dass diese Stelle mit einer Fachkraft aus dem
sozialen Bereich besetzt ist.

Verbesserungen sind dennoch immer moglich. Gerade im Bereich des Ordnungsdienstes gibt
es erhebliches Potential, um einen deutlichen und sichtbaren Beitrag im Thema Sicherheit zu
leisten.

Zusatzlich zu einem wiinschenswerten Ausbau des Ordnungsdienstes werden als mogliche
Ziele vorgeschlagen:

o Intensivierung der Pressearbeit bzgl. Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit

e Gewalttitige Ubergriffe gegen Mitarbeitende senken

Schaffung eines Prasenz- oder Ermittlungsdienstes (nach Moglichkeit personalkostenneutral unter
Zentralisierung der mit den Aufgaben derzeit dezentral zur Verfiigung stehenden Stellenanteile
beim Ordnungsamt — ZED

e Biirgerbeteiligung in den Quartieren
e Einrichtung von Nachtbiirgermeister- oder Kiimmererstellen
Was konkrete MaBnahmen zur Thematik ,,Sicherheitsgefiihl auf Stadtplatzen* angeht, werden

die Ergebnisse des Projektes KoSID abgewartet, um diese ggfs. auf andere Stadtplatze
adaptieren zu konnen.
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Ganz deutlich muss allerdings kommuniziert werden, dass jede Verbesserung der
(subjektiven und objektiven) Sicherheit Investitionen erfordert.

Anlagen

Ubersicht der Einsatzarten, die iiber die Einsatzleitstelle des Ordnungsamtes erledigt werden

Stand 2021

Asbestgefahr
Baumfallung
Baustellendreck
Baustellenmaterial
Belastigung-Pobeln
Betteln
BettelnmitTieren
Baustellenkontrolle
Bombenfund-grof3
Bombenfund-klein
Brand
BTM-Verstol3
Entsiegelung
Ermittlung
Fahrzeugwrack

Feuerstellen

Gaststattenkontrolle

Gefahrenhaus

Gefahrenstellel (allgemein)
Gefahrenstelle2 (durch Eis etc.)
Gefahrenstelle3 (Gefahrenbaum)
Gefahrenstelle4 (durch Gefahrenstoffe)
Gefahrenstelle5 (durch Baustellarbeiten)
Gerichtstermin

Geruchsbelastigung

Gewerbekontrolle

Hardtstreife

Hausnummerierung

Hilfeleistung

HiLoO!| (Hilflose Person)

HiLo02 (HiLo hinter verschlossener Tiir)

HiLoO3K (Kaltefahrt im Rahmen des Kalteschutzkonzeptes)
HiloO3K-U

HOL (Hund ohne Leine)

HU

HundaufSpielplatz




26

HundohneMaulkorb

Innendiensttatigkeiten

Infogesprach

Ingewahrsamnahme

Innenstadtstreife-Barmen

Innenstadtstreife-Elberfeld

Inobhutnahme

Insekten|

Jugendschutzkontrolle

Jugendschutzstreife Schulschwanzer

Kontrolle BVLA

Kennzeichenmissbrauch

Kind vermisst

KiTA-Wegsicherung

Kontrollauftrag

Larmbelastigung!| (allgemein)

Larmbelastigung2 (an Sonn- und Feiertagen)

Larmbelastigung3 (Storung der Nachtruhe)

Larmbelastigung4 (Benutzung von Tongeraten oder Musikinstrumenten)

Larmbelastigung5 (Abbrennen von Feuerwerken oder Feuerwerkskorpern ohne
Genehmigung)

Larmbelastigungé (unnotiges Laufenlassen von Motoren)

Larmbelastigung7 (Larm durch Tiere)

Larmbelastigung8 (VerstoBe gegen die Gerate- und Maschinenlarmschutzverordnung)

Leichenfund

LHG (VerstoB3e gegen das Landeshundegesetz)

Martinszugsicherung

Maskenpflicht

Menschenansammlung

Mensch vermisst

Messiewohnung

MissachtungSTVO

Munitionsfund

Nachkontrolle

Neutraler Beobachter

Notruf

Objektschutz

Olspur

Olverlust

Ortstermin

Parken-allgemein

Parken-Anhanger

Parken-Baustelle

Parken-Bushaltestelle

Parken-E

Parken-eHV
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Parken-einger-HV

Parken-Enge-StraBenstelle

Parken-Feuerwehrzufahrt

Parken-FuBgangeriberweg

Parken-FuZo

Parken-Gehweg

Parken-Grundstucksausfahrt

Parken-HV

Parken-KB

Parken-Kreuzung

Parken-Sperrflache

Parken-Taxiplatz

Parken-Zugeparkt

Pflege-KFZ

Plakatierung

Preisauszeichnung

Pressetermin

PrivateVersammlungen

Psych-B

Quarantaneverstof

Ratten-Schadlinge

Reinigungspflicht

Schmierereien

Schrottfahrrad

Schulwegsicherung

Schwarzarbeitkontrolle

Sicherstellung allgemein

Sicherstellung eine Tieres

Sperrmiillfledderei

Spielplatzkontrolle

Straftat

StraBenausstattung

StraBenkontrolle

StraBenmusikanten

StraBensondernutzung

StraBenverkauf

StraBenordnung (VerstoBe gegen die StraBenordnung)

Schulzufiihrung-Schwanzer

Schulzufiihrung-Verweigerer

Taubenfiitterung

Testkaufl

Tierfund

Tierkadaver

Tierkot

TierNot

Tierqualerei




28

Unterstutzung eines Dritten

Unterstutzung der Polizei

Unterstutzung der Feuerwehr

Unterstutzung der Kollegen von 302

Unterstutzung der Kollegen der internen Verwaltung

Unterstutzung der Kollegen der externen Verwaltung

Urinierer

Veranstaltung

Verkehrsbehinderung

Verkehrsgefahrdung durch Tiere

VermisstesTier

Versiegeln

Verdachtige Feststellung

Wegebelagerung

Weihnachtsbaume

Weihnachtsmarktkontrolle

Wildwuchs

Winterdienst

Wohnungsoffnung

Zustellung

Zwangseinweisung
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FRAGEN AN DIE VERTEILUNG

VON SICHERHEIT

No-Go-Areas an Rhein und
Ruhr

Welche Rolle spielen Medien fur die
Wahrnehmung von Unsicherheit?

Inwiefern sind Lebensweisen und
Wohnformen unterschiedlicher
gesellschaftlicher Gruppen
problematisch?

Sicherheitsabstand

Inwiefern sollte Sicherheit von
finanziellen Voraussetzungen
abhangig sein?

Inwiefern begunstigen
SicherheitsmaBnahmen neue
Unsicherheitsgefuihle? Welche
problematischen Nebenfolgen
haben Sicherheitsmalinahmen?

Polizei ist unterbesetzt
Inwiefern ist burgerschaftliches
Engagement in der Gewahrleistung
von Sicherheit winschenswert?

Welche Sicherheitsansprtiche sind
angemessen? Welche Rolle spielt

die Sichtbarkeit von
SicherheitsmaRnahmen?

Polizei setzt auf starke
Prasenz in der Innenstadt
Warum wird an einigen Orten
starker fUr Sicherheit gesorgt
als an anderen?

Welche Rolle spielt die
Sichtbarkeit von
SicherheitsmalRnahmen?




Innenstadt: Obdachlose
unerwuinscht

Inwiefern sind Lebensweisen und
Wohnformen unterschiedlicher
gesellschaftlicher Gruppen
problematisch?

Wessen Sicherheitsinteressen
werden vernachlassigt?

Bundesregierung will
Videoluberwachung ausbauen
Welche Rolle spielt die Sichtbarkeit von
SicherheitsmaBnahmen?

Welche problematischen Nebenfolgen
haben Sicherheitsmalinahmen?

Worauf richten sich SicherheitsmaRnahmen
(Symptome/ Ursachen; Pravention/
Reaktion/ Strafverfolgung)?

Proteste - Bochumer
Feuerwehr sieht Sicherheit
in Gefahr

Warum wird an einigen Orten
starker fur Sicherheit gesorgt
als an anderen?

Inwiefern sollte Sicherheit von
finanziellen Voraussetzungen
abhangig sein?

Wenn sich Rentner mit
Stocken wehren

Inwiefern ist burgerschaftliches
Engagement in der
Gewahrleistung von Sicherheit
wlnschenswert?

Wessen Sicherheitsinteressen
werden vernachldssigt? Welche
Sicherheitsansprtche sind
angemessen?







EINLEITUNG

Jede Stadt hat ihre >Angstraumes, >Schmuddelecken< und >Problemviertel.
Gefahren und Bedrohungsgefihle sind nicht gleichmaf3ig in den Kommunen
verteilt. Es gibt Gegenden, die gemieden werden und deren Bewohnerinnen
und Bewohner als potenzielles Sicherheitsrisiko gelten. Es gibt Orte in
groBerer Nahe oder Entfernung zu moglichen Schadensquellen oder zu Ret-
tungskraften; Orte mit gutem oder weniger gutem Zugang zu Fluchtwegen.
Kurzum: Unsicherheit und Sicherheit sind ungleich verteilt. Gleichwohl ist es
ein Ziel demokratischer Gesellschaften, Sicherheit zu gewahren: die
Sicherheit, sich ohne Angst im 6ffentlichen Raum, aber auch im privaten
Wohnumfeld bewegen zu kénnen; die Sicherheit, in schwierigen Situationen
wie Krankheit oder Alter eine Lebensgrundlage zu haben; die Sicherheit, vor
Gericht ein gerechtes Verfahren erwarten zu konnen; aber auch die
Sicherheit, nicht wegen des Aussehens, einer abweichenden Meinung oder
eines anderen Lebensstils diskriminiert zu werden.

ALTERSARMUT,
ARBEITSLOSIGKEIT / PREKARITAT

MIETEN / WOHNRAUM,
OBDACHLOSIGKEIT

KRIMINALITAT, ANGST VOR
»UBERFREMDUNG«

ANGST VOR »RANDGRUPPEN«,
POLITISCHER EXTREMISMUS
(RECHTSEXTREMISMUS,
SALAFISMUS)

KLIMAWANDEL /
UMWELTGEFAHREN,
VERKEHRSUNFALLE

Subjektive
Vulnerabilitdtswahrnehmung in
zwei Stadten: Die Grafik bildet ab,
wie stark verschiedene
Bedrohungen von der
Bevolkerung empfunden werden;
das AusmaR der empfundenen
Bedrohung nimmt von Innen
nach Aulen ab

Quelle
VERSS-Bevolkerungsbefragung
in zwei Stadten.
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SICHERHEIT IST BEGRENZT UND ZU BEGRENZEN

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Stadtverwaltungen oder bei den
Polizeien leisten wertvolle Arbeit fir ein sicheres und gutes Zusammenleben
in der Stadt. Sie stehen dabei vor der Herausforderung, mit der Un-
gleichverteilung von Unsicherheit und Sicherheit angemessen umzugehen
und sie gegebenenfalls zu korrigieren. Die Sicherheit, die sie gewahrleisten
kénnen, ist begrenzt, weil die zur Verfligung stehenden Ressourcen
(finanzieller und personeller Art) begrenzt sind und sinnvoll eingesetzt
werden mussen. Polizei, Ordnungsamt und Sozialarbeit kénnen nicht tUberall
sein und nicht jedes Problem kann die gleiche politische und mediale
Aufmerksamkeit erhalten.

Sicherheit ist aber auch aus ethischen Griinden zu begrenzen, da sie nicht der
einzige Wert sein kann, den eine demokratische Gesellschaft verfolgt. Ein
freies Gemeinwesen, das auf die unbegrenzte Steigerung von Sicherheit zielt,
ware am Ende kaum noch jenes freie Gemeinwesen, das es ursprunglich zu
sichern galt. Die Sorge um Sicherheit muss mit anderen Werten wie Pluralitat,
Weltoffenheit oder Privatheit vereinbar bleiben.

Wenn Sicherheit sowohl begrenzt als auch zu begrenzen ist, muss sie unter
den Birgerinnen und Blrgern einer Stadt verteilt werden - mdoglichst klug
und moglichst gerecht. Eine gerechte Verteilung ist nicht unbedingt eine
gleiche Verteilung. So sind die Bewohnerinnen und Bewohner des einen
Stadtviertels unter Umstanden weniger in der Lage, mit Risiken umzugehen
als die eines anderen. Und an dem einen Ort muss unter Umstanden mehr in
Sicherheit investiert werden als an einem anderen. Wann ist es gerecht, alle
gleich zu behandeln und wann ist es gerecht, Unterschiede zu machen?

KRITISCHE
WERTSCHATZUNG
VON SICHERHEIT

REFLEKTIERTE
HERSTELLUNG
VON SICHERHEIT




Die vorliegenden Leitlinien nehmen eine ethische Perspektive auf Sicherheit
in der Stadt ein. Die Aufgabe der gerechten Verteilung von Sicherheit wird
dabei mit Fragen nach dem »guten Leben< verknlpft. Probleme der
Gewahrleistung und Verteilung von Sicherheit kdnnen letztlich nicht ohne
eine Diskussion der Frage >Wie wollen wir leben?« geldst werden. Die fol-
genden DenkanstoRe fur die kommunale Sicherheitsarbeit sind angesichts
der Reichweite des Themas aus drei verschiedenen Blickwinkeln formuliert
(vgl. Abbildung). Erstens wird die Bedeutung von Sicherheit im Kontext
stadtischen Zusammenlebens diskutiert und ins Verhdltnis zu anderen
Werten gesetzt. Zweitens werden Kriterien einer gerechten Verteilung von
Sicherheit im Sinne faktisch verfUgbarer Ressourcen oder konkreter Maf3-
nahmen vorgeschlagen. Drittens werden Reflexionsfragen aufgeworfen, die
bei der Beurteilung einzelner MalBnahmen helfen sollen.

Ein blinder Fleck in der Debatte um 6ffentliche Sicherheit

Im Jahr 2015 wurden in der Kriminalstatistik ca. 213.000 Opfer von Gewaltkriminalitat erfasst.
Mehr als 127.000 davon waren Opfer partnerschaftlicher Gewalt. »Dass das Phanomen
partnerschaftlicher Gewalt in Deutschland in den letzten Jahren an Bedeutung gewonnen hat,
lasst die diesbezuglich in den Straftatenbereichen Mord und Totschlag, Koérperverletzungen,
Vergewaltigung, sexuelle Nétigung, Bedrohung und Stalking zwischen 2012 und 2015
insgesamt um 5,5% angestiegene Anzahl erfasster Opfer vermuten. Der Anstieg ist vor allem
auf die kontinuierliche Entwicklung der letzten Jahre bei den gefahrlichen sowie bei den
vorsatzlichen einfachen Korperverletzungen, denen in 2015 bereits 8,8% bzw. 8,3% mehr
Personen zum Opfer fielen als noch in 2012, zurlckzufihren.« (vgl. BKA, Partnerschaftsgewalt.
Kriminalstatistische Auswertung — Berichtsjahr 2015)

Die Leitlinien legen den Schwerpunkt auf die Sicherheit im 6ffentlichen Raum,
der durch Kriminalitat, verschiedene Formen der Gewaltanwendung (etwa
Terrorismus), aber auch durch GroRschadenslagen und als katastrophal
bewertete Ereignisse (etwa Uberschwemmungen) bedroht sein kann. Be-
drohungen im persénlichen privaten Umfeld - also dort, wo ein Grof3teil der
Gewaltkriminalitat stattfindet - werden immer wieder thematisiert, ebenso
wie an einzelnen Stellen der Bezug zu Fragen sozialer Sicherheit oder der
Rechtssicherheit hergestellt wird. Die Leitlinien sollen Beschaftigte in der
kommunalen Verwaltung, den Ordnungsamtern, der Sozialarbeit oder bei der
Polizei darin unterstitzen, die eigene Arbeit zu prifen und schwierige Ent-
scheidungen Uber den Einsatz bestimmter MalBnahmen zu treffen.

Den Leitlinien liegen Forschungsergebnisse aus dem vom Bundeministerium
fur Bildung und Forschung geférderten Forschungsprojekts VERSS (Aspekte
einer gerechten Verteilung von Sicherheit in der Stadt) zugrunde. Wenn im
Folgenden von Burgerinnen und Birgern die Rede ist, dann nicht im streng
rechtlichen Sinne. Damit sind vielmehr alle gemeint, die eine Stadt nutzen,
darin wohnen oder sich dort aufhalten und die sie als sozialen Ort immer neu
hervorbringen.






GRUNDSATZE
EINER KRITISCHEN
WERTSCHATZUNG
VON SICHERHEIT



1 ~ SICHERHEIT IST EIN WERT

An Werten l3sst sich ablesen, was wir im menschlichen Zusammenleben fir
erstrebenswert halten. Sicherheit ist ein solcher Wert. Obwohl Sicherheit
selbst kein Grundrecht ist und auch nicht sein kann, ist ein bestimmtes Mal3
an Sicherheit eine Voraussetzung fUr ein gutes Leben und eine gute
Gesellschaft. In der Demokratie gehort die Gewahrleistung von Sicherheit
daher zu einer hoheitlichen Aufgabe. Wie die gewahrte Sicherheit im
Einzelnen beschaffen sein soll und welche Art der Sicherheit in welchen
Situationen angemessen ist, steht nicht von vornherein fest, sondern muss
immer neu ausgehandelt werden. Die Sicherung von Leib, Leben und
Eigentum, die Sicherung der sozialen Existenz und der personlichen
Freiheiten, die sichere Ermdglichung kultureller und rechtlicher Entwicklung
sind Grundbestandteile dieses Werts der Sicherheit.

2 SICHERHEIT IST EIN WERT UNTER ANDEREN

Sicherheit steht neben anderen Werten wie beispielsweise Freiheit, Privatheit
und Selbstbestimmung. Alle sind grundlegend fir demokratische Gesell-
schaften. In pluralistischen Gemeinwesen kommt es immer wieder zu Kon-
flikten zwischen unterschiedlichen Wertausrichtungen. Diese Konflikte sind
keine Stérung, sondern Alltag und gehéren zu einer lebendigen Offentlichkeit
dazu. Zur Klarung und Lésung solcher Konflikte stehen die demokratische
Rechtsordnung und demokratische Aushandlungsprozesse zur Verflgung.
Auch die Verteilung von Ressourcen (Arbeitskraft und -zeit, Geld, Auf-
merksamkeit und mediale Offentlichkeit) ist von Wertkonflikten betroffen.
Schon allein das Bewusstsein, dass es in einem Streit um Ressourcen auch
um die Abwagung verschiedener Werte geht und nicht um Gegnerschaft oder
ein klares »>Richtigc oder »Falsch¢, kann helfen, diese Konflikte zu l6sen.
Sicherheit fur Leib, Leben und Eigentum sind Voraussetzung, um den
offentlichen Raum zu nutzen. Zugleich kdénnen manche Formen von
Sicherheit den 6ffentlichen Raum bedrohen - etwa wenn bestimmte Gruppen
pauschal ausgeschlossen werden, weil >Menschen wie sie« als gefahrlich
betrachtet werden. Offentlichkeit mutet Menschen oft auch ungewollte und
ungeplante Begegnungen zu. Sicherheit als ein Wert neben anderen Werten
wie Toleranz, Mitmenschlichkeit und Freiheit erfordert eine standige Balance,
damit nicht ein Wert zugunsten eines anderen vollig negiert wird.



SICHERHEIT BRAUCHT EIN MASS ‘ 3
Weise

Zu wenig Sicherheit kann eine Gesellschaft in gefdhrlicher
destabilisieren. Zu viel Sicherheit in bestimmten Bereichen kann Individua- ‘
litat, Freiheiten und Offenheit einschranken. Vor allem nach dramatischen
Ereignissen wie Terroranschlagen wird immer wieder der Versuch unter-
nommen, Sicherheit als hochsten Wert zu etablieren, so dass andere akute
Gefahren (bspw. Luftverschmutzung) unsichtbar bleiben. Damit wird
Sicherheit absolut gesetzt; andere Werte wie Gerechtigkeit oder Freiheit
werden zweitrangig. Weder ein personliches Leben noch eine Gesellschaft,
die sich allein an Sicherheit ausrichten, aber kénnen gut werden. Sicherheit
braucht also ein gutes MaR. Dieses Mal l3sst sich finden, wenn Sicherheit mit
anderen Werten abgeglichen wird.

SICHERHEIT STEHT ALLEN ZU 4

Unterschiedliche Menschen und verschiedene soziale Gruppen haben
unterschiedliche Sicherheitsbedurfnisse. Politik und Verwaltung orientierten
sich i.d.R. jedoch an der Vorstellung eines >Durchschnittsmenschen< mit
>Durchschnittsinteressen<. Wie Kinder und alte Menschen oder Menschen mit
Migrationsgeschichte und solche, die kein Deutsch sprechen, haben aber
auch Arme und Obdachlose ein Recht auf Sicherheit. Sie haben auch ein
Recht darauf, nicht selbst als Sicherheitsrisiko betrachtet zu werden. Eine
BerUcksichtigung, Beteiligung und Reprdsentation dieser verschiedenen
Gruppen erhoht die Gerechtigkeit der Verteilung von Sicherheit in der Stadt
und verbessert die soziale Integration der Stadtgesellschaft. Entsprechende
MaRnahmen zielen auf sozialstaatliche Vorsorge, Verteidigung der Demokra-
tie und Durchsetzung von Menschenrechten, so dass Minderheitenrechte
gestarkt, Partizipationsmoglichkeiten erweitert und auch unsichtbare, weil
>private< Bedrohungen abgebaut werden.



5 - SICHERHEITSHANDELN HAT NEBENFOLGEN

Sicherheitshandeln hat fir das Zusammenleben in der Stadt Folgen:
‘ Einerseits positive Folgen, die zur Erhéhung der Sicherheit durch gréRere,
effizientere oder besser an eine Situation angepasste Sicherheit fihren.
Andererseits negative Folgen, die beispielsweise dazu fuihren, dass bestimmte
Ressourcen nicht mehr fiir anderes zur Verfligung stehen. Zusatzlich gibt es
Nebenfolgen, die sich nachteilig auf die Gesamtbilanz der Sicherheits-
malnahmen auswirken kénnen. Damit sind unbeabsichtigte und indirekte
Handlungsfolgen gemeint, bei denen eine Sicherheitslésung ein neues
Problem hervorruft. So kann es geschehen, dass manche Menschen dadurch,
dass Sicherheit fUr bestimmte Rdume oder Situationen hergestellt wird,
ausgeschlossen oder diskriminiert werden. Oder es kann geschehen, dass
Grundwerte und Grundrechte - etwa Privatheit oder die freie Entfaltung der
Personlichkeit - beeintrachtigt werden. Die BerUcksichtigung dieser Neben-
folgen ist notwendiger Bestandteil der Sicherheitsplanung. Dies setzt voraus,
dass erwartete Szenarien durchdacht und Sicherheitshandlungen kritisch
evaluiert werden. Und es setzt voraus, dass Sicherheitshandeln beweglich
bleibt, um auf diese méglichen negativen Nebenfolgen reagieren zu kdnnen.

6 ~ SICHERHEITSARBEIT WIRFT MACHTFRAGEN AUF

Es gibt haufig mehr Sicherheitsanforderungen als zu verteilende Ressourcen

‘ - an Personal, Zeit und Geld. Daher mussen die unterschiedlichen Anspriche
an Sicherheit unterschiedlich gewichtet werden, wobei in der Regel Macht
eine entscheidende EinflussgroRe ist: Menschen Uben Macht aus, wenn sie
ihre eigenen Anspruche gegentber denen anderer durchsetzen kénnen. Eine
gute Gesellschaft ist eine Gesellschaft, in der sich auch diejenigen Menschen
und Gruppen Gehdr verschaffen kénnen und geschitzt werden, die keine
institutionell oder durch sozialen Status verblrgte Macht haben oder
offentlich unsichtbaren Bedrohungen in privaten Beziehungen ausgesetzt
sind.



NICHT JEDES PROBLEM IST EIN
SICHERHEITSPROBLEM

Angst ist ein schlechter Ratgeber fur die Sicherheitsarbeit; wer verangstigt ist,
mochte so schnell wie mdéglich in die Komfortzone der Sicherheit zurick.
Technische Anwendungen suggerieren haufig einfache und endglltige
Lésungen, und Unsicherheit ist auch ein eintragliches Geschaft. Nicht zuletzt
deshalb werden immer wieder gesellschaftliche Probleme als Sicherheits-
probleme verstanden. Aber >unordentliches< Verhalten ist noch keine
Kriminalitat; soziale Integration als Forderung von Kompetenzen bei Kindern
und Jugendlichen ist zu unterscheiden von kriminalpraventiven MaBnahmen,
die ein Gefdhrdungspotenzial feststellen und kontrollieren sollen. Maf3-
nahmen zur sozialen Integration oder Sozialarbeit kénnen kriminalpraventiv
wirken; die Zielrichtung und die Methoden sind jedoch andere als im Fall der
Kriminalpravention. Mit Blick auf diese Unterscheidung ist es problematisch,
Veranderungen wie beispielsweise eine verstarkte Zuwanderung als Sicher-
heitsproblem zu sehen und vorrangig mit MaBnahmen der Gefahrenabwehr
zu behandeln. Durch ein solches Handeln werden soziale Entwicklungen
»versicherheitlichtc. Dies ist gefahrlich und kurzsichtig, weil komplexe Sach-
verhalte nur einseitig thematisiert und Wege zu grundlegenden Ldsungen
verbaut werden.




8 ' GEFUHLTE (UN-)SICHERHEIT IST AMBIVALENT

Nicht nur die Sicherheitslage, sondern auch Sicherheitsgefihle spielen fur die
Verbesserung der Sicherheitssituation eine Rolle. Allerdings sind Sicher-
heitsgeflhle in hohem Mafe von biographischen Kontexten und der sozialen
Situation von Personen abhangig. Zugleich sind von Gefahren und Be-
drohungen nicht immer diejenigen am starksten betroffen, die ihre Angst am
lautesten artikulieren. Deshalb ist es fur die Beschaftigten in der Sicher-
heitsarbeit schwierig, sich Uber den Umgang mit Unsicherheitsgefuhlen zu
einigen: weder kénnen sie in jedem Fall handlungsleitend sein, noch sollten
sie grundsatzlich ignoriert werden. Man muss sie vielmehr als Anzeichen von
tiefer verankerten sozialen, aber auch von psychischen Problemen be-
trachten. Andererseits ist ein bestimmtes MaR an Unsicherheit (und damit an
Neuem, Unerwartetem, an Neugier, Lernmdglichkeiten und Weiterent-
wicklung) unvermeidbar. Sicherheitsmalinahmen sollten deshalb auch auf die
Ausbildung von Kompetenzen im Umgang mit Unsicherheit gerichtet sein.

»Zwei Bilder sind es vor allem, die wir vor uns sehen: hier die nachtliche Stadt als Fest, als Ort
des Vergnlgens und der Unterhaltung, da die nachtliche Stadt als Ort des Schreckens, der
drohenden Gefahr. Beide Bilder beschreiben und kennzeichnen, widersprichlich genug, eine
Welt. Vergnigungsleben, belebte StraRen, erleuchtete Schaufenster, Neonzeichen mit ihren
bunten Versprechungen, Kinos, Restaurants, der Laufsteg fur die vielen, die »ausgehen, um
sich von den Strapazen der Arbeit zu erholen - leere Straflsen, finstere Ecken, Schattenspiele
vor dusteren Hauseingangen, irritierende Gerdusche, und einzelne, angstliche, einsame
Wanderer.« (Joachim Schlér, Nachts in der groRen Stadt, Miinchen 1991)



PARTIZIPATION IST WICHTIG FUR VIELE BEREICHE
DER SICHERHEITSARBEIT

Kommunale Politik legitimiert sich durch Wahlen. Aber Birgerinnen und
Blrger mochten auch direkt mitentscheiden, vor allem wenn es um ihre
Lebensbedingungen vor Ort geht. Zudem sind Politik und Verwaltung auf das
Engagement der Bevdlkerung angewiesen, wenn sie kommunale Probleme
nicht allein bewaltigen kénnen. Ohne die 6ffentliche Diskussion der Anliegen
der Burgerschaft und der BerUcksichtigung ihrer Interessen in politischen
Entscheidungen droht darUber hinaus der Vertrauensverlust seitens der
Bevdlkerung. Das gilt nicht zuletzt fir die Sicherheitsarbeit. Jedoch sind nicht
alle Sicherheitsbereiche in sinnvoller Weise fur Partizipationsmoglichkeiten zu
offnen. Das Einsatzkonzept fur Grof3veranstaltungen etwa wird durch die
Diskussion mit der Burgerschaft nicht verbessert. Dort aber, wo es um
(Un-)Sicherheitsgeftihle und Sicherheitsmalinamen in alltaglichen Lebens-
kontexten geht, kénnen durch die Partizipation von Betroffenen Einsei-
tigkeiten in der Praxis professioneller Sicherheitsakteure vermieden und
verschiedene Perspektiven auf Unsicherheit besser beachtet werden.
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VERTEILUNG VON SICHERHEIT

Sicherheit in der Stadt ist eine Selbstverstandlichkeit und zugleich ein
Problem: Sicher fur wen? Ist Sicherheit fir alle das gleiche? Was soll die Stadt
noch sein - auBBer sicher? Es lassen sich zwei Grinde unterscheiden, die es
schwierig machen, von einer Verteilung von Sicherheit zu sprechen:

B Erstens, weil Sicherheit zwar durch entsprechende Ressourcen und MalBnahmen hergestellt werden
kann, es aber keine Garantie fur das gewlnschte Ergebnis gibt. Einige Sicherheitsmalinahmen mégen
Probleme bloR verschieben oder flihren gar zum Gegenteil des erwarteten Effekts
(Videolberwachung, die den Eindruck eines Kriminalitdtsschwerpunkts hervorruft; ein Polizei-
aufmarsch, der eine aggressive und angespannte Atmosphare erzeugt etc.).

B Zweitens kann die Steigerung der Sicherheit bzw. des Sicherheitsgeflhls einer bestimmten Gruppe
oder an einem bestimmten Ort direkt mit der Unsicherheit einer anderen Gruppe oder an einem
anderen Ort verknlpft sein (das >Einkaufserlebnisc in der Innenstadt wird durch Sicher-
heitsmalnahmen ermoglicht, die fur marginalisierte und nicht-kaufkraftige Gruppen Unsicherheit und
Ausgrenzung bedeuten).

Es wird also deutlich, dass bei der Gewahrleistung von Sicherheit nicht blo
materielle und finanzielle Ressourcen, sondern auch Aufmerksamkeiten und
sogar Sicherheitsgeflhle >verteiltc werden. Die Verteilung von Sicherheit steht
damit vor vier miteinander verknUpften Problemen:

VORAUSSETZUNGEN DES VERTEILUNG VON FOLGEN DES
VERTEILUNGSPROZESSES RESSOURCEN VERTEILUNGSPROZESSES

Problem der Problem der Problem der Folgen

Anerkennung von Gleichbehandlung von der Verteilung von
Sicherheitsbedirfnissen Sicherheitsbedirfnissen Sicherheit

Woflr w

welche nicht?

VERFAHRENSREGELN DES VERTEILUNGSPROZESSES

F von egr

In welchem Mate sind Entscheidungsprozesse Uber die Berlcksichtigung von Sicherheitsinteressen sowie die
Folgen von Zutellungen transparent und werden Zuteilungsentscheidungen begriindet?
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PROBLEM DER ANERKENNUNG VON SICHERHEITSBEDURFNISSEN

Welche Sicherheitsbedurfnisse sollten bei der Verteilung bericksichtigt werden und zwischen welchen
Interessen mussen die begrenzten Ressourcen verteilt werden? Offene demokratische Gesellschaften
schulden insbesondere jenen Bedurfnissen Anerkennung, die sich auf grundsatzlichen Sicherheiten
beziehen, die Menschenrechte, Demokratie und sozialstaatliche Vorsorge garantieren. Hinter sie darf das
Sicherheitshandeln nicht zurtckfallen. Gleichzeitig gibt es dartber hinausgehende individuelle und
gruppensperzifische Interessen. Inwiefern sie nicht nur anerkannt, sondern auch von der Kommunalpolitik
berticksichtigt und mit Ressourcen ausgestattet werden konnen, ist Gegenstand von demokratischen
Verfahren und Burgerbeteiligung.

PROBLEM DER GLEICHBEHANDLUNG / UNGLEICHBEHANDLUNG

Gleich wichtige Sicherheitsbedurfnisse sollten gleich behandelt werden. Eine véllige Gleichbehandlung kann
unter Umstdnden jedoch ungerecht sein. So wird beispielsweise das Recht auf die Absetzung und
Bearbeitung eines Notrufs aktuell nicht der Situation sinnesbeeintrachtigter Menschen gerecht, die nicht
sprechen oder héren konnen. Die tatsachlichen Bedingungen zu bertcksichtigen, kann deshalb zu einer
Ungleichbehandlung fihren, die gemall den Umstanden der jeweiligen sozialen Gruppe gerechter sein
kann als die Gleichbehandlung. Eine gute Gesellschaft Iasst sich auch an ihrem Umgang mit Schwacheren
messen.

PROBLEM DER FOLGEN

Nicht allein die Gleich- und Ungleichbehandlung von Interessen im Sicherheitshandeln kann Folgen haben,
die relevant sind fur Gerechtigkeitsfragen. Auch die Umsetzung von SicherheitsmaRnahmen kann
ungerechte Auswirkungen haben. Zum Beispiel kann die Subventionierung der privaten Sicherheitsvorsorge
(etwa des Einbruchsschutzes) insofern ungerecht sein als nur jene davon begunstigt werden, die Uberhaupt
zu entsprechenden Investitionen in der Lage sind.

PROBLEM DER TRANSPARENZ UND BEGRUNDUNG

Sofern sie nicht der Anerkennung grundsatzlicher Sicherheitsbedirfnisse widersprechen, wird eine gute
Sicherheitsarbeit spezifische Interessen auf ihre Relevanz und Umsetzbarkeit prufen und ihnen Raum
lassen, so dass sie Unterstltzung gewinnen konnen. Werden bestimmte Sicherheitsbedirfnisse bei der
Verteilung nicht berUcksichtigt, bedarf es einer nachvollziehbaren Begrindung (etwa weil sie in
ungerechtem Mal} Ressourcen beanspruchen wirden). Transparenz und Begriindung von Entscheidungen
sind wichtige Bestandteile der Demokratie. Aber auch Vertrauen gehdrt zum Funktionieren eines
demokratischen Staates, kann eine umfassende Kontrolle der Arbeit von Behorden und Verwaltung doch
nicht Aufgabe der Burgerinnen und Burger sein.
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HANDLUNGSFELDER KOMMUNALER
SICHERHEITSARBEIT

Die folgenden Kriterien sollen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
kommunaler Einrichtungen bei der Gewahrleistung von Sicherheit unter-
stltzen, indem sie Fragen aufwerfen und Denkanstof3e geben. Sie dienen der
Prufung und Verbesserung von SicherheitsmalBnahmen. Der Schwerpunkt
liegt auf dem Bereich der Sicherheit im Alltag. Die Vorsorge fur die Ab-
sicherung in Katastrophenféllen ist ein Bestandteil der Gewahrleistung von
Sicherheit im stadtischen Alltag. Verbesserte Moglichkeiten zur vielfaltigen
Nutzung des offentlichen Raums, gréRere Belastbarkeit sozialer Beziehungen
im Stadtviertel, reflektierte Medienarbeit, verldssliche Kommunikation zwi-
schen den BOS (Behorden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben),
Moglichkeiten zur Beteiligung von Bulrgerinnen und Burgern, Sensibilitat fur
besonders vulnerable Gruppen - das alles verbessert nicht nur die Sicherheit
im Alltag, sondern bewahrt sich auch in Ausnahmesituationen.

Mit Planen, Entscheiden und Umsetzen werden drei Handlungsfelder
kommunaler Sicherheitsarbeit unterschieden.

I Das Handlungsfeld Planen umfasst die Analyse der gegebenen Sicherheitssituation, die Festlegung
von Sicherheitsbedarfen und die Formulierung von Zielstellungen der Sicherheitsarbeit. Planung ist
abhdngig von vorhandenen sozialen und baulichen Gegebenheiten, aber auch von politischer
Machtverteilung und finanziellen Ressourcen. Gegenstand von Planungsprozessen ist die Entwicklung
von Sicherheitskonzepten, die sowohl die Sicherheitslage als auch die geflihlte Sicherheit bewahren
und verbessern sollen. Strategien der Sicherheitsplanung beziehen sich auf die kurz-, mittel- und lang-
fristige Integration unterschiedlicher kommunaler Interessen (sozial, konomisch etc.) sowie ihre
Verankerung in der Stadtentwicklung.

B Das Handlungsfeld Entscheiden umfasst die Abwéagung und den Beschluss von Sicher-
heitsmaBnahmen. Grundlage fur die Entscheidungsfindung sind vorhandene Mittel (Personal,
Ausstattung, finanzielle Ressourcen), politische Mehrheitsverhdltnisse im Stadt- bzw. Gemeinderat
sowie die (medial erzeugte) oOffentliche Aufmerksamkeit. Davon hangt ab, ob und wie konkrete
Sicherheitsinteressen BerUcksichtigung finden. Entscheidungen Uber MaBnahmen werden meist nach
Debatte und Beschluss von Vorlagen der Verwaltung gefallt. Doch gibt es auch fur Birgerinnen und
Burger die Moglichkeit eigene Themen einzubringen: auf Burgerversammlungen, durch Blrgerantrage
und Burgerentscheide oder andere Formen der Beteiligung.

B Umsetzen von Sicherheitskonzepten und MaBBnahmen ist nicht bloRe Auftragserfullung. Vielmehr
beinhaltet es Prozesse, die durch situatives Entscheiden, Koordination und Kommunikation sowie
praktische Ubersetzung von Planzielen geprégt sind. Die Evaluation dieser Aufgaben erméglicht den
Ruckfluss von Informationen und die Abstimmung mit den anderen Handlungsfeldern, so dass
Ungerechtigkeiten erkannt und unwirksame oder Uberflissige Mallnahmen angepasst bzw. beendet
werden kénnen.
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MaBnahmen zu Gewahrleistung von Sicherheit im Alltag umfassen die
tagtagliche Aufrechterhaltung der gesellschaftlichen Ordnung durch Schutz
vor Kriminalitdt und vor Gewaltanwendung im o&ffentlichen Raum, die
Sicherstellung der rettungsdienstlichen Versorgung oder die Einhaltung der
Stral3enverkehrsordnung. Diese Risiken sind alltaglich, da die zugrunde
liegenden Gefahrdungen regelmaBig auftreten. Dartber hinaus umfasst die
Gewahrleistung von Sicherheit im Alltag langfristige MaBhahmen, etwa die
Aufklarung der Bevdlkerung Uber Sicherheitsrisiken, Fortbildungen und
Schulungen fur kommunal Beschaftigte, die Anpassung von Strukturen der
Verwaltung (etwa die Einrichtung von Anlaufstellen zur Bekampfung von
Diskriminierung) sowie Malinahmen, die auf die Steigerung des subjektiven
Sicherheitsgefihls abzielen (etwa die Angstraumbeseitigung). Nicht zu ver-
gessen sind MalBnahmen gegen sunsichtbare< Bedrohungen im hauslichen
Umfeld. Die Kommunalpolitik kann jedoch, z.B. bei der Kriminalpravention
oder auch dem Abbau von Kriminalitatsfurcht, nur beschrankt Einfluss auf die
gesellschaftlichen Ursachen nehmen. Kommunen sind aber auch nicht
machtlos und verfligen Uber gewisse Handlungsmoglichkeiten, die sie im
Sinne einer guten Sicherheitsarbeit nutzen koénnen (im Bereich der
Wohnungspolitik, bei der Bereitstellung o&ffentlicher sozialer Dienste und
kultureller Angebote, der Erméglichung von Partizipation u.a.).
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PLANEN

WERDEN DIE BETROFFENEN EINBEZOGEN?

Immer wieder werden Sicherheitsmalinahmen in einer Stadt (neu) verteilt -
von neuen Ampelanlagen bis hin zu baulichen Verdnderungen, anderer
Beleuchtung und neuen Regelungen fur die Nutzung von Raumen. Hier sollte
moglichst frihzeitig eine Partizipation der betroffenen Burgerinnen und
Blrger gewahrleistet werden. Zugleich kann es nicht darum gehen, durch
Beteiligungsmoglichkeiten etwa stadt- oder verkehrsplanerische Expertise zu
ersetzen. Bei relevanten Konflikten zwischen verschiedenen Bevolkerungs-
gruppen oder beim Protest gegen kommunale Sicherheitsldsungen sollten
Beteiligungsformen gefunden werden, die demokratisch Kompromisse er-
moglichen. Der Mehraufwand an Zeit und Ressourcen kann mittel- und
langfristig zu groflerer Gerechtigkeit und zu groflerem Vertrauen in das
kommunale Sicherheitshandeln fihren.

Aus der Forschung

Vor seiner Umgestaltung hatte der Nauener Platz in Berlin-Wedding einen schlechten Ruf.
Nutzungskonkurrenzen verschiedener Gruppen (Jugendliche, altere Menschen, Arbeitslose,
Trinker, junge Mdtter), bauliche Mangel und ein starkes Verkehrsaufkommen rund um den Platz
sorgten flr zahlreiche messbare oder geflihlte Unsicherheiten. Von vielen wurde der Ort
gemieden, weil er als unwirtlich und kriminalitdtsbelastet galt. Den UmbaumaRnahmen ging
eine umfassende Blirgerbeteiligung voraus, die sich zum Ziel gesetzt hatte, respektvoll mit den
vorhandenen Nutzergruppen umzugehen, aber auch jene zu berlcksichtigen, die aufgrund des
schlechten Rufs bisher fernblieben. Uber 200 Anwohnerinnen und Anwohner wurden — unter
Einbezug von »Birgermoderatorenc< und Multiplikatoren vor Ort — befragt und angehért. Das
Ergebnis der 2009 abgeschlossenen Malnahmen ist ein angenehmer, gut strukturierter Platz
mit moderater informeller Kontrolle, der viele Nutzungsmaoglichkeiten nebeneinander gestattet.
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IST EINE NUTZUNG STADTISCHER RAUME DURCH
VERSCHIEDENE GRUPPEN GEWAHRLEISTET?

Uber die Lebensqualitat eines Ortes entscheiden nicht Stadtewettbewerbe
oder »Standortfaktoren<. Eine Stadt ist ein gemeinsam gestalteter Ort des
Zusammenlebens und urbane Raume sind Orte der Vielfalt und Verdichtung
verschiedener Lebensstile, kultureller Angebote und sozialer Mobilitat. Ein
wirksamer Ansatz fUr sozialrdumliche Sicherheitsarbeit und Kriminal-
pravention kann in der wechselseitigen Erganzung und klugen Abwagung
baulicher (Beleuchtung, Grinschnitt, Mobiliar etc. betreffender) und sozialer
MaRBnahmen (die Belebung offentlicher Platze betreffend) liegen. Ge-
staltungsmalinahmen sollten nicht den Zugang des 6ffentlichen Raums fur
einzelne soziale Gruppen beschranken, sondern konkret Tatgelegenheiten
verringern und Unsicherheit durch die Ermdéglichung sozialer Kontakte und
Funktionsmischung abbauen. Soziale MaRnahmen haben gegenulber
baulichen den Vorteil groBerer Geschmeidigkeit und Anpassungsfahigkeit.

Aus der Forschung

Bestimmte Platze oder Tunnel werden von manchen Menschen und immer wieder auch vom
Einzelhandel als Angstrdume empfunden. Die Ursache sehen sie in der Regel in der baulichen
Situation, aber auch in der Nutzung der »Angstraume« durch bestimmte Gruppen (Suchtkranke,
Obdachlose, Jugendliche). Bauliche MaRnahmen koénnen das Sicherheitsempfinden unter
Umstéanden starken. Sie kdnnen aber auch auf Kosten marginalisierter Gruppen gehen. Angste,
die sich an Lebensstilen oder sozialem Status festmachen, sind fur die Verdrangung dieser
Gruppen keine Rechtfertigung. Gute Sicherheitsarbeit nimmt von pauschalen Urteilen
Abstand, schitzt die Schwachen und verlangt den Starken Toleranz und Verstandnis ab.
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WIE WIRD IM ALLTAG KATASTROPHENVORSORGE
BETRIEBEN?

Die Wirkung von Extremereignissen und GroRschadenslagen (extreme Wet-
tersituatuationen etc.) lassen sich am effizientesten im Alltag, also vor dem
Ernstfall, durch individuelle wie (sozial)staatliche MaBnahmen verringern.
Eine gerechte Verteilung von VorsorgemaRnahmen ist daher in MaBnahmen
zur Gewahrleistung alltaglicher Sicherheit integriert. Mdgliche Probleme kon-
nen so fruhzeitig ausgeraumt oder ausgeglichen werden - sei es durch den
Einbau auch im Brandfall nutzbarer Fahrstuhle, eine den Zielgruppen ent-
sprechende Risikokommunikation oder durch Malinahmen des Hochwas-
serschutzes gerade in strukturell benachteiligten Vierteln (etwa durch kom-
munale Hilfen).

Aus der Forschung

Menschen mit Mobilitatseinschrankungen haben im Fall einer Evakuierung etwa den Nachteil,
dass sie Treppen nicht eigensténdig Gberwinden kénnen. Dartber hinaus haben Menschen mit
Sinnesbeeintrachtigungen, aber auch Menschen, die die Landessprache nicht beherrschen, die
nicht lesen kénnen oder von Kommunikationsnetzen abgeschnitten sind, je unterschiedliche
Probleme an notwendige Informationen zu gelangen. Auch wenn empfohlen wird, einen Vorrat
an Lebensmitteln und Wasser zu Hause zu haben, ist dies — aus finanziellen oder anderen
Grinden - nicht allen Menschen mdoglich. In diesen Fallen ist es wichtig, dass die Fur-

sorgepflicht des Staates greift.
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ENTSCHEIDEN

WERDEN DIE SOZIALEN URSACHEN VON UNSICHERHEIT
BERUCKSICHTIGT?

Stadte konnen ihre Bewohnerinnen und Bewohner nur eingeschrankt in der
direkten Daseinsvorsorge unterstitzen. Aber die Gewahrleistung sozialer
Sicherheit (als Voraussetzung der aktiven Teilnahme am 6ffentlichen Leben)
nimmt wesentlich Einfluss auf das allgemeine Sicherheitsgefuhl. Leistungen
der Daseinsvorsorge, soweit sie in den Handlungsbereich der Stadte fallen,
sollte deshalb hohe Bedeutung beigemessen werden (z.B. offentlicher
Wohnungsbau, Versorgung mit sozialen Diensten sowie Kultur- und Frei-
zeitangeboten). Dabei ist es sinnvoll, auch die Analysen sozialer Trager mit in
die Entscheidungen Uber Sicherheitsfragen einzubeziehen.

UNSICHERHEITSGEFUHL ABENDS/NACHTS

W sehe/eher sicher  ® eher/sehr unsicher

Situlerten un

benachtei
Quartieren

Quel
VERSS-Bevolk gs-
befragu

GESAMTSTABTE SUT SITRIEATE GUARTIERE SOTIAL SENACHTLILISTE GUARTHERE

Aus der Forschung

Kriminalitat, aber auch Bedrohungsgefiihle haben vielfdltige Ursachen: von langfristig
aufgebauten Schwierigkeiten in der Partnerschaft bis hin zu Problemen sozialer Ungleichheit.
Durch Strafverfolgung oder andere polizeiliche MaRnahmen allein kdnnen sie nicht ausgeraumt
werden. Was als kriminell gilt und wo Kriminalitdt registriert wird, ist nicht lediglich eine Frage
objektiver Tatsachen, sondern bestimmter Wahrnehmungsmuster. Das verdeutlicht etwa die
Diskussion Uber so genannte Problemviertel. Darliber hinaus sind auch Unsicherheitsgefiihle
und Kriminalitatsfurcht von sozialen Entwicklungen beeinflusst: Insbesondere die in den letzten
Jahrzehnten zu beobachtende Polarisierung der sozialen Ungleichheit in Stadtregionen (die
Reichen werden reicher, die Armen armer) oder die Zunahme von Zukunftssorgen ndhren
soziale Angste, die sich als Kriminalitatsfurcht ausdriicken kénnen, aber keinesfalls miissen.
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WURDEN MOGLICHE NEBENFOLGEN BEDACHT UND
TRANSPARENT GEMACHT?

SicherheitsmalRnahmen kénnen, auch weil sie hdufig unter Zeitdruck ergriffen
werden, neue Probleme hervorbringen - etwa Probleme des Eingriffs in die
Privatsphare, aber auch Einschrankungen verfassungsmalig garantierter
Freiheiten. MaRnahmen kénnen problematische Nebenfolgen haben. Solange
es sich nicht um gut begriindete und zeitlich begrenzte Ausnahmen handelt,
mussen die Nebenfolgen abgemildert oder die MaBnahmen beendet werden.
Eine gute »Sicherheitsbilanz¢ auf Kosten der Einschrankung von Grund-
voraussetzungen einer offenen Gesellschaft kann nicht >gut< sein. Gute
Sicherheitsarbeit setzt ihre (zeitlich und finanziell angemessene) Evaluation
voraus, um solche problematischen und unerwinschten Nebenerschein-
ungen zu erkennen und in Zukunft zu vermeiden.

Aus der Forschung

Sicherheit im Nahverkehr (gerade an U-Bahnhdfen) ist ein komplexes Problem. Gerade nach
Gewalttaten wird von vielen Menschen aus der Birgerschaft und sowie Vertreterinnen und
Vertretern der BOS ein Ausbau der Videolberwachung gefordert. So verstandlich das Motiv
auch sein mag: Solche Forderungen sind aus mehreren Grinden problematisch. So wird der
Grundsatz der Angemessenheit durch eine unspezifische Aufnahme aller Nutzerinnen und
Nutzer des OPNV verletzt und es ist bisher auch nur unzureichend nachgewiesen, dass damit
Verbrechen verhindert werden. Einige Studien weisen auf eine sehr eingeschrankte
Wirksamkeit hin, hochstens auf eine Verschiebung der Straftaten. Der Beitrag, den Video-
Uberwachung zur Aufklarung von Straftaten leisten kann, muss im Einzelfall mit moglichen
Prozessen der Verdrangung marginalisierter Gruppen und der Ausrichtung des individuellen
Verhaltens durch das Bewusstsein des Beobachtetwerdens abgewogen werden.
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WERDEN INFORMATIONEN UND ENTSCHEIDUNGEN IN
ANGEMESSENER WEISE VERMITTELT?

Bedrohungen im Alltag, aber auch GroRschadenslagen bergen das Potenzial
von Handlungsblockaden einerseits, UbermaRigem Handlungsdruck anderer-
seits. Vor diesem Hintergrund kommt der Krisenkommunikation eine beson-
dere Verantwortung zu. Sie kann die Beruhigung der Lage und Starkung der
Selbsthilfekrafte der Bevodlkerung zur Folge haben; sie kann aber auch zu
ungewollten Reaktionen fiihren. Eine gute Medienarbeit der BOS bemiiht sich
um Prasenz in verschiedenen sozialen Netzwerken und Teil6ffentlichkeiten
und macht sich dort als vertrauenswurdige Stimme vernehmbar, etwa durch
die gezielte und zuverlassige Information und die Kennzeichnung von Falsch-
aussagen. Nur durch die verlassliche Kommunikation der Behdrden im Alltag
kann Vertrauen geschaffen werden, das auch in Krisensituationen abrufbar
ist.

Aus der Praxis

Hier sollen zwei Falle besonders gelungener Krisenkommunikation erwdhnt werden, die in
grokem MalRe Vertrauen generieren und der Krisenkommunikation einen Vorsprung gegentber
»alternativen Fakten« verschaffen. Zum einen die Arbeit des Pressesprechers der Minchner
Polizei und seines Teams anlasslich des Amoklaufs im Juli 2016. Wéhrend in den sozialen
Netzwerken, aber zum Teil auch von offizieller Seite oftmals panisch reagiert wurde,
antwortete Marcus da Gloria Martins ruhig, sachlich und glaubwirdig auf Fragen und wies
Spekulationen gekonnt zurlick. Gegenlber Zeit Online erklarte er: »Wir kommunizieren mit der
Bevolkerung, schnell, offen und transparent. Wir wollen als Stimme wahrgenommen werden,
die nicht viele Informationen herausgibt, aber dafir wasserdichte.« Ein anderes Beispiel ist die
Anzeige auf der Leinwand des Dortmunder FuRballstadions nach dem Anschlag auf den BVB-
Mannschaftsbus im April 2017. Die ebenso nichterne wie informative Nachricht lautete:
»Hinweis: Liebe Fans, auf dem Weg des BVB-Mannschaftsbusses vom Hotel zum Stadion hat
es leider einen gravierenden Zwischenfall gegeben. Der Bus wurde stark beschadigt. Eine
Person ist verletzt worden und wurde ins Krankenhaus gebracht. Es besteht kein Grund zur
Panik innerhalb des Stadions.«
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UMSETZEN

SIND INSTITUTIONEN, DIE SICH MIT SICHERHEIT
BEFASSEN, LERNENDE INSTITUTIONEN?

Fehler passieren - insbesondere dann, wenn Ausgangslagen besonders kom-
plex sind oder wenn es an personellen und zeitlichen Ressourcen mangelt.
Sie passieren auch, wenn Menschen unkonzentriert, gestresst, gelangweilt
oder Uberfordert sind - oder aus vielen anderen Grunden. Wenn Institutio-
nen eine Fehlerkultur entwickelt haben, gehen die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter konstruktiv und angstfrei mit Problemen um. Unreflektierte
Handlungsroutinen, eingeengte Sichtweisen, Informations- und Wissensmo-
nopole, mangelnde Professionalitit, Ubergriffe und Einschiichterungsversu-
chen im Zusammenhang mit Einsatzen oder am Arbeitsplatz konnen
schneller erkannt und es kann Abhilfe geschaffen werden. Lernende Institu-
tionen achten daruber hinaus auf berufsethische Standards, zumal in einem
so sensiblen und wichtigen Bereich wie dem Sicherheitsbereich. Ein Mindest-
mald ist dabei die Anforderung, dass die Beschéftigten keine demokratie-
feindlichen Grundsatze vertreten und nicht diskriminierend oder rassistisch
agieren. Mehr Aufmerksamkeit verlangt insbesondere Gewaltkriminalitat im
personlichen und hauslichen Umfeld, die auch deshalb unsichtbar bleibt, weil
die Betroffenen keinen Riickhalt bei der Aufnahme von Anzeigen o.a. erfah-
ren.

Aus der Forschung

Es gibt Falle eines besonders schlechten Betriebsklimas, so dass etwa Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter eines Rettungsdienstes Kritik an der eigenen Organisation und den
Arbeitsbedingungen nur begrenzt &duRern konnen. So berichtet eine im Rahmen des
Forschungsprojekts VERSS befragter Mitarbeiter: »Natirlich suchen wir dann bei uns dann
schon aus, wer kann was sagen oder nicht. Also genau aus diesem Hintergrund raus, wer
bringt sich oder seinen Arbeitsplatz damit eben in Gefahr«. Vor diesem Hintergrund werden
Probleme, die im Tatigkeitsfeld bekannt sind und Uber den Kontext einzelner Organisationen
hinausgehen, nicht behoben und damit Strukturen bewahrt, die zu einer ungerechten
Verteilung von Sicherheit fuhren.
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WIE WIRD DIE PHYSISCHE UND SOZIALE SICHERHEIT DER
HELFERINNEN UND HELFER SICHERGESTELLT?

Eine gerechte Verteilung von Sicherheit umfasst neben ihrer Distribution un-
ter den Bulrgerinnen und Birgern auch den Schutz der Sicherheitskréafte in ih-
rer Funktionsaustbung. Das heilt: >Helferschutz¢< steht vor >Opferschutz.
Dieser Schutz der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Polizei, Feuerwehr
und Rettungsdiensten beinhaltet auch die soziale Sicherheit der Helferinnen
und Helfer, etwa den Ausgleich fur Verdienstausfalle, die Nachsorge bei Trau-
matisierung oder Absprachen mit den Krankenkassen. Bei besonders belas-
tenden Einsatzen wird eine Nachsorge bendtigt, die durch das bloR3e
Vorhandensein von Anlaufstellen (etwa fur psychologische Beratung) nicht
gewahrleistet ist. Angst vor Spott oder Diskriminierung, aber auch ein Selbst-
bild als >Helfer, der keine Hilfe braucht, kénnen den Zugang zu solchen Ein-
richtungen erschweren.

Aus der Forschung

Die Landespolizei in Baden-Wiirttemberg hat ein Kriseninterventionsteam gebildet, das bei
belastenden Einsatzen und traumatisierenden Erlebnissen (schwere Unfélle, Kindestod,
Schusswaffengebrauch u.d.) aktiv wird. Es handelt sich dabei nicht um Expertinnen und Ex-
perten auRerhalb der Polizei, sondern um Kolleginnen und Kollegen aus der Organisation
selbst. Unterhalb der Schwelle zur »offiziellen< Inanspruchnahme von Hilfe bieten sie Bera-
tungen an, ermutigen Betroffene zur Auseinandersetzung mit Problemen und vermitteln sie
gezielt weiter.
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WIE WERDEN SICHERHEITSAKTEURE AUSSERHALB DER
BOS EINGEBUNDEN?

Die alltégliche wie auRReralltagliche Gewahrleistung von Sicherheit ist die urei-
genste Aufgabe von Beschaftigten der BOS. Neben staatlichen treten immer
haufiger zivilgesellschaftliche und private Beteiligte im Bereich der Sicher-
heitsaufgaben auf. Ehrenamtliche engagieren sich etwa als Schulerlotsin/
Schilerlotse oder in der Betreuung von Straffalligen und Verbrechensopfern.
Die BOS kénnen damit stellenweise entlastet und der Austausch zwischen ih-
nen und der Burgerschaft kann verbessert werden. Handlungsbefugnisse und
rechtliche Rahmenbedingungen mussen im Voraus jedoch klar kommuniziert
werden. Dort, wo engagierte Blrgerinnen und Burger Grenzen Uberschreiten
(etwa in »BUrgerwehren<), muss dem Einhalt geboten werden. Die Anerken-
nung guter ehrenamtlicher Arbeit im Sicherheitsbereich sollte einen festen
Platz in den Kommunen haben. Sofern Kommunen aufgrund finanzieller Eng-
passe oder punktueller Uberlastungen Auftrage an private Sicherheitsdienst-
leister vergeben, sollte das nur geschehen, wenn Qualitatsstandards gewahrt
und Missbrauch ausgeschlossen werden kann.

Aus der Forschung

In verschiedenen Stadten haben sich sogenannte Nachtwanderer-Gruppen zusammengetan.
Es handelt sich um Ehrenamtliche, die in den Abend- und Nachtstunden o6ffentliche
Treffpunkte von Jugendlichen aufsuchen, um ihnen Hilfe anzubieten (etwa bei UbermaRigem
Alkoholkonsum), bei Konflikten zu vermitteln oder auf Larm- und Mullbeldstigung hinzuweisen.
Eine von uns beforschte Nachtwanderer-Gruppe musste sich gegen den Vorwurf, eine
Birgerwehr zu sein, behaupten. Auch wenn es anfangs so aussah, als wirden hier
Burgerinnen und Blrger die Sorge um ihre Sicherheit selbst in die Hand nehmen, stehen flr
die Gruppe inzwischen mehr die Probleme im Vordergrund, die die Jugendlichen haben
(fehlende Angebote der Jugendarbeit, keine Interessenvertretung in der Lokalpolitik etc.) als
jene, die sie machen. Die Polizei und das Bezirksamt unterstiitzen das Projekt ebenso wie die
Wohlfahrtsverbande und die Verkehrsgesellschaften. Wahrend die »Nachtwanderungen« den
Austausch, die Kontaktaufnahme und die soziale Integration im Quartier starken sollen, zielen
die Patrouillengange von Birgerwehren auf Ausschluss und Einschlchterung »verdachtiger
Fremder«. Hinter den »Sorgen« dieser Birgerinnen und Burger stehen haufig antidemokratische
Haltungen und Vorurteile.
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Nachharn

FINDET EINE KRITISCHE BEURTEILUNG LAUFENDER
SICHERHEITSMASSNAHMEN STATT?

Es ist wichtig, die bestehende Sicherheitsarbeit regelmaRig zu prufen. Das
umfasst jedoch nicht allein ihre Wirksamkeit, sondern auch die ursprunglich
festgelegten Zielstellungen. Die urspringlichen Ziele kénnen wieder ins Be-
wusstsein gerufen werden oder sie konnen sich geandert haben. Haben sie
sich geandert oder sollten sie sich andern, mussen die MaBRnahmen zu ihrer
Umsetzung neu bewertet werden. Nur so kénnen ineffizient gewordene Mal3-
nahmen aufgedeckt werden. Dies kann auch lange eingewdhnte und vertrau-
te Routinen betreffen.

Aus der Forschung

Das Land Baden-Wirttemberg entschied nach dem Zweiten Weltkrieg die rettungsdienstliche
Notfallsicherheit an die Krankenkassen als Kosten- und die Rettungsdienste als Leistungstra-
ger abzugeben. Einerseits wurde damit eine bedarfsgerechte Entscheidung auf lokaler Ebene
ermoglicht. Andererseits flhrte es dazu, dass keine gleichmaRige Sicherstellung der Notfall-
versorgung Uber Landkreisgrenzen hinweg eingerichtet wurde. Eine bis heute beobachtbare
Auswirkung dieser Entscheidung ist, dass einige Gemeinden nur unzureichend mit Rettungs-
diensten versorgt und Hilfsfristen nicht einhaltbar sind. Trotz MaRnahmen zum Ausbau der ret-
tungsdienstlichen Vorsorgestrukturen bereitet die Durchsetzung der auch vom Grundgesetz
geforderten Gleichwertigkeit der Lebensverhaltnisse hier (Art. 72 GG) weiterhin Schwierigkei-
ten.
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SCHWERPUNKT: SITUATIONEN

KRITERIEN FUR EINE REFLEKTIERTE SICHERHEITSARBEIT
IN AUSNAHMESITUATIONEN

Beilage zu den
Leitlinien fiir eine gerechte Verteilung von Sicherheit in der Stadt (IZEW, 2017)




KRITERIEN FUR EINE REFLEKTIERTE SICHERHEITSARBEIT
IN AUSNAHMENSITUATIONEN

Sicherheit in Ausnahmesituationen bezieht sich auf nicht-alltagliche Gefahr-
dungen, die durch Grol3schadenslagen (Naturkatastrophen, GroRBunfalle, Ter-
roranschldge, Amoklaufe) entstehen. Eintrittsmoment, Geschehensverlauf
oder Schadensumfang solcher Ereignisse sind nur schwer vorhersehbar und
angemessene Reaktionen nur schwer planbar, wodurch ein besonderer
Handlungsspielraum nétig wird. Um dies zu gewahrleisten werden die im All-
tag glltigen Rahmenbedingungen (z.B. rechtliche) bei der Katastrophenhilfe
teilweise eingeschrankt und Kompetenzen (gemaf Subsidiaritatsprinzip) auf
eine héhere Ebene und zu den Katastrophenschutzbehérden verlagert. In-
dem dadurch Entscheidungswege verkirzt werden, konnen notwendige
Handlungen schneller durchgefihrt und auBBergewdhnliche SicherheitsmaR-
nahmen gerechtfertigt und eingeleitet werden.

Allerdings sollte die Einschrankung von Burgerrechten nur temporar und nur
fur die Sicherung bzw. Wiederherstellung des Gemeinwohls und den Schutz
wichtiger gesellschaftlicher Infrastrukturen erfolgen. So wird beispielsweise
im Fall groBer Opferzahlen der Behandlungsansatz im medizinisch-rettungs-
dienstlichen Sektor von einem individualmedizinischen auf einen ,public he-
alth”-Ansatz verschoben. Damit steht nicht mehr die individuelle Behandlung
mit allen verfigbaren Moglichkeiten im Vordergrund, sondern die Versorgung
einer groRen Zahl von Verletzten in moglichst kurzer Zeit und mit weniger als
den Ublichen Ressourcen. Im Ausnahmezustand ergriffe MalRnahmen zur Si-
cherstellung akuter Handlungsfahigkeit, haben jedoch immer auch Auswir-
kungen auf den Alltag. Sie kénnen unumgangliche Einschrankungen
umfassen, aber auch unverhaltnismaRige und gefahrliche Eingriffe in Burger-
rechte darstellen. Darum ist hier eine genaue Rechtfertigung nétig. Beispiele
sind der Einsatz von mobilen Fingerabdruckscannern, umfangreiche oder fla-
chendeckende VideolUberwachung, Vorratsdatenspeicherung oder der immer
wieder diskutierte Einsatz der Bundeswehr im Inneren aufgrund der terroris-
tischen Bedrohung. Besonders im Fall von langerfristig angelegten oder sich
auswirkenden MalBnahmen ist deshalb eine ethische Betrachtung unumgang-
lich.

Gegenstand kontroverser Debatten sind die Investitionen in Pravention und
Vorsorge fUr Ausnahmesituationen. Insbesondere Ausgaben, die nicht fur
Terrorismusabwehr genutzt werden, werden dabei haufig unter Verdacht ge-
stellt, UberflUssig oder unangemessen fur die adressierten Gefahren zu sein.
So stellt sich beispielsweise die Frage, wie stark eine hochwassergefahrdete
Stadt sich tatsachlich auf ein entsprechendes Szenario vorbereiten muss,
wenn die Uberflutung statistisch nur alle 100 oder 300 Jahre eintritt.

In diesem Sinne ergeben sich folgende drei Kriterien, die es fur eine
reflektierte Sicherheitsarbeit in Ausnahmesituationen zu beachten gilt:
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PLANEN

WURDEN IN ANGEMESSENER WEISE MABNAHMEN
ZUR PRAVENTION VON UND ZUR VORSORGE FUR
AUSNAHMESITUATIONEN ERGRIFFEN?

Ausnahmesituationen sind Ereignisse, die nur bedingt planbar, zeitlich unbe-
stimmt und in ihrem Ausmaf3 héchst individuell sind. Gleichzeitig ist es staatli-
che und kommunale Pflicht, in einem gewissen Male auf solche Ausnahmen
vorbereitet zu sein und katastrophalen Folgen vorzubeugen. Allerdings lasst
sich dieses MaR nicht kontextunabhangig bestimmen. Es wird immer Ereig-
nisse geben, auf die man nicht ausreichend vorbereitet ist. Diese scheinbare
Patt-Situation darf nicht davon entlasten, Fragen der Katastrophenvorsorge
und die entsprechenden Malinahmen immer wieder neu zu diskutieren.

Aus der Forschung

Investitionen: Das Hochwasser 2002 war ein Weckruf fiir die von Uberschwemmungen zuvor
lange verschonte Stadt Dresden. Obwohl groRe Geldmengen durch Spenden und staatliche
Unterstltzung bereitgestellt wurden, ist davon wenig in die Vorsorge und viel in die Wieder-
herstellung von Gebduden geflossen. So bemangelte beispielsweise der BUND, dass die
durchgefiihrten DeichbaumaRnahmen nur die Symptome eines Hochwassers, hohe Pegel-
stande, nicht aber die Ursachen von Hochwassern, begradigte Flussldufe und zunehmende
Bodenversiegelung adressierten.

Partizipation bei Entscheidungen: Infolge des 2002er Hochwassers von Dresden wurde vom
Umweltamt Sachsen eine elbseitige Ummauerung des Ortsteils Laubegast vorgeschlagen.
Dies stiefs auf groke Ablehnung seitens einiger Bewohner*innen des Stadtteils. Um eine Lo-
sung zu finden wurde ein ,Beteiligungsprozess" im Stadtteil initiiert. Dieser verlief allerdings so
schleppend, dass Laubegast beim Elbhochwasser 2013 immer noch schutzlos war und dhnlich
wie 2002 zu betrachtlichen Teilen Uberflutet wurde. In Grimma, einer der am hartesten betrof-
fenen Stadte Sachsens, ware die Katastrophe moglicherweise glimpflicher ausgegangen,
wenn das seit 2002 geplante Hochwasserkonzept vollstandig umgesetzt worden ware. Eine
Birgerinitiative hatte jedoch Teile der Umsetzung verhindert. Ahnlich verhielt es sich in Rade-
beul, wo Nachbar*innen seit Jahren um einen Deich stritten, der nutzlich, aber nicht schén ge-
wesen ware. Solche Beispiele zeigen, wie wichtig eine gut moderierte Partizipation sein kann,
wenn sie die Akzeptabilitat erhdhen kann, aber auch das Ziel nicht aus den Augen verliert.

Beispielhaft sei hier die Gefahr eines Konkurrenzkampfes um staatliche For-
derungen und Zuschissen zwischen Rettungsdiensten genannt. Beugt man
einer solchen Kommerzialisierung des Katastrophenschutzes, nicht frihzeitig
vor, droht ein Kampf um die Opfer mit potentiell dramatischen Folgen. Ande-
re Fragen stellen sich mit Blick auf Moglichkeiten burgerschaftlicher Partizipa-
tion im Katastrophenschutz. Zum einen erfordern Mitsprache Uber
Praventions- und VorsorgemalBnahmen ein hohes Vorwissen. Zum anderen
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ist gerade im operativen Bereich die Gefahr grof3, dass auch gut gemeintes
Helfen-wollen zu einer Behinderung der Einsatzkrafte fUhrt. Demengegen-
Uber kann in beiden Fallen aber ebenso von biirgerschaftlichem Engagement
profitiert werden, sodass es eine (gut argumentierte) Unterscheidung
braucht, zwischen Situationen, die Professionellen vorbehalten sind und Si-
tuationen, in denen Spontanhelfer einen Mehrwert darstellen.

ENTSCHEIDEN

EXISTIEREN STRUKTUREN, DIE HELFER*INNEN BEI
FOLGENREICHEN ENTSCHEIDUNGEN UNTERSTUTZEN?

Ausnahmesituationen, egal ob Terroranschlag oder Naturkatastrophe, stellen
nicht nur fir die Gesellschaft eine besondere Herausforderung dar, sondern
auch fur die beteiligten Helfer*innen und Organisationen. Auf allen Ebenen
kann es dabei zu nicht umkehrbaren Entscheidungen mit andauernden Fol-
gen kommen. Sei es bei der Abstimmung, welcher Stadtteil bei Hochwasser
womoglich geflutet wird, sei es bei der Entscheidung, welche Person bei ei-
nem Massenanfall von Verletzten zunachst nicht behandelt wird - immer sind
dabei besondere Kompetenzen von den handelnden Sicherheitsakteur*innen
verlangt.Eine gerechte Verteilung von Sicherheit bedarf deshalb neben der
Gewahrleistung physischer und psychischer Sicherheit der Helfer*innen auch
eine Vorbereitung und Unterstltzung im Fall von sich tragisch auswirkenden
Entscheidungen. Das verlangt einerseits nach einer guten Ausbildung sowie
Fortbildungsmalinahmen fiir Rettungskrafte (gerade auch im Fall des Einsat-
zes von Ehrenamtlichen, um deren Einschatzungs- und Entscheidungskompe-
tenzen zu starken). Es erfordert aber auch sowohl soziale als auch technische
Strukturen, die die Entscheidungsprozesse durch standig aktualisierte Infor-
mationen und eine greifbare Expertise erleichtern.

Aus der Forschung

Unterstlitzung bei folgenreichen Entscheidungen beinhaltet immer auch angemessene
Maoglichkeiten zur Nachsorge, wie sie etwa durch psychologische Beratung bei Polizei,
Feuerwehr und Rettungsdiensten gewahrleistet sind. Der Fall des Terroranschlags vom
Breitscheidplatz in Berlin verweist jedoch auch auf die Wichtigkeit einer Diskussion Uber
angemessene und maoglicherweise auch verpflichtende Angebote fur Privatpersonen und
Spontanhelfer*innen.
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UMSETZEN

WERDEN SICHERHEITSMARBNAHMEN, DIE IM KONTEXT
EINES AUSNAHMEZUSTANDS IMPLEMENTIERT WURDEN,
KRITISCH REFLEKTIERT UND SO BALD WIE MOGLICH
BEENDET?

Die Terroranschlage in Paris und Nizza fuhrten 2016 dazu, dass in Frankreich
landesweit ein langfristiger Ausnahmezustand verhangt wurde. Fur die Ver-
hdtung und ein schnelles Reagieren bei erneuten Anschlagen wird u.a. er-
laubt, dass militérische Krafte auch im Inland zur Gewahrung der inneren
Sicherheit eingesetzt werden oder dass Wohnungen ohne richterlichen Be-
schluss durchsucht und Verdachtige unter Hausarrest gestellt werden kon-
nen. Hinzu kommen erhéhte Kontrollen an Zugangen zu &ffentlichen Platzen,
wie Museen, Promenaden, Festen oder Supermarkten. Diese gehen stets mit
der Gefahr einher, Meinungs- und Versammlungsfreiheit einschranken und
dadurch mittelfristig das demokratische Gemeinwesen zu beschadigen. Hin-
zukommt, dass je langer solche SicherheitsmalBhahmen andauern, umso
schwerer wird es, sie wieder zu beenden; auch aus Furcht vor Schuldzuschrei-
bungen im Fall erneuter Anschlage.Fir eine reflektierte Sicherheitsarbeit ist
es deshalb wichtig, solche nur durch den Ausnahmezustand gestatteten Si-
cherheitsmafBnahmen kritisch zu hinterfragen. So wichtig diese MalRnahmen
im akuten Fall sein mdgen, so grol? ist die Gefahr, dass Sonderbefugnisse
zweckentfremdet und Angste instrumentalisiert werden.

Aus der Forschung

Nach Berichten von Amnesty International wurden im Rahmen des Ausnahmezustands in
Frankreich (der nach dem Anschlag im Mai 2017 in Manchester erneut verlangert wurde) im
Jahr 2016 auch andere, nicht die Sicherheit betreffende Veranstaltungen abgesagt oder verbo-
ten. Dazu gehorten die Abstimmung Uber den Bau eines Flughafens und ein umstrittenes Ar-
beitsgesetz.
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SCHWERPUNKT: AUF DEM LAND

GERECHTE VERTEILUNG VON SICHERHEIT
IM LANDLICHEN RAUM

Beilage zu den
Leitlinien fiir eine gerechte Verteilung von Sicherheit in der Stadt (IZEW 2017)




GERECHTE VERTEILUNG VON SICHERHEIT IM
LANDLICHEN RAUM

Obwohl in Deutschland 98% der Gemeinden nicht mehr als 50.000 Einwoh-
ner*innen zahlen und gut 60% der Bevdlkerung im landlichen Raum leben,
wird durch die globale Verstadterungstendenz die Eigentimlichkeit Iandlicher
Raume mehr und mehr verdrangt. Wahrend die Geographie die Ausbreitung
neuer raumlicher Hybridformen beobachtet (Stadtlandschaften, Zwischen-
stadte oder auch ,rurbaner”, sowohl landlich als auch stadtisch gepragter
Dorfer) zeigen viele Gemeinden starke Abwanderungstendenzen, werden zu
reinen Pendlerddrfern, aber manchmal auch zu neuen Rickzugraumen ge-
plagte Stadter*innen. Viele Landkreise klagen Uber einen Mangel an 6kono-
mischen Perspektiven, aber auch Auszubildenden und beruflich Qualifizier-
ten, wahrend sie nahezu vollstandig von stadtischer Nachfrage und
Arbeitsmarkt abhangig werden: Weniger als ein Prozent des BIP geht in
Deutschland auf die landwirtschaftliche Produktion zurtick. Dazu kommen die
Effekte des demographischen Wandels: Im Schnitt ist die landliche Bevdlke-
rung alter, besitzt weniger Bildungsabschlisse und es leben dort auch weni-
ger Frauen. Das Verschwinden der landlichen Eigenart macht sich aber auch
kulturell bemerkbar, in der Dominanz stadtischer Konsumkulturen, Lebens-
stile und zum Teil auch Wertvorstellungen.

Das Vordringen des Stadtischen in den landlichen Raum ist unbestreitbar ist,
gleichwohl zeigen sich im Bereich der Sicherheit noch immer deutliche Unter-
schiede. Dass die Verbrechens- und Einbruchszahlen auf dem Land niedriger
sind, sorgt z.B. fUr ein anhaltend positives Image: In Deutschland (wie in der
EU) liegt das Verhaltnis der Straftaten von Gemeinden (mit unter 20.000) und
Stadten (ab 500.000 Einwohner*innen) laut Leibniz-Institut fur Sozialwissen-
schaften bei 1:3. Und auch fir das Sicherheitsgefthl gilt, dass es (selbst aus
Sicht der Stadtbevélkerung) auf dem Land deutlich héher ist. Meist wird das
auf die grolRere Bekanntschaft untereinander, einen starkeren sozialen Zu-
sammenhalt und auf die gemeinschaftliche soziale Kontrolle zurlickgefuhrt.

Landliche Regionen sind naturlich nicht abgekoppelt von der gesamtgesell-
schaftlichen Kriminalitatsentwicklung . Was hier als ,sicher” gilt, ist stets rela-
tiv. So galten im Mittelalter Stadte, die flUr heutige Verhdltnisse hohe
Kriminalitatsraten aufwiesen, als sicher, wahrend das feudalistisch dominier-
te Land (inkl. Leibeigentum) als gefahrlich wahrgenommen wurde. Heute ist
es umgekehrt: Das hohe Sicherheitsempfinden auf dem Land steht deutlich
im Kontrast zur GroRstadt, die scheinbar das Zentrum von Kriminalitat, Ge-
walt und neuen Gefahren wie Terrorismus ist. Das mag einer der Grinde
sein, weshalb nur wenig thematisiert wird, wie die Ursachen jener Gefahren -
Armut, Arbeitslosigkeit, Ausgrenzung oder mangelnde Zukunftsperspektiven
- auch auf dem Land wirken und hier flr eigene Unsicherheiten sorgen. Es
ergeben sich folgende Kriterien, die eine reflektierte Sicherheitsarbeit im
landlichen Raum wichtig sind:
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PLANEN

WERDEN ,,KRITISCHE INFRASTRUKTUREN" IM
LANDLICHEN RAUM BEREITGESTELLT UND
INSTANDGEHALTEN?

Im Bild des Landlichen als ,heile Welt” taucht Unsicherheit eher unvermittelt,
in Form einzelner Ereignisse auf: das Familiendrama, der Raserunfall, das
groRe rechtsradikale Rockkonzert. Dabei sind grol3stadtferne Regionen von
ganz eigenen Unsicherheiten betroffen, die sich auf Abwanderungsbewegun-
gen und Alterung der Bevolkerung, aber auch auf leere Haushaltskassen und
zahlreiche Einsparungen zurlckfuhren lassen. Wahrend Probleme wie fehlen-
de Landarzt*innen und -arzte bzw. gelegentliche Engpdsse bei Impfstoffen
bekannt sind, wird meist Ubersehen, welches fatale Zusammenspiel sich aus
dinn besiedelten Flachen, maroden Straf3en und zurtckgebauten Gesund-
heits- und Versorgungsinfrastrukturen im Notfall ergeben kann. Der Vergleich
von Hilfsfristen zwischen Stadt und Land macht das deutlich (s.u.).

Die in manchen Regionen stark ausgediinnte Versorgung mit Rettungswa-
chen ist aber haufig das Ergebnis einer neoliberalen Sparpolitik, die auf den
demographischen Wandel und das ,Zurechtschrumpfen’ von Regionen zum
Teil vorauseilend zu reagieren versucht. Das kann sich etwa dann schwerwie-
gend auswirken, wenn in kurzen Abstanden mehrere Unfalle geschehen, Ein-
satzfahrzeuge vorlUbergehend ausfallen oder nicht instandgehaltene
LandstralRen unpassierbar werden. Als verstarkender Effekt kommt hier die
landliche (Alters-)Armut hinzu, die sich zumeist als Mobilitatsarmut auswirkt:
Aus Aufwands- und Kostengriinden wird hin und wieder auf medizinische
Spezialuntersuchungen (in der Stadt) verzichtet, was jedoch insgesamt das
Notfall- und Erstversorgungsrisiko steigert. Ein anderes, auch mit dem Ver-
schwinden bendtigter Infrastrukturen verbundenes Problem stellt der
Schwund ehrenamtlicher Helfer*innen dar, wovon besonders die Freiwilligen
Feuerwehren betroffen sind.

Aus der Praxis

Feuerwehr und Rettungswagen bendtigen etwa in den Stadten Nordrhein-Westfalens durch-
schnittlich acht Minuten, um am Ort des Geschehens zu sein, auf dem Land jedoch um die
zwolf Minuten. In Thiringen liegt die landliche Hilfsfrist sogar bei siebzehn Minuten.
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Um die Sicherheitssituation der landlichen Bevélkerung zu verbessern, bedarf
es u.a. eines gezielten Gegensteuerns zu Ubertriebenen Sparpolitiken auf
Ebene der Lander und des Bundes. Der Ruckbau von Mobilitats-, Bildungs-
und Gesundheitsinfrastrukturen darf nicht um jeden Preis vorangetrieben
werden. Vielmehr sollten Nebenwirkungen, z.B. auf mobilitatseingeschrankte
Gruppen, genau gepruft und vorher Uberlegt werden. Infrastrukturen Gben
darUber hinaus gerade auf dem Land eine stabilisierende Wirkung im Zusam-
menleben aus, u.a. weil damit die Etablierung bestimmter Berufe einhergeht,
aber auch von Schichten und Milieus, die sich erfahrungsgemal3 haufig enga-
gieren und eine positive Ruckwirkung auf Zugehdrigkeitsgefiihle haben kdn-
nen. Forderprogramme zur ,Dorferneuerung” sollten auch auf den Erhalt von
Einkaufs- und Bildungseinrichtungen achten. Schlief3lich entscheidet deren
Vorhandensein bei Jugendlichen und jungen Familien darGber mit, ob sie blei-
ben oder dem Land den Rucken zukehren. Fur die Gewahrleistung einer fla-
chendeckenden Versorgung mit Rettungswachen sollte ferner darauf
geachtet werden, dass sie nicht nur an historisch oder touristisch bedeutsa-
men Orten im ausreichenden Mal3 vorhanden sind.

ENTSCHEIDEN

WERDEN UNSICHERHEITEN IN LANDLICHEN ANGSTZO-
NEN VON DER POLITIK AUSREICHEND BERUCKSICHTIGT?

Wahrend Ungleichheit und soziale Polarisierung in den Stadten zur verstark-
ten Wahrnehmung von Angstraumen gefihrt haben, sind Angstzonen auf
dem Land meist auBerhalb der Aufmerksamkeit geblieben. Das war selbst im
,Fluchtjahr’ 2015 der Fall, als viel von Unterklnften fur Geflichtete im landli-
chen Raum gesprochen wurde. Allenfalls zivilgesellschaftliche Initiativen und
Opferberatungen wiesen immer wieder auf deren Existenz hin. Fir Forschung
und Praxis des landlichen Raumes empfiehlt es sich dann von Angstzonen
oder -regionen zu sprechen, wenn durch demografischen Wandel und sozial-
raumliche Veranderungen Prozesse (z.B. den 6konomischen Niedergang ei-
ner Region) ein Klima entsteht, das Unsicherheitsgeflhle verstarkt und die
Integration von Neuankdmmlingen erschwert.

MafRnahmen, die auf die Beseitigung solcher Unsicherheiten abzielen, sollten
den angesprochenen Wandel und seine (zum Teil zeitversetzten) Folgen da-
her starker thematisieren, anstatt pauschal von ,Angst erzeugenden Raumen’
auszugehen. Genaue Angstursachen werden zumeist erst erkennbar, wenn
man versucht, diese sozialraumlichen Veranderungen mit den Motiven der
,Angstmacher’ bzw. ,Gedngstigten’ in Verbindung zu bringen. Dabei trifft man
u.a. auf Bevolkerungsgruppen, die sich selbst seit Langerem als Opfer eines
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regionalen Niedergangs, durch Abwanderung und Ruckbau von Strukturen,
begreifen. Sie stehen den demographischen (und 6konomischen) Verlusten
ihrer Regionen zumeist hilflos gegentiber. Dort, wo schon friihere Einspar-
mafinahmen (z.B. bei Polizeiwachen und -patrouillen) zum Gefuhl gefuhrt ha-
ben, man lebe in ,abgehdngten Regionen’ kann die Aussicht auf den Zuzug
zahlreicher Geflichteter (was von Bundes- und Landespolitiker*innen seit
Mitte 2015 verstarkt diskutiert wurde) die Verunsicherung weiter erhéhen.

Gegenproteste regten sich haufig zuerst in Regionen, wo Ansiedlungsprojekte
von eben den Behdrden vorangetrieben werden, die zuvor den Stellenabbau
(z.B. auch beim Rettungsdienst) vorangetrieben hatten. Zum Teil sehen sich
die Bewohner*innen durch die nun geplanten (Grof3-)Unterkinfte erneut in
ihrer Lebensweise, Selbstandigkeit und nicht zuletzt Sicherheit bedroht. Ist ei-
ne solche Konstellation erst einmal vorhanden, kénnen selektive oder ten-
denziése Medienberichte tiber Gefliichtete (die ,Fliichtlingskrise’) ein Ubriges
leisten, um Konkurrenzangste und Misstrauen zu sden sowie vorhandene
fremdenfeindliche Ressentiments zu verstarken. Die Spannungen fuhrten z.B.
nach den Vorféallen der Kdlner Silvesternacht 2015/16 dazu, dass sich auf-
grund vermeintlicher Bedrohungen durch Auslander, vielerorts Burgerweh-
ren bildeten.

Um solchen Auswirkungen und dem Entstehen der vorausgehenden Unsi-
cherheiten effektiv und nachhaltig zu begegnen, bedarf es nicht blof3 kurzfris-
tiger SchutzmaBnahmen fur Geflichtete und Helfer*innen (die unmittelbar
Leidtragenden), sondern auch ernst gemeinte Zukunftsperspektiven und so-
mit Forderprogramme flr die Regionen. Dabei kénnen etwa Initiativprojekte
der Schrumpfung und dem 6konomischen Niedergang etwas entgegenset-
zen, wenn sie Versorgungsstrukturen stabilisieren und Kommunikationsnetze
zwischen bedrohteren und robusteren Gemeinden vor Ort ausbauen. Ziel sol-
cher MalBnahmen sollte sein, dem Geflhl, ,abgehangt’ zu sein, entgegenzutre-
ten und das Vertrauen in die eigenen Handlungspotenziale (durch Férderung
von Initiativen und ehrenamtlicher Tatigkeit) wieder zu erhéhen.
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Aus der Forschung

Im Fall der Burgerwehren ist somit wichtig, die Verschiedenheit der Beteiligungsmotive zu be-
rlcksichtigen. So handelt es sich in einigen Féllen tatsachlich zunachst um das Beddrfnis, auf
den Rickbau von Infrastrukturen und daraus entstandene Unsicherheitsgefiihle zu reagieren.
Entsprechend ist das Initial mancher ,Nachbarschaftswache” ein als symptomatisch eingestuf-
tes ,Unsicherheitserlebnis’ (z.B. Wohnungseinbruch in der Nachbarschaft). Mag bei einigen
Teilnehmer*innen ein fremdenfeindliches Potential eine Rolle spielen, sind es vielerorts zu-
nachst Einsparungen bzw. der miterlebte Rickbau vorher genutzter Infrastrukturen, weshalb
sich einige ,besorgte Blrger” organisieren wollen. Deshalb signalisieren auch einige Blrger-
wehren durchaus Bereitschaft, mit der Polizei zusammenzuarbeiten. Solche Ursprungsmotiva-
tionen sind freilich nicht vor ihrer eigenen Ambivalenz gefeit und kénnen in autoritédre und
undemokratische Motiviagen abdriften: Dann geht es nicht mehr primar um Selbsthilfe, son-
dern deutlicher darum, den Staat zu ersetzen, wo dieser seinen Pflichten angeblich nicht mehr
nachkommt. Damit werden die Beteiligten auch zunehmend empfanglicher fir eine dritte Form
von Motiven, die man in Blrgerwehren antreffen kann. Darunter dominiert die Absicht, die ge-
nannten Sorgen und Néte, aber auch Angste vor Traditionsverlust oder neuen Gefahren wie
Terrorismus fir eigene politische Agenden zu instrumentalisieren. Dahinterstehende rechtsex-
treme/-populistische Stromungen und Parteien versuchen systematisch und zum Teil seit Jah-
ren in strukturschwacheren Gebieten des ldndlichen Raumes Ful zu fassen. Wahrend sie
vorgeben, den Verunsicherten ein Sprachrohr zu sein, verfolgen sie in Wahrheit Absichten, die
Uber Forderungen nach ,direkter Demokratie” noch hinausgehen. So haben Rechtsextreme
Abwanderungsgebiete des landlichen Raumes langst fur eigene ,Entwicklungsprojekte’, z.B.
die Errichtung ,National befreiter Zonen', auserkoren: d.h. fir Rdume, die nach innen durch Ho-
mogenitat gepragt sind und nach auRen Angst vor antisemitischen und rassistischen Ubergrif-
fen schiren wollen. Solche Gebiete sind veritable Iandliche Angstzonen, selbst wo es sich
vereinzelt zunachst nur um rechtsradikale Propaganda handelt und sich noch der Protest der
Zivilgesellschaft zeigt.

UMSETZEN

WERDEN SOZIALRAUMLICHE WAHRNEHMUNGSUNTER-
SCHIEDE IN DER SICHERHEITSARBEIT BERUCKSICHTIGT?

Wahrnehmung, Erwartung und Deutung von (Un-)Sicherheit sind vom sozial-
raumlichen Kontext, vorherrschenden Alltagsrhythmen, aber auch Erfah-
rungsroutinen abhangig. Aus diesem Grund lassen sich z.B. stadtische und
landliche ,Sicherheitsmentalitaten” unterscheiden. Unter den landlichen Sinn-
strukturen kommt dabei der Negativfolie ,GroRstadt”, deren tatsachlichen
und projizierten Gefahren, besondere Bedeutung zu. Ihr gegenuber erlebt
das Land mit seinen engen Kontakten, vielen informellen Kommunikations-
wegen, aber auch langjahrigen Nachbarschaften mitunter eine geradezu my-
thische Aufwertung als Ort der Sicherheit: Jeder achtet hier auf jeden’,
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wahrend in den Kopfen vieler ,Kriminalitat woanders stattfindet’. Eine solche
kollektive (und identitatsstabilisierende) Selbstwahrnehmung hat aber ihre
Schattenseiten.

Wahrend sie Etablierten (Insidern) Anerkennung und Bestatigung ihrer Werte
verschafft, kann sie gegentiber Externen (Outsidern) verunsichernd und sogar
ausschlielend wirken. Solche Erfahrungen kénnen nicht nur manche Zugezo-
gene, sondern auch Minderheiten (z.B. Asylbeweber*innen, Geflichtete) und
marginalisierte Gruppen (z.B. Obdachlose, Wanderarbeiter*innen) berichten,
wenn sie in homogeneren Gemeinschaften keinen Platz finden. Das kann
aber auch Mitglieder, mit ,unkonventionellem’ Lebensstil treffen (z.B. alleiner-
ziehende oder geschiedene Frauen) und selbst jene, die hergebrachte Rollen-
bilder von innen in Frage stellen oder in Interessenkonflikte geraten (wie die
Polizeibeamtin, die einen Straftater aus dem Bekanntenkreis Uberflihren soll).
Ein hoher Konformitatsdruck steigert in einem solchen Fall die Angst vor Aus-
schluss oder auch nur vor dem Gerede der anderen und kann zur Verschwie-
genheit (auch bei potentiellen Zeug*innen) flhren.

Dazu passt die gelegentliche Beobachtung in kleinen Gemeinden, dass Kon-
flikte als ,Bagatellen’ behandelt werden oder man Rechtsstreitigkeiten gern
,im kleinen Kreis' erledigen méchte. Im Extremfall kann das zum Vertuschen
von Straftaten fuhren. So ist etwa hausliche Gewalt gegen Frauen auf dem
Land (im Vergleich mit der GrofR3stadt) ein haufiges, aber auch haufiger ver-
schwiegenes Problem.Um dem Bild der ,heilen Welt” dort, wo es zum Mythos
wird, erfolgreich zu begegnen, bedarf es auRer einer genauen Erhebung und
Auswertung von Kriminalitdtsdaten auch der Férderung von Mdoglichkeiten
der Anzeige auf anonymem Wege: z.B. Uber Vertrauenspersonen in den Kir-
chengemeinden, Gberregionalen Wohlfahrtsverbanden oder in Vereinen. Eine
weitere Moglichkeit, Sicherheit im landlichen Raum gerechter zu verteilen be-
steht in der Starkung der (mobilen) Beratungsangebote und Hilfen fir poten-
tielle Opfer.

Aus der Forschung

Auch auf dem Land sollten Motive, Tatgelegenheiten und strukturelle Ursachen von Straftaten
systematisch erforscht und in ihrer Entwicklung beobachtet werden. Das verlangt nach einer
Verstetigung der Sicherheitsforschung fur den landlichen Raum, was aus kriminologischer
Sicht in Deutschland bisher kaum geleistet ist. Aus den noch zu gewinnenden Erkenntnissen
konnten effektivere PraventionsmaRnahmen z. B. im Fall der hauslichen Gewalt, bei der Durch-
brechung von Schweigespiralen, entwickelt werden.
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SCHWERPUNKT: SOZIALE GRUPPEN

KRITERIEN FUR EINE REFLEKTIERTE SICHERHEITSARBEIT
FUR MENSCHEN MIT BEHINDERUNGEN

Beilage zu den
Leitlinien fiir eine gerechte Verteilung von Sicherheit in der Stadt (IZEW, 2017)




KRITERIEN FUR EINE REFLEKTIERTE SICHERHEITSARBEIT
FUR MENSCHEN MIT BEHINDERUNG

Menschen mit Behinderung sind eine besonders verletzliche Gruppe der Ge-
sellschaft. In vielen Bereichen des alltaglichen Lebens stof3en sie immer wie-
der auf Herausforderungen, die oftmals auch zu untberwindbaren Blockaden
werden. Manche Barrieren (wie fehlende Rampen oder Blindenleitsysteme,
nicht vorhandene Blindenschrift, schwer verstandliche Sprache oder aus-
schlieBlich akustische Informations- oder Kontaktmdoglichkeiten fur Menschen
mit Horbeeintréchtigungen) sind so grol3, dass eine gleichberechtigte Teilha-
be am gesellschaftlichen Leben nicht ohne weiteres mdoglich ist. Auch mit
Blick auf den Kontext Sicherheit lassen sich solche Ausschlisse feststellen.

Ein Grund hierfur liegt im Verstandnis von Behinderung als ausschlieBlich in-
dividuell zu l6sendes korperliches, geistiges oder psychisches Problem. Dem-
gegenlber gewinnt in jlngster Zeit die Uberzeugung an Bedeutung, dass die
gesellschaftliche Situation, in der sich Menschen befinden, ebenfalls ein ge-
wichtiger Faktor fur eine Behinderung beeintrachtigter Menschen ist, den die
allgemeine Rede von ,Menschen mit Behinderungen” aber zu verdecken
droht. Um die gesellschaftliche Verantwortung sichtbar zu machen, ist es da-
her sinnvoll, Behinderungen und (kérperliche, geistige und psychische) Beein-
trachtigungen zu unterscheiden. Demnach kann man sagen, dass Menschen
mit Beeintrachtigungen zu Behinderten gemacht werden, weil gesellschaftli-
che MaRBnahmen fehlen, die ihre besonderen Bedarfe decken.

Beispielsweise ergeben sich fur eine hérbeeintrachtigte Person im Falle der
Brandschutzwarnung durch akustische Rauchmelder Schwierigkeiten der Er-
reichbarkeit. Die Gestaltung von Rauchmeldern und die Art der Warnung ist
jedoch Resultat einer historischen Entwicklung mit bestimmten Aufmerksam-
keiten. Rauchmeldevorrichtungen konnten dagegen ohne weiteres um eine
visuelle und taktile (Vibration) Warnvorrichtung erweitert werden, die Men-
schen mit Horbeeintrachtigung im Fall eines Feuers gleichberechtigt behan-
delt. Ein anderes Beispiel ist der auch heute noch fehlende gleichberechtigte
Notruf fir Menschen mit HOr- und/oder Sprachbeeintrachtigungen. Dass dies
auch anders sein kann, zeigen Beispiele wie akustische Ampelsignale fur
Menschen mit Horbeeintrachtigung, taktile Bodenleitsysteme fur Menschen
mit Sehbeeintrachtigung oder Gebauderampen, die eine Nutzung fir mobili-
tatsbeeintrachtigte Menschen erlauben. Im Sinne einer gerechten Verteilung
von Sicherheit ist von groRer Bedeutung, dass auch auf die BedUrfnisse derer
geachtet wird, die aufgrund korperlicher, geistiger oder psychischer Beein-
trachtigungen bisher nicht in der Lage sind, SicherheitsmaRnahmen gleichbe-
rechtigt in Anspruch zu nehmen. Um diesen Zustand zu verandern, sollte es
erklartes Ziel sein, moglichst allen Menschen eine gleichberechtigte Teilhabe
an Sicherheit zu ermoglichen.

In diesem Sinne ergeben sich folgende drei Kriterien, die eine reflektierte Si-
cherheitsarbeit mit Menschen mit Behinderung beférdern kénnen:
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PLANEN

WURDEN MENSCHEN MIT BEHINDERUNG IN DIE
ENTWICKLUNG VON SICHERHEITSMARBNAHMEN
UND -STRATEGIEN EINBEZOGEN?

Mit Unterzeichnung der Behindertenrechtskonvention hat sich Deutschland
verpflichtet, MaBnahmen zu ergreifen, um Barrieren in allen Bereichen des
gesellschaftlichen Lebens abzubauen. ,Barrierefreiheit” zielt auf die Zugang-
lichkeit von Orten und die Bereitstellung von Informationen, sodass eine
gleichberechtigte Teilhabe am gesellschaftlichen Leben fir Menschen mit Be-
eintrachtigungen moglich ist. Das umfasst etwa den Bau von Rampen und
Aufzlgen, Blindenleitsystemen und akustischen Signalen, aber auch das Vor-
handensein einfacher Sprache und angepassten Sanitaranlagen.

Leider taucht das Thema Sicherheit in diesem Kontext bisher kaum auf und
wird weder im Allgemeinen Gleichstellungsgesetz, im Behindertengleichstel-
lungsgesetz noch im Bundesteilhabegesetz genannt. Um diesem Zustand von
kommunaler Seite entgegenzuwirken, sollten barrierefreie Anlaufstellen eta-
bliert werden, an die sich Menschen mit Beeintrachtigungen wenden kénnen,
um ihre Bedarfe aktiv in stadtpolitische Gremien einzubringen und somit zu
einer Anderung dieser Situation zu fihren. In Ergdnzung sollte aber auch ak-
tiv nach besonderen Bedurfnissen gefragt bzw. diese in neuen MalRnahmen
mitgedacht werden.Schliel3lich sollten Menschen mit Beeintrachtigung auch
vor unerwinschten Nebenfolgen von (Sicherheits-)MalRnahmen geschitzt
werden, etwa wenn ein Gebdude nur Uber einen alternativen Eingang bei ei-
ner stark befahrenen Stral3e betreten werden kann.

Aus der Praxis

Frihzeitiges Engagement flr barrierefreie Gebdaude und stadtische Veranstaltungen kann sich
unter Umstanden auch finanziell auszahlen. So entstehen hohe Kosten zur Umsetzung von
Barrierefreiheit auch dadurch, dass diese erst nach der Fertigstellung von Gebauden aufwen-
dig nachgeristet werden muissen. Zudem ist davon auszugehen, dass beispielsweise weit
mehr Menschen als Rollstuhlnutzer*innen davon profitieren, wenn im OPNV keine groRen Ho-
hen oder Stufen zu Uberwinden sind oder es Fahrstihle und Rampen gibt: z.B. Kinder,
Senior*innen, Kranke, Verletzte, Menschen mit Gepack oder Kinderwagen.
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ENTSCHEIDEN

WURDEN ENTSCHEIDUNGSPROZESSE
BARRIEREFREI GESTALTET?

Teilhabe an Gesellschaft bedeutet nicht nur, dass Barrieren bei der Planung
vermieden werden, sondern auch, dass Menschen mit Beeintrachtigungen an
gesellschaftlichen oder stadtischen Entscheidungsprozessen partizipieren
kénnen. Daflr ist es notwendig, dass Themen und Diskussionsmdoglichkeiten
so barrierefrei wie mdglich sind. Dies umfasst neben baulichen Voraussetzun-
gen auch das Zwei-Sinne-Prinzip, nach dem Informationen stets tber mindes-
tens zwei von drei Kommunikationssinnen (Sehen, Héren, Tasten) mitgeteilt
werden. Das gilt z.B. auch fur kommunale Internetauftritte und Verd&ffentli-
chungen. Insbesondere die Sicherheitspraxis und Entscheidungen uber Si-
cherheitsprozesse sind aktuell noch wenig inklusiv und erfordern ein
grundlegendes Uberdenken traditioneller Strukturen und Menschenbilder.

Aus der Praxis

Das Sendai Framework for Action 2015-2030 ist ein international geteiltes Abkommen zur
Reduktion von Katastrophenrisiken. Im Gegensatz zu seinem Vorganger werden hier Men-
schen mit Behinderungen erstmals explizit genannt und als Gruppe adressiert. Ein zentrales
Anliegen ist es, sie starker in Entscheidungsprozesse und die Gestaltung von Katastrophen-
schutz einzubinden. Dies erfordert gleichzeitig eine umfassende Uberarbeitung aktueller Kata-
strophenvorsorge und von Entscheidungsgremien sowie der damit verbundenen Prozesse.
Hier Barrierefreiheit zu erreichen kénnte die Situation von Menschen mit Behinderungen in Ka-
tastrophenlagen nachhaltig zu verbessern. Das stellt eine groe Herausforderung dar, kann im
Erfolgsfall aber weitreichende Wirkung haben.
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(EXCEPT GUIDE

UMSETZEN

WIRD MENSCHEN MIT BEHINDERUNGEN ANGEMESSEN
UND MIT RESPEKT BEGEGNET?

Gleichberechtigung bedeutet, Menschen mit Beeintrachtigung auf Augenho-
he zu begegnen und sie in ihren Winschen und Aussagen ernst zu nehmen.
Dies umfasst auch im Fall von Hilfsleistungen stets zu fragen, ob sie ge-
wiinscht sind. So sollten beispielsweise blinde Menschen nicht einfach be-
rihrt werden, ohne sie vorher um Erlaubnis zu bitten. Das gilt auch fur
Blindenhunde, die laut dem deutschen Sozialgesetzbuch als ,Hilfsmittel” mit
besonderen Rechten im 6ffentlichen Raum gelten.

Aus der Praxis

Eine ungleiche, ungerechte oder sogar diskriminierende Behandlung von Menschen mit Behin-
derung kann die Folge von SicherheitsmaRnahmen sein. Etwa wenn automatisierte Beobach-
tungstechnologien Rollstuhlnutzer*innen aufgrund eines abweichendem Bewegungsmusters
als Sicherheitsrisiko klassifizieren oder wenn Scanvorrichtungen/Abtastungen etwas sehr Inti-
mes und Personliches wie Prothesen in die Offentlichkeit der Kontrolle zwingen und damit
Personlichkeitsrechte verletzen. Andererseits kénnen Menschen mit Beeintrachtigung nicht
von Kontrollen ausgenommen werden. Die Abwagung von beidem verlangt von den Kommu-
nen und Beschéftigten der BOS ein hohes Feingeflihl, das im Resultat die Akzeptanz von Si-
cherheitstechnologien erhohen kann.

54



SCHWERPUNKT: BETEILIGUNG

BURGERBETEILIGUNG UND
ZIVILGESELLSCHAFTLICHES ENGAGEMENT

Beilage zu den
Leitlinien fiir eine gerechte Verteilung von Sicherheit in der Stadt (IZEW 2017)




BURGERBETEILIGUNG UND ZIVILGESELLSCHAFTLICHES
ENGAGEMENT

Selbstbestimmung ist ein grundlegender Anspruch moderner, demokrati-
scher Gesellschaften. Die Burger*innen sollen sich, so der Philosoph Jurgen
Habermas, zugleich als Autor*innen und Adressat*innen von Herrschaft be-
greifen kdnnen. D.h. Uber gemeinsame Belange soll gemeinsam und mit glei-
chem Recht entschieden werden; es gibt keine von Herkunft oder
Statusmerkmalen abhangige Hierarchie von Befugnissen. Eine solche kollekti-
ve Selbstbestimmung soll beispielsweise durch Partizipation ermoglicht wer-
den. Von Birgerbeteiligung l3sst sich dann reden, wenn sich bestehende
Institutionen der Politik und Verwaltung fir die Mitbestimmung seitens der
Bilrgerschaft ,6ffnen’; von zivilgesellschaftlichem Engagement im Falle der
selbstorganisierten politischen Mitgestaltung.
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Partizipation ist ein demokratischer Grundsatz, aber auch ein komplexer,
nicht leicht einzulésender Anspruch und kann sich mitunter als zweischneidi-
ges Schwert erweisen. Direkte Beteiligung an den vielen Entscheidungspro-
zessen, die eine ausdifferenzierte Gesellschaft kennzeichnen, kann die
Einzelnen Uberfordern. Zudem kann sie unpraktisch und unnétig sein, weil
mit Arbeitsteilung, Delegation und Interessenvertretung Mechanismen gefun-
den wurden, die eine Koordinierung kollektiver Selbstbestimmung mdglich
machen, auch ohne dass jede*r alles wissen und mitentscheiden muss. Weil
es daruber hinaus keine Pflicht zur Partizipation gibt, kdnnen Mitbestim-
mungsrechte bestehende Ungleichheiten geradezu verstarken, wenn sie vor
allem von statushéheren Gruppen wahrgenommen werden und nicht korri-
gierend eingegriffen wird. Aul3erdem besteht die Gefahr der Instrumentalisie-
rung von Partizipation fur die Erbringung hoheitlicher oder
privatwirtschaftlicher Leistungen, ist es doch profitabler und bequemer, eh-
renamtliche Leistungen in Anspruch zu nehmen als Arbeitnehmer*innen zu
beschaftigen.

SchlieRRlich mussen der Partizipation Grenzen gesetzt werden, wenn sie mit
Menschenrechten oder moralischen MaR3staben in Konflikt gerat, die das Er-
gebnis langer Kdmpfe um Anerkennung und der Weiterentwicklung gesell-
schaftlicher Moglichkeiten sind. So sind etwa die Freiheit geschlechtlicher
Identitdten und sexueller Orientierungen, die Aufnahme und Unterbringung
asylsuchender Menschen oder der Abbau sozialer Ungleichheiten gesell-
schaftliche Ziele, die auch unabhangig von Blrgerbeteiligung gelten. Sie blei-
ben richtig, auch wenn die Mehrheit oder lautstarke Minderheiten es anders
sehen.

Méglichkeiten und Grenzen der Burger*innenbeteiligung sind im Feld der Si-
cherheitsarbeit besonders brisant. Denn hier ist die Missbrauchsgefahr be-
sonders grol3. Freiwillige Polizeidienste und erst recht selbstorganisierte
Burgerpatrouillen oder Birgerwehren sind zurecht umstritten, weil zu be-
firchten steht, dass sie ausgrenzenden Haltungen zum Durchbruch verhel-
fen. Diese Bedenken durfen wiederum nicht zur Abschliefung der
Sicherheitsarbeit gegen die Interessen und Bedurfnisse der Bevolkerung fuh-
ren und die Mitbestimmung der Bilrger*innen verhindern. Das gilt auch des-
halb, weil Anspriiche auf Beteiligung an der Sicherheitsarbeit bei weitem nicht
auf Ordnungs- und Kontrolltatigkeiten beschrankt sind. Generell gilt, dass
Partizipation in der Sicherheitsarbeit aus den genannten Grinden nicht hei-
3en kann ,alle machen mit'. Die Diskussion mit Burgerinnen und Birgern und
die Berucksichtigung demokratischer Meinungsbildung ,von unten’ ist aber
insbesondere dort sinnvoll - und umsetzbar! -, wo es um die Gestaltung und
Nutzung des offentlichen Raums geht.

Folgende Reflexionsfragen kénnen die Uberlegungen zu Einbeziehung von
Burger*innen in die Sicherheitsarbeit unterstiitzen.
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PLANEN

WIRD EINE TEILHABE UND TEILNAHME VON
BURGER*INNEN BEI DER PLANUNG VON MARNAHMEN
ZUR VERBESSERUNG DER SICHERHEITSLAGE ERWOGEN
UND BERUCKSICHTIGT?

Partizipation ist eine demokratische Selbstverstandlichkeit, kein Almosen, das
von der Verwaltung gewahrt wird, kein Mittel der Akzeptanzbeschaffung und
keine Ultima Ratio in der Losung kommunaler Probleme. Sie ist ein Prozess,
in dem sich Birger*innen fir die Belange ihres Gemeinwesens engagieren.
Diese Anspruche auf Teilnahme verlangen nach entsprechenden Strukturen
der Teilhabe. Die etablierten Strukturen erweisen sich haufig als unzurei-
chend, weil sie erst ansetzen, nachdem grundlegende Entscheidungen bereits
getroffen wurden. Die Beteiligung von Birger*innen an der kommunalen Si-
cherheitsarbeit sollte dementsprechend frihzeitig, niedrigschwellig und vari-
antenreich ermdoglicht werden.

Ein einmal - auch unter Beteiligung - gefasster Plan muss veranderbar blei-
ben. Zugleich durfen die Standards der Antidiskriminierung und Inklusion
nicht verletzt werden; es muss der Raum gegeben werden, um Differenzen
und Konflikte Gber Wertvorstellungen sichtbar zu machen und auszutragen.
Einbeziehung von Burger*innen sollte sich nicht im bloBen Informationsaus-
tausch oder der symbolischen Beteiligung und Wertschatzung durch Preisver-
leihungen erschopfen, sondern die 6ffentliche Diskussion von Pléanen (etwa
zur Angstraumbeseitigung) mit den davon Betroffenen bzw. ihren Vertre-
ter*innen ermdoglichen, bevor Entscheidungen fallen.

Aus der Forschung

Die Anzahl kriminalpraventiver Rate in Deutschland ist aufgrund der Unklarheit des Konzepts
schwer zu bestimmen; in einer Erhebung aus den Jahren 2005 und 2006 wurden ca. 1.000
Gremien ermittelt. In 40% der Falle waren Blrger*innen vertreten, wobei, so die Geographin
Verena Schreiber, eine demokratische Legitimation i.d.R. nicht erfolgt. Befunde zur burger-
schaftlichen Sicherheitsarbeit erbringt darliber hinaus der Freiwilligensurvey, der seit 1999 im
Auftrag der Bundesregierung regelmaRig durchgefihrt wird. Hinsichtlich einer ehrenamtlichen
Tatigkeit im Bereich ,safety’, also im Katastrophenschutz, den Rettungsdiensten oder freiwilli-
gen Feuerwehren, gaben im Jahr 2014 lediglich 5,1% der Befragten an, aktiv bzw. engagiert
zu sein. Noch geringere Werte (1,2%) erreichte das Engagement im Bereich von Kriminalpra-
vention oder der Aufrechterhaltung der offentlichen Ordnung. Das geringe Ausmal® des Enga-
gements kann flr ein geringes Interesse sprechen, aber auch fir fehlende Moglichkeiten der
Beteiligung.
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ENTSCHEIDEN

WURDE EIN ANGEMESSENES FORMAT FUR DIE
BETEILIGUNG GENUTZT?

Burgerbeteiligung ist inzwischen ein anerkanntes Instrument der (Sicher-
heits-)Politik. Die damit verbundenen Anspriche und die konkrete Vorge-
hensweise sind jedoch haufig problematisch. Partizipation ist nicht geeignet
um Verantwortung oder Arbeitsaufwand zu delegieren oder brisante politi-
sche Entscheidungen schmackhaft zu machen. Sie darf nicht lediglich bereits
vorgefertigte Lésungen zur Auswahl stellen; Scheinpartizipation ist leichter zu
erkennen als man denkt und droht das Engagement zu schwachen und de-
mokratiemiden Haltungen Vorschub zu leisten. Stattdessen mussen Proble-
matisierungen  ermoglicht  werden:  Knipfen die  Analysen  der
Sicherheitsexpert*innen an die Wahrnehmungen in der Bevoélkerung an und
welche alternativen Problematisierungen und Bearbeitungswege kénnen ge-
meinsam entwickelt werden? Prinzipiell sollten die Partizipationsformate dem
Kontext angemessen sein. Geht es etwa um die Beteiligung Jugendlicher,
spielen der Ort und die Sprache eine wichtige Rolle. Demokratisches Mitein-
ander wird nicht durch groRe und imponierende Beteiligungskonferenzen
oder eilige Feuerwehraktionen, sondern durch kleinteilige und kontinuierliche
Basisarbeit mit Interessierten und Betroffenen gewahrleistet.

Aus der Praxis

Im Zuge unserer Forschungen wurde uns von der Beseitigung eines Angstraums unter
Beteiligung von Burger*innen berichtet. Es handelte sich um eine Gleisunterfiihrung, die von
den Fufgdanger*innen kaum genutzt wird, weil sie dreckig und schlecht ausgeleuchtet ist.
Organisiert vom kommunalen Stadtteilservice haben Beteiligte an einer Jobcenter-Maknahme
eine Reinigungs- und Verschénerungsaktion durchgefiihrt und Unrat und Unkraut entfernt.
Unabhangig davon, dass solch eine burgerschaftliche Aktion viele positive Effekte
(Selbstwirksamkeit, Vernetzung etc.) haben kann, ist die Instandhaltung der Anlagen Aufgabe
des gleisbetreibenden Unternehmens. An diesem Beispiel wird die Ambivalenz und
Instrumentalisierbarkeit von Beteiligung erkennbar.
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UMSETZEN

WIRD BETEILIGUNG ERGEBNISOFFEN, MOTIVIEREND UND
VERLASSLICH GESTALTET? GELINGT ES, INTERESSIERTE
ANZUSPRECHEN UND ,MITZUNEHMEN"?

Auch wenn Diskussions- und im besten Fall Mitentscheidungsgremien Bur-
ger*innen formal offenstehen, kann die unreflektierte Durchfihrung von Be-
teiligungsprozessen Engagement ausbremsen. Dementsprechend sind
Standards der Themensetzung, Moderation sowie des Rede- und Diskussi-
onsverhaltens zu beachten. Die Initiator*innen sollten die Inhalte der Diskus-
sion moglichst wenig vorstrukturieren, ihre Form jedoch beachten und etwa
Redezeiten oder Sachbezug regulieren.

Eine Herausforderung ist der frihzeitige Abbau von Wissenshierarchien. Be-
teiligungsprozesse sollen zu Aussprache und zu Konflikten ermutigen. Hur-
den, die durch Fachsprachlichkeit oder unterschiedlich verteilte
Redekompetenzen bestehen, kénnen in Kleingruppen oder durch den Wech-
sel des Kommunikationsmediums (Kartenabfragen, Visualisierung o.a.) Uber-
wunden werden. Die Beteiligung ist auch in Hinblick auf Barrierefreiheit fur
Menschen mit Beeintrachtigungen oder anderssprachige Beteiligte niedrig-
wellig zu erméglichen. Grundsétzlich ist das Uberwéltigungsverbot zu achten,
d.h. eigene Meinungen mussen zur Sprache gebracht und Kontroversen aus-
getragen werden kdnnen.

Diskriminierungen fallen hingegen nicht unter die Meinungsfreiheit. Im Um-
gang mit bedenklichen Beteiligungsanspriichen (Vertreibung von Trinker-
gruppen oder ,Auslandern’, die als Unsicherheitsfaktor gelten, von
offentlichen Platzen) sind jedoch auch Griinde jenseits der genannten Motive
zu berucksichtigen. ,Vielleicht ist die Ursache, also das, was tatsachlich Anlass
zu Sorge gibt, zu grol3 oder zu vage, um es zu fassen”, so die preisgekronte
Autorin Carolin Emcke in ihrem Buch ,Gegen den Hass". Die diffusen sozialen
Angste suchen sich dann in Geflichteten oder Muslimen ein ,handlicheres
Objekt".

Aus der Praxis

Eine ,Handreichung fur besser Sitzungen und Treffen®, die vor dem Hintergrund zivilgesell-
schaftlichen Engagements entstanden ist, steht online zur Verfigung unter:
http://www.projektwerkstatt.de/hoppetosse/hierarchNIE/downloads/bessertreffen.pdf

Die Stiftung Mitarbeit stellt auf ihrer Homepage eine umfangreiche Sammlung von Methoden
und Verfahren der Beteiligung bereit. (www.buergergesellschaft.de)
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CHECKLISTE ZUR GERECHTEN
VERTEILUNG VON SICHERHEIT

1 PROBLEM DER ANERKENNUNG

Welche Akteure und Sicherheitsinteressen sind Teil des
Verteilungsprozesses?

Welche wurden ausgeschlossen?

Aus welchen Grunden und wer hat dartUber entschieden?

2 PROBLEM DER GLEICHBEHANDLUNG

Wurden Interessen nicht nur formal gleich, sondern bedarfsgerecht
behandelt?

Wie wurde die Ungleichbehandlung von Interessen gerechtfertigt?

3 PROBLEM DER FOLGEN

Wurden Vor- und Nachteile sowie Nebenfolgen fair unter den
Betroffenen von Sicherheitsmalinahmen verteilt?

Wurden mogliche Nebenfolgen durchdacht und die systematische
Mehrbelastung bestimmter Gruppen vermieden?

4 PROBLEM DER TRANSPARENZ

Wurden Entscheidungen begriindet und Entscheidungsprozesse
transparent gemacht?

Wird eine informierte Offentlichkeit Gber Sicherheitspolitik
ermaoglicht?



CHECKLISTE FUR EINE REFLEKTIERTE
SICHERHEITSARBEIT

1 PLANEN

Werden die Betroffenen einbezogen?

Ist eine Nutzung stadtischer Raume durch unterschiedliche Gruppen
gewahrleistet?

Wie wird im Alltag Katastrophenvorsorge geplant?

2 ENTSCHEIDEN

Werden die sozialen Ursachen von Unsicherheit bertcksichtigt?
Wurden mogliche Nebenfolgen bedacht und transparent gemacht?
Werden wichtige Informationen und Entscheidungen in

angemessener Weise vermittelt?

3 UMSETZEN

Sind Institutionen, die sich mit Sicherheit befassen, lernende
Institutionen?

Wie wird die physische und soziale Sicherheit der Helferinnen und
Helfer sichergestellt?

Wie werden Sicherheitsakteure aul3erhalb der BOS eingebunden?

Findet eine kritische Beurteilung laufender Sicherheitsmalinahmen
statt?



CHECKLISTE FUR EINE KRITISCHE
WERTSCHATZUNG VON SICHERHEIT

1 SICHERHEIT IST EIN WERT

Wird im Sicherheitshandeln erkennbar, dass Sicherheit ein Wert
ist, der zu einem guten Leben beitragen soll?

2 SICHERHEIT IST EIN WERT UNTER ANDEREN

Wird das Nebeneinander von Sicherheit mit anderen Werten
ausreichend berucksichtigt?

3 SICHERHEIT BRAUCHT EIN MASS

Werden die Grenzen und Begrenzungen eines Strebens nach
Sicherheit angemessen reflektiert?

4 SICHERHEIT STEHT ALLEN ZU
Wird die Gewahrung von Sicherheit fur alle angestrebt?

5 SICHERHEITSHANDELN HAT NEBENFOLGEN

Werden die Folgen von SicherheitsmalRnahmen ausreichend
offengelegt und bedacht?

6 SICHERHEITSARBEIT WIRFT MACHTFRAGEN AUF

Werden ungleiche Machtverteilungen transparent gemacht und
gegebenenfalls verringert?

7 NICHT JEDES PROBLEM IST EIN SICHERHEITSPROBLEM

Wird einer Umdeutung sozialer Angste in Sicherheitsprobleme
vorgebeugt?

8 (UN-)SICHERHEITSGEFUHLE SIND AMBIVALENT ZU
BETRACHTEN
In welcher Weise wird gefuhlten (Un-)Sicherheiten Rechnung
getragen?

9 PARTIZIPATION IST WICHTIG FUR VIELE BEREICHE DES
SICHERHEITSHANDELNS
Werden Maoglichkeiten zur Partizipation und Burgerbeteiligung
geschaffen, die eine demokratische Mitbestimmung zulassen?
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Einleitung

1. Entstehungskontext des Praventionsberichtes

Seit 2014 kooperieren das Institut fiir Sicherungssysteme der Bergischen Universitat
Wuppertal und die Stadt Wuppertal in dem durch das vom Bundesministerium fir Bildung
und Forschung (BMBF) geforderten Forschungsprojekt , VERSS” (Aspekte einer gerechten
Verteilung von Sicherheit in der Stadt)." Im Rahmen dieses Projektes sollen Erkenntnisse
Uber die objektive Sicherheitslage sowie liber das subjektive Sicherheitsempfinden der
Wuppertaler Bevolkerung in Bezug auf Kriminalitat gewonnen werden. Ein Schwerpunkt des
Forschungsprojektes liegt dabei auf dem Thema Kriminalprdvention und der Frage, welche
kriminalpraventiven Aktivitdten (MaRnahmen, Projekte, Initiativen etc.) innerhalb
Wuppertals durchgefiihrt werden und welche Akteurlnnen und Arbeitsgebiete sich mit
Kriminalpravention beschaftigen. Zur Beantwortung dieser Frage haben sich die Sozialen
Ordnungspartnerschaften, das Ordnungsamt Wuppertal und das Institut fir
Sicherungssysteme der Bergischen Universitat Wuppertal zusammengetan und gemeinsam
eine schriftliche Befragung kriminalpraventiver Akteurinnen in Wuppertal durchgefiihrt. Ziel
dieser Befragung war die Bestandsaufnahme (moglichst vieler) kriminalpraventiver
Akteurlnnen und MaRBnahmen, welche eine moglichst detaillierte Darstellung der
Wuppertaler Praventionslandschaft ermoglichen soll. Die im Rahmen der Kooperation von
Stadt und Universitat entstandenen Arbeitsergebnisse sind in diesem Bericht dokumentiert
und sollen auf diese Weise der Offentlichkeit zugdnglich gemacht werden.

2. Begriff der Kriminalpravention

Als Pravention kann grundsétzlich jede Handlung verstanden werden, die einer Gefahr
vorbeugen soll (Feltes 2008: 251). Unter Kriminalpravention ist laut einer weit gefassten
Definition von Meier (2010: 270) ,, die Gesamtheit aller privaten und staatlichen
Bemiihungen, die auf die Verhinderung von Straftaten abzielen” zu verstehen.
Kriminalpravention ist Teil vielfaltiger gesellschaftlicher Praxen, die darauf zielen,
Lebenschancen und Handlungspotentiale der Menschen zu fordern. Zu letzteren werden u.a.
auch sozialarbeiterische Mallnahmen gezahlt, welche — ohne explizit darauf abzuzielen -
ebenfalls kriminalpraventiv wirken kénnen (BMI/BMJ 2006: 666). Der Begriff der
Kriminalpravention wird daher im Rahmen dieses Berichtes sehr weit gefasst, wobei unter
ihn nicht nur MalRnahmen zur Verhinderung von strafrechtlich relevantem Verhalten fallen,
sondern auch Aktivitaten, die eher auf indirektem Weg zur Vorbeugung oder Verhinderung
von Kriminalitat beitragen konnen (Beispiele waren hier etwa die Starkung des sozialen
Miteinanders im Wohnquartier, Suchtprdaventionsangebote, Verkehrserziehung etc.). Die im
weiteren Verlauf vorgestellten Praventionsaktivitaten umfassen insofern sowohl
Bemiihungen seitens der Polizei, als auch von Akteurlnnen aus anderen Bereichen, wie etwa
der sozialen Arbeit.

! Internetseite des Verbundprojektes: http://www.izew.uni-uebingen.de/forschung/sicherheitsethik/verss.html
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3. Ziele und Aufgaben von Kriminalpravention

Kriminalpravention kann ansetzen bei der Allgemeinheit, bei (potenziellen bzw. realen)
Taterlnnen, bei (potenziellen bzw. realen) Opfern, aber auch bei tatbegiinstigenden
Umstanden, Situationen oder Gelegenheiten (BMI/BMJ 2006: 665; Heinz 2005: 11;
Obergfell-Fuchs 2001)°. Sie zielt auf die direkte oder indirekte Beeinflussung von Personen
und Situationen, um das Risiko zu vermindern, dass Straftaten begangen und Menschen zu
Taterlnnen oder Opfern von Kriminalitat werden. Primares Ziel von Kriminalpravention ist
demnach die Verminderung der objektiven Kriminalitatsbelastung, also der Anzahl
begangener Straftaten (Kober et al. 2012: 36). Neben der Einddmmung von Kriminalitat ist
auch die Verbesserung des subjektiven Sicherheitsgefiihls in der Bevolkerung ein wichtiger
Bestandteil kommunaler Kriminalpravention (BMI/BMJ 2001: 605f.; Heinz 2005: 3). Die
Furcht vor Kriminalitat stellt ein sozial- und kriminalpolitisches Problem dar, weil sie die
Lebensqualitat der Biirgerinnen beeinflusst. Aus diesem Grund gehort es auch zu den
staatlichen Aufgaben, dafiir zu sorgen, ,dass die Blirger nicht nur tatsachlich abends auf die
StralRe gehen kdnnen, sondern es auch glauben, dass sie es konnen“ (Heinz 2005: 3).

4. Kommunale Kriminalpravention in Wuppertal

Die Aufgabe des Staates ,fir ein ungefahrdetes Zusammenleben der Birgerinnen und
Birger zu sorgen” (Kober et al. 2012: 31), wird nach klassischem Verstandnis in erster Linie
und origindr durch Polizei und Justiz wahrgenommen. Seit Anfang der 1990er Jahre werden
im Konzept der Kommunalen Kriminalpravention jedoch auch verstarkt viele andere ,zivile”
Akteurlnnen in die Aufgabe der Kriminalitatsbekampfung mit einbezogen. Wesentliche Idee
der kommunalen Kriminalpravention ist es, dass ressortiibergreifend moglichst alle in
irgendeiner Form mit Kriminalpravention befassten Institutionen, Organisationen und
Personen gemeinsam an der lokalen Vorbeugung von Kriminalitat mitwirken sollen (Frevel
2012: 21). Dafir ist eine enge Vernetzung von Akteurlnnen und Informationen erforderlich.
In Wuppertal obliegt die Steuerung der Zusammenarbeit verschiedener kriminalpraventiver
Akteurlnnen (z.B. Polizei; Gerichte; Suchtkrankenhilfe etc.) sowie die Koordination
kriminalpraventiver Projekte neben der Polizei Wuppertal unter anderem dem stadtischen
Gremium ,,Steuerungsgruppe zur Verbesserung der Situation auf 6ffentlichen Straflen und
Platzen“. Ubergeordnete Koordinationsinstanz dieses Gremiums ist die im Jahr 1998
gegrindete , Lenkungsgruppe Soziale Ordnungspartnerschaften", welche gemeinsam von
der Polizeiprasidentin der Kreispolizeibehdrde Wuppertal und vom Oberbirgermeister der
Stadt Wuppertal geleitet wird (Stadt Wuppertal 2015: 3).

5. Systematisierung von Praventionsprojekten

In der Kriminologie wird, je nachdem inwieweit ein straffdlliges Verhalten bereits
offenkundig wurde, mit Blick auf Taterlnnen, Situation und Opfer unterschieden zwischen

2 Auf die Veranderung von Tatgelegenheitsstrukturen zielt insbesondere der Ansatz der situationsbezogenen
Kriminalpravention (vgl. Clarke 1995; Riedel 2003; Stolle 2015).



primarer (allgemeiner), sekundarer (selektiver) und tertiarer (indizierter) Pravention (Kerner
1994: 171 ff.; Kube 1996: 136; Schwind 2011: 20, Steffen 2013). Eine knappe Erlduterung
dieser unterschiedlichen Praventionsperspektiven gibt Tabelle 1. Im Rahmen dieses
Berichtes werden die in Wuppertal durchgefiihrten und von uns dokumentierten
Praventionsaktivitdten systematisch einer der drei Perspektiven zugeordnet. Zunachst wird
jedoch jede der Perspektiven noch einmal im Detail erortert.

Tabelle 1: Praventionssystematik (vgl. BMI/BMJ 2006: 667)

Primare Pravention

Sekundare Pravention

Tertidre Pravention

Uiber MafBhahmen zum
Opferschutz

Risikogruppen (z.B.
Training von
Bankangestellten)

Taterln Positive Negative Resozialisierung,
Generalpravention Generalpravention Sozialtherapie,
(Normverdeutlichung); | (Abschreckung Bewadhrungsaufsicht,
Sozialisationshilfen, tatgeneigter Personen) Entlassenenhilfe,
Aufklarung tber Jugendhilfe, z.B. Schuldnerberatung fir
Gefahren (Drogen, StralRensozialarbeit mit Straffallige
Alkohol) auffalligen Jugendlichen

Situation | Allgemeinpraventive Gezielter Objektschutz in | Intensivierung des
Polizeiarbeit; kriminalitatsgefahrdeten ,target hardening”
Forderung von Gebieten (z.B. nach erfolgtem Angriff
Nachbarschaftshilfe, Gepackkontrolle auf
stadtebauliche Flughafen)

Konzepte
Opfer Generelle Aufklarung Angebote flr Opferbetreuung

5.1. Primdre Kriminalprévention

Die primare Pravention hat die Reduzierung der Ursachen kriminellen Verhaltens zum Ziel.
Mit ihr wird versucht, die Entstehungsbedingungen von Kriminalitat bereits ,an den
Wurzeln“ anzugehen und zu beseitigen (BMI/BMJ 2006: 667; Feltes 2008: 251; Kury 2009:
27). Adressatin der primaren Pravention ist die Allgemeinheit, d.h. sie wird ohne spezifische
Selektion von Zielgruppen durchgefihrt. Straffalligem Verhalten wird dabei versucht v.a.
durch politische MaRnahmen vorzubeugen, z.B. durch die Familien-, Sozial- und Schulpolitik.
Dabei sollen gilinstige Bedingungen fiir alle Teile der Bevélkerung geschaffen werden, um auf
diese Weise eine gelingende Sozialisation entsprechend den Zielvorstellungen der
Gesellschaft zu gewahrleisten. Letzteres betrifft insbesondere die Internalisierung von
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Normen und Werten, welche der Begehung von Straftaten entgegenwirkt (BMI/BMJ 2006:
668). TaterInnenbezogene Pravention bezieht sich z.B. auf Erziehung und Sozialisation in
Familie, Schule und Freizeit, auf die Wohn- und Arbeitssituation, gewissermalien auf alle
Bereiche, die (bei Kindern und Jugendlichen) fiir die psychosoziale Entwicklung von
Bedeutung sind (Feltes 2008: 252). Primare Kriminalpravention ist insgesamt dem
Leitgedanken von Franz von Liszt verschrieben, wonach eine gute Sozialpolitik zugleich auch
die beste und wirksamste Kriminalpolitik darstellt (1905: 246). Die Grenzen zwischen
Kriminalpravention und Sozialpolitik sind bei der priméren Pravention oftmals flieRend
(Steffen 2013), was gelegentlich die Beantwortung der Frage erschwert, welche MalRnahmen
als Kriminalpravention im eigentlichen Sinne primarer Pravention gelten kdnnen und welche
MalRnahmen in andere Bereiche der sozialen Arbeit fallen. Als situationsbezogene
Praventionsmalnahmen kdnnen exemplarisch allgemeinpraventive Polizeiarbeit, Forderung
von Nachbarschaftshilfe (Starkung des Sozialkapitals innerhalb von Nachbarschaften) oder
auch stadtebauliche Konzepte, z.B. die Sanierung von verwahrlosten Gebauden, genannt
werden (BMI/BMJ 2006: 667; Meier 2010). Bei der opferbezogenen Pravention geht es in
erster Linie um die generelle Aufklarung iber MaRnahmen zum Opferschutz, wie z.B.
SelbstschutzmaBnahmen, Selbstverteidigung, Sensibilisierung von Kindern oder
lebensalteren Menschen oder Aufklarung Gber mogliche (technische)
SicherungsmaBnahmen (Kury 2009: 28).

5.2. Sekunddre Kriminalprévention

Sekundare Pravention richtet sich an Personen, die als potentielle Taterlnnen bzw. Opfer
betrachtet werden, bzw. bezieht sich auf gefahrdete Objekte und Tatértlichkeiten. Bei ihr
geht es spezifischer um ,,die Beeinflussung von potentiell delinquenten Personen und
kriminogenen Situationen” (Kaiser 1996: 249). Auf der Seite der Taterlnnen geht es etwa um
die Vorbeugung durch Hilfe und Stiitzung von Personen in besonderen Problemlagen. So
sollen beispielsweise durch MaBnahmen der Familienhilfe oder Erziehungsberatung die
Sozialisationsbedingungen von in gefdhrdeten Familien aufwachsenden Kindern und
Jugendlichen verbessert werden (Retzmann 1986; Lamnek & Luedtke 2006). Ferner stehen
Problemgruppen im Fokus, wie etwa gewaltbereite Jugendliche, deren Rechts- und
Wertebewusstsein gestarkt oder die durch Sanktionsandrohungen vor der Begehung
weiterer Straftaten abgeschreckt werden sollen; zu denken ist hier beispielsweise an
StraBensozialarbeit mit auffalligen Jugendlichen, die wieder besser in die Gesellschaft
integriert werden sollen (Lerchenmiiller 1986). Was gefahrdete Objekte bzw. mogliche
Tatortlichkeiten betrifft, zielen MaBnhahmen sekundérer Pravention u.a. darauf ab, den
Tataufwand fiir die Taterlnnen zu erhéhen und das Entdeckungsrisiko zu steigern. Die
entsprechenden MaBBnahmen umfassen z.B. eine bessere technische Sicherung von
gefahrdeten Objekten — sei es durch Schlésser, Wachpersonal oder die Installation von
Videokameras —, die Starkung der Nachbarschaftskontrolle, verstarkte Kontrollen an
Flughifen, oder auch die verbesserte Sicherung von Waren. Uberdies sollen tatférdernde
Gelegenheiten bzw. Situationen reduziert werden, so z.B. indem bei FuRRballspielen auf den
Ausschank von Alkohol verzichtet wird (BMI/BMJ 2006: 667; Dolling & Feltes 1993).
Opferbezogene Mallnahmen beziehen sich u.a. auf die Schulung potentiell gefdhrdeter



Personen (z.B. Bankangestellter), Selbstverteidigungskurse oder weitere private
SicherheitsmaRnahmen (Kury 2009: 28).

5.3. Tertidire Kriminalpréivention

Tertidre Kriminalpravention setzt nach der Begehung von Straftaten ein und adressiert
bereits straffallig oder Opfer gewordene Biirgerinnen bzw. ist auf kriminalitatsbelastete
Regionen (Kriminalitdatsbrennpunkte) gerichtet. Ihr Ziel ist die Rickfalleinddmmung, sowohl
im Hinblick auf eine Wiederholung von Straftaten als auch auf eine erneute Opferwerdung
(BMI/BMJ 2009: 668). Auf der Seite der Taterlnnen zielt tertidre Pravention auf die
Verhinderung einer wiederholten Straffdlligkeit und die Wiedereingliederung Straffalliger in
die Gesellschaft. Dabei soll zugleich verhindert werden, dass es aufgrund von (harten)
StrafmaBnahmen zu einer (weiteren) Stigmatisierung und Entsozialisierung von Taterlnnen
kommt (Kury & Lerchenmiiller 1981). Als MaBnahmen bezogen auf die Zielgruppe der
Taterlnnen kénnen exemplarisch genannt werden: Therapien und weitere
ResozialisierungsmalRRnahmen, Straffalligen- bzw. Bewahrungshilfe,
Schuldentilgungsprogramme, Diversions- und Mediationsprogramme (Sozialstunden), sowie
soziale Trainingskurse flir Jugendliche oder Anti-Aggressivitatstrainings (Kury 2009: 28f.).
Durch situationsbezogene MalRnahmen soll eine Wiederholung von Straftaten an bekannten
Tatortlichkeiten bzw. Objekten verhindert werden, so z.B. durch eine Erhéhung der
Polizeiprasenz an diesen Orten oder einer Intensivierung des ,target hardening”, d.h. der
Schaffung und Verstarkung physischer und technischer Barrieren gegen Angriffe auf
Rechtsgiiter (z.B. durch Videokameras, Alarm- und Meldeanlagen). Was die Opferseite
betrifft, so bezieht sich tertiare Pravention z.B. auf Opferschutzprogramme, Opferberatung
und -betreuung, Entschadigung fiir entstandenen Schaden, Wiedergutmachung und Tater-
Opfer-Ausgleich sowie Frauenhauser flir misshandelte Frauen oder Kinder (Kury & Obergfell-
Fuchs 2005).

6. Methode der Datenerhebung

Die Bestandsaufnahme kriminalpraventiver Akteurlnnen und MaBnahmen in Wuppertal
erfolgte zum Grofteil Giber einen schriftlichen Fragebogen, der per E-Mail an die
entsprechenden Akteurinnen und Institutionen versendet wurde. Dieser enthielt offen zu
beantwortende Fragen u.a. zu Zeitraum, Inhalt, Anlass und Zielgruppe sowie zur
Finanzierung der Projekte bzw. Arbeitsgebiete. Uberdies wurden vier miindliche
Expertinneninterviews mit Akteurinnen gefiihrt, in deren Arbeitsbereich es eine geblindelte
Beteiligung an sehr unterschiedlichen Projekten. Im Einzelnen handelt es sich dabei um:

e Polizei Wuppertal: Bereich Kriminalpravention und Opferschutz

e Stadt Wuppertal: Ressort Kinder, Jugend und Familie — Jugendamt, Fachbereich

Jugend und Freizeit, Kinder- und Jugendschutz
e Stadt Wuppertal: Stadtbetrieb Schulen, Fachbereich Schiilerservice
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e Stadt Wuppertal: Ressort Kinder, Jugend und Familie - Jugendamt, Koordination
Stadtteilentwicklung — Projekt Soziale Stadt (fur das Bund-Lander-Programm ,Soziale
Stadt” Oberbarmen/Wichlinghausen)

Somit griindet die Dokumentation von Praventionsprojekten in diesem Bericht auf einer
ausfuhrlichen Datenerhebung, die jedoch keinen Anspruch auf Vollstéandigkeit erheben kann.
Dies hat in erster Linie zwei Griinde: Erstens haben nicht alle angefragten Institutionen bzw.
Arbeitsbereiche an der Befragung teilgenommen, zweitens ist eine vollstandige Erfassung
aller in irgendeiner Form zur Kriminalpravention beitragenden MaBnahmen vor dem
Hintergrund der sehr unspezifischen Ausrichtung primarer Pravention kaum zu realisieren.
Insofern kann die Dokumentation kriminalpraventiver MalRnahmen nur unvollstandig
erfolgen.

7. Darstellung der Ergebnisse

Auf den folgenden Seiten werden die Ergebnisse der Bestandsaufnahme kriminalpraventiver
Akteurlnnen und MaBnahmen dargestellt.
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Sekundare Kriminalpravention

7.01. Guttemplergemeinschaft "Fabel"

Kontaktdaten
Suchtselbsthilfe

c/o Café Okay
BesenbruchstraBe 10
42285 Wuppertal-Barmen
www.guttempler.de

Laufzeit Arbeitszeitanteil

laufend seit 1993 * 365 Tage, 15 Std. taglich

e Tagliche Inanspruchnahme im Rahmen der
Suchtselbsthilfe

Ziele und Inhalte
¢ Abstinenz und Personlichkeitsentwicklung

Projektanlass
¢ Suchtselbsthilfe

Zielgruppen
¢ Suchtkranke Menschen

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse
e Hochtempler ist Vorsitzender
e Stadt Wuppertal, Krankenkasse, RV

Raumbezug
e Treffpunkt in Wuppertal-Unterbarmen
¢ Teilnehmerlnnen aus ganz Wuppertal und dartber hinaus

Offentlichkeitsarbeit

e Fachgruppe Sucht, Fachklinik Langenberg, Weltdrogentag, Jugendhilfetag, Aktionstage

Alkohol etc.

Qualitdtsmanagement/ Auswertungen
¢ Nein
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.02. Bund-Lander-Programm "Soziale Stadt"

Kontaktdaten

Britta Jobst und Patricia Knabenschuh

Stadt Wuppertal, Jugendamt

Koordination Stadtteilentwicklung — Projekt Soziale Stadt

(zustandig u.a. fiir: Koordination bewilligter MaBnahmen, Zusammenarbeit mit dem
Quartiersbiiro, Projektumsetzung, zentrales Fordermanagement)

Alexanderstr. 18

42103 Wuppertal

0202/563-2101 (Frau Jobst)

0202/563-2879 (Frau Knabenschuh)

Laufzeit Arbeitszeitanteil
laufend seit 1997 ¢ "Full-time Job" durch diverse beratende und
unterstitzende Tatigkeiten im Quartier

Ziele und Inhalte

Bereits realisierte Mallnahmen:

¢ Forderschwerpunkt Neue Urbanitdt und Image u.a. Hof- und Fassadenprogramm,
Spielplatze, Parcouranlage, FuBballplatz, Schulhofumgestaltung, Aufwertung von Treppen,
punktuelle VerkehrsmafRnahmen

¢ Soziale und ethnische Integration u.a. Begegnungszentrum Wichlinghauser Kirche,
Skatehalle Wicked Woods, Mehrgenerationentreff

¢ Stadtteilmanagement und Erfahrungsaustausch u.a. Quartiersbiiro, Verfligungsfonds,
Stadtteilmarketing, Offentlichkeitsarbeit

Projektanlass
e Stadtentwicklung

Zielgruppen
e Alle Burgerlnnen im Programmgebiet

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

e Offentliche Férdergelder durch Bund und Lander

¢ Verfligungsfonds dient als Férdertopf fiir einzelne Projekte aus dem Stadtteil u.a. von
Initiativen, Vereinen, Kinstlerinnen etc.

¢ Vergabe der Projektmittel wird durch den lokalen Beirat, bestehend aus Akteurlnnen aus
dem Stadtteil sowie durch Bund und Lander bestimmt

¢ Finanzierung der Projekte, sofern sie im jeweiligen Programmgebiet verortet sind und
mindestens eins der gesetzten Zielkriterien erfillen

Raumbezug
e 1997 bis 2011: Ostersbaum
e seit 2011: Oberbarmen/Wichlinghausen
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e seit 2016: Heckinghausen

Offentlichkeitsarbeit

e Katalog tber die Verfliigungsfonds und die realisierten Projekte bezogen auf Oberbarmen/
Wichlinghausen fiir die erste Férderphase (bis 2015) befindet sich im Quartierbiiro

Qualitdtsmanagement/ Auswertungen
e Evaluation des Projekts Oberbarmen/Wichlinghausen (2015)

Zielerreichung

* Projekterfolge befinden sich im Untersuchungsstatus

¢ Bauliche MalRnahmen sollen Aufmerksamkeit und das Interesse von Investoren auf sich
ziehen

¢ Riickmeldungen aus der Bevolkerung fast durchweg positiv

e Bewohnerlnnen haben sich besser kennengelernt
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.03. Bereich (polizeiliche) Kriminalpravention und Sekundare Kriminalpravention
Opferschutz Tertidre Kriminalpravention
Kontaktdaten

Ralf Weidner

Kreispolizeibehdérde Wuppertal

Kommissariat Kriminalpravention/Opferschutz
Friedrich-Engels-Allee 228

42285 Wuppertal

0202/284-1819

ralf.weidner@polizei.nrw.de

Laufzeit Arbeitszeitanteil
seit vielen Jahren, friher unter den ¢ 20 bis 30 Elternabende pro Jahr in Schulen
Namen Kommissariat Vorbeugung e ca. 120 Vortrage pro Jahr in Schulklassen

Ziele und Inhalte

e VVortrage in Schulklassen u.a. zu den Themen Medienkompetenz (Aufklarung und
Verhaltenspravention bzgl. Cybermobbing, Chatrooms, sensible Daten) und
Extremismuspravention (z.B. Rechtsextremismus, Islamismus,...)

e Elternabende u.a. zu den Themen Medienkompetenz, Drogenpravention, sexueller
Missbrauch, Verkehrspravention

¢ Schilerlnnensprechstunden und Lehrerlnnenfortbildungen

e Themen meist aus aktuellen Anlass gewahlt

Projektanlass

¢ Aufklarung junger Menschen lGber Gefahren

¢ Sicherheit und Sicherheitsgefiihl junger Menschen starken
o Straffalligkeit verhindern

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

e Finanzierung durch das Land NRW

* Probleme hinsichtlich der Mittelklrzung fiir den Bereich Kriminalprdavention, weniger
Mitarbeiterinnen

Raumbezug
¢ Ausgeglichene Inanspruchnahme, vom individuellen Bedarf der Schule abhangig
e Unabhéangig vom Schultyp

Offentlichkeitsarbeit

¢ Anti-Wohnungseinbruchkampagne: "Riegel vor"

e Kampagne gegen Handtaschendiebstahl: "Augen auf und Tasche zu! Langfinger sind
immer unterwegs"

Qualitdtsmanagement/ Auswertungen
e Evaluation bezieht sich auf Riickmeldung seitens der Lehrerinnen (i.d.R. auch nur bei
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expliziter Nachfrage)

Auslastung
¢ i.d.R. groRes Interesse seitens der Schiilerlnnen
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Primare Kriminalpravention
7.04. Ressort Kinder, Jugend und Familie - Jugendamt (Sekundére) Kriminalpravention
Fachbereich Jugend & Freizeit - (erzieherischer) Kinder-

und Jugendschutz

Kontaktdaten

Irmgard Stinzendorfer

Stadt Wuppertal, Jugendamt
Erzieherischer Kinder- und Jugendschutz
Alexanderstr. 18

42103 Wuppertal

0202/563-2343
irmgard.stinzendoerfer@stadt.wuppertal.de

Laufzeit Arbeitszeitanteil
Erzieherischer Jugendschutz ist * Keine gesetzliche Festlegung, welches Volumen
gesetzlich festgeschrieben; die Arbeit des Kinder- und Jugendschutzes haben
Paragraph 14 im muss
Kinderjugendhilfegesetz (KJHG) ¢ Nur eine Vollzeitstelle, Stellenkirzungen in den
letzten Jahren
¢ Fir Projekte werden freie Mitarbeiterlnen bezahlt

Ziele und Inhalte

Préiventionsprojekt "Click it!":

¢ Gefahren in Chatrooms zu den Themen Cybermobbing und sexuelle Gewalt unter
Jugendlichen im Internet ( z.B. Pornografie, sexuelle Anmache, Horror- und Ekelvideos)
e fordert die Empathie fiir und die Solidaritat mit den Opfern

¢ Hilfe holen ist kein Verrat!“

Prdventionsprojekt "NUR MUT":

e Thema "Wir als Klasse - Ich in der Klasse"

¢ Personlichkeitsstarkung u.a. Gestaltung des Klassenklimas, Gewaltpravention, Ich-
Starkung, Suchtpravention , Einbeziehung von Lehrerlnnen und Eltern
Prdventionstheater "Ganz schén bléd!":

¢ vermittelt Handlungskompetenzen gegen sexuellen Missbrauch durch Erwachsene
e stiarkt gegen Angstmache und sexuelle Ubergriffe durch Jugendliche und Gleichaltrige
¢ Vorbeugung von Gewalt im Internet, per Handy und Spielkonsole

o fordert die Widerstandskraft und Solidaritat der Kinder untereinander

Spezielles Thema - Spezielles Theater:

e Themen wie Alkohol, Rechtsradikalismus, Spielsucht (Handy, Computer),
Sexualaufklarung, Mobbing etc.

Viele, viele bunte Smarties:

¢ Drogen- und Suchtproblematik u.a. stoffgebundene Drogen, Gewalt, Videospiele,
Gliicksspiele etc.
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¢ Informationen (Aufklarung), personliche Betroffenheit und Meinung werden artikuliert
weil wir es kénnen!:

e Einflussnahme rechtsextremer Gruppen auf Kinder und Jugendliche vermindern oder
vermeiden

¢ Personlichkeitsstarkung, Wertschatzung von Individualitdt und sozialer Vielfalt mit Bezug
auf die Einwanderungsgesellschaft Deutschland, Starkung des demokratischen Denkens
und Handelns, Gewaltpravention, Auseinandersetzung mit Vorurteilen und Diskriminierung,
Zivilcouragiertes Handeln lernen

Projektanlass
¢ Suchtpravention

Zielgruppen

¢ Arbeit findet schwerpunktmaRig in Schulen statt
¢ Kinder und Jugendliche

e Eltern

e Lehrerlnnen

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

¢ Federfiihrung liegt bei Frau Stinzendorfer

¢ Beteiligung durch eine Vollzeitstelle und freien Mitarbeiterinnen, die aus dem zur
Verfiigung stehenden Budget finanziert werden

¢ Finanzierung durch Haushaltsmittel und Eigenanteil der Teilnehmerlnnen, ggf.
Forderverein

¢ Bei Reduktion der finanziellen Mittel miissen Angebote gekiirzt werden

e Kooperationen mit: Haus der Jugend in Barmen (Praventionstheaterveranstaltungen),
Polizei (Kommissariat fir Pravention und Opferschutz), Drogenberatung, Ressort fir
Integration und Zuwanderung, Initiative fir Demokratie und Toleranz

Offentlichkeitsarbeit
® Presse
¢ Internetseite mit Projekten

Qualitatsmanagement/ Auswertungen

e Teilweise Evaluationen, ob Kinder etwas dazugelernt haben
* Nachgesprache an den Schulen

e Schulen fragen wiederholt Projekte an

¢ Riickmeldung seitens Schilerlnnen und Lehrerinnen
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.05. Medienprojekt Wuppertal/Jugendvideoprojekte

Kontaktdaten

Andreas von Horen
Geschaftsfuhrer

Medienprojekt Wuppertal

Hofaue 59

42103 Wuppertal

0202-563 26 47
info@medienprojekt-wuppertal.de

Laufzeit Arbeitszeitanteil

* 365 Tage, 7 Tage in der Woche

¢ Pravention findet in allen Videoprojekten statt

¢ pro Jahr werden ca. 150 Videoprojekte mit ca. 800
Jugendlichen und jungen Erwachsenen in
Wuppertal durchgefiihrt

Ziele und Inhalte
¢ Medienkompetenz, politische Bildung, Rechtsextremismus, Rassismus, Interkulturalitat,
Diskriminierung, Mobbing, Gewalt, Inklusion, Sucht, Gesundheit, Sexualitat

Projektanlass

e Aktuelle Problemlagen sind fast immer ein allgemeines Problem

¢ mediale Artikulierung und Partizipation junger Menschen mit dem padagogischen Ansatz
»Jugendliche klaren andere Jugendliche auf”

¢ Gesetzliche Grundlage ist die Jugendférderung

Zielgruppen
¢ Alle gesellschaftlichen Gruppen unterschiedlicher Bildungs-, kultureller und
geschlechtlicher Hintergriinde im Alter zwischen 14 und 26 Jahren

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

¢ Durchfiihrung durch Medienpadagoglinnen des Medienprojektes Wuppertal

¢ Finanzierung durch Fordermittel der Stadt, des Landes, Krankenkassen, Stiftungen etc.
und Eigenmitteln des Vereins

Raumbezug
¢ Alle Quartiere

Offentlichkeitsarbeit
e Werbung Plakate, Flyer, Presse, soziale Medien, Mailings
¢ Veroffentlichung der Filme im Kino, auf DVD, Uber Youtube

Qualitdtsmanagement/ Auswertungen
e |ntern
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Auslastung
¢ Sehr positiv

Nachfrage
e Sehr grof}

Bedarfsdeckung
e Ja

Zielerreichung
¢ Weitestgehende Zielerreichung

¢ Grundlegende gesellschaftliche Veranderungen zum Besseren kdnnen durch die Projekte
nicht erbracht werden
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.06 Nachbarschaft gestalten - Gemeinsam aktiv im

Quartier, Projekt zur Aktivierung von Menschen
insbesondere mit Migrationshintergrund, Community
Organizing

Kontaktdaten

Gabriele Kamp

Vorstandsvorsitzende

Fachbereich Stadtteilarbeit im Nachbarschaftsheim Wuppertal e.V.
Platz der Republik 24-26

42107 Wuppertal

0202/24519-10

kamp@nachbarschaftsheim-wuppertal.de

Laufzeit Arbeitszeitanteil
01.09.2012 - 01.08.2015 ¢ Hauptamtliches Personal % Stelle fir 3 Jahre

Ziele und Inhalte

e Forderung birgerschaftlichen Engagements ( insbesondere Menschen mit
Migrationshintergrund dazu zu motivieren und zu aktivieren, sich fiir ihre Belange im
Quartier zu engagieren)

¢ Methode Community Organizing — Interessenartikulation bezliglich Mangel und
gewlinschten Veranderungen im Quartier

¢ Bildung von Arbeitsgruppen u.a. zu Themen Spielplatze, Einkaufsmoglichkeiten,
Sauberkeit

e Erreichte Ziele: regelmafige Blirgerinnenversammlungen, neuer Kleinkinderspielplatz,
Kunstprojekte, Beteiligung an Picobello-Tagen, Durchfiihrung eines Zivilcourage-Trainings
fir den konstruktiven Umgang mit Nachbarschaftsstreitigkeiten, monatliche
Kulturveranstaltung

Projektanlass
¢ Generelles Denken, Bewohnerlnnen in Entwicklungen einzubeziehen, biirgerschaftliches
Engagement zu fordern und Menschen Hilfe zur Selbsthilfe zu geben

Zielgruppen
¢ alle Bewohnerlnnen des Quartiers

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

e Trager ist der Nachbarschaftsheim Wuppertal e.V

e Zusammenarbeit Blirgerverein Zukunft Ostersbaum

¢ Das Projekt wurde 3 Jahre finanziert vom Bundesamt flir Migration und Fllichtlinge

e Einzelne Projekte werden vom Biirgerverein weiter getragen

e Wiinschenswert ware eine Finanzierung fiir eine Teilzeitstelle fir eine/n Koordinatorin
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der biirgerschaftlichen Arbeit

Raumbezug
¢ Ostersbaum

Offentlichkeitsarbeit
e Stadtteilzeitung, Pressemitteilungen, Homepage

Qualitdtsmanagement/ Auswertungen
¢ Abschliefender Sachbericht fir das Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge

Auslastung

e Sehr gut

e Existenz einer mehrjahrigen kontinuierlichen Zusammenarbeit mit ca. 15 Blrgerinnen, bei
einzelnen Projekten beteiligen sich mehr Menschen

Bedarfsdeckung
e Ja, diese Art von Projekten befoérdert ein Heimatgefiihl in den Quartieren, verbessert das
friedliche Zusammenleben auch zwischen Menschen verschiedener Herkunft

Zielerreichung

® GroRer Erfolg

* Projektumsetzung u.a. neuer Kleinkinderspielplatz, Milleimerprojekt, Kulturveranstaltung
,Ostersbaumer Lagerfeuer”

* Resonanz bei Bilirgerinnen, dass Engagement lohnenswert ist, sie ihr direktes
Lebensumfeld aktiv gestalten und eigene Ziele und Interessen umsetzten kdnnen
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.07. Patenschaften fir kleine Flachen im Quartier

Kontaktdaten

Gabriele Kamp

Vorstandsvorsitzende

Fachbereich Stadtteilarbeit im Nachbarschaftsheim Wuppertal e.V.
Platz der Republik 24-26

42107 Wuppertal

0202/24519-10

kamp@nachbarschaftsheim-wuppertal.de

Laufzeit Arbeitszeitanteil
2004 —ca. 2014 ¢ Keine genaue Zeitdefinition

Ziele und Inhalte

¢ Patenschaften fiir Flachen z.B. Spielplatz oder Griinflachen zu deren Sduberung durch
zehn soziale Einrichtungen, insbesondere durch Kitas

* Nebenziele: Verantwortungsférderung seitens der Kinder und der Erwachsenen sowie
weniger Verschmutzung der Flachen

Projektanlass
¢ Allgemeine Verschmutzungstendenzen in dicht bewohnten Stadtvierteln

Zielgruppen
e Einrichtungen, wie z.B. Kitas, die mit ihren Kindern die 6ffentlichen Griinflachen und
Spielplatze haufig nutzen

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

e Trager ist der Nachbarschaftsheim Wuppertal e.V

e Zusammenarbeit Blrgerverein Zukunft Ostersbaum

¢ Das Projekt wurde 3 Jahre finanziert vom Bundesamt flir Migration und Fllichtlinge
e Einzelne Projekte werden vom Biirgerverein weiter getragen

e Wiinschenswert ware die Finanzierung einer Teilzeitstelle fir eine/n Koordinatorin

Raumbezug
e Ostersbaum

Offentlichkeitsarbeit
e Stadtteilzeitung, Pressemitteilungen, Homepage

Qualitatsmanagement/ Auswertungen
¢ AbschlieRender Sachbericht fir das Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge

Auslastung

e Zu Beginn sehr gut angenommen,

¢ Seitdem es keinen Koordinator mehr gibt, sind die Partnerschaften abgebrochen
¢ Es bedarf einer Person, die den Fortlauf derartiger Projekte gewahrt
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.08. Quartiersarbeiter zur Pflege der Kunst im
offentlichen Raum im Quartier Ostersbaum

Kontaktdaten

Gabriele Kamp

Vorstandsvorsitzende

Fachbereich Stadtteilarbeit im Nachbarschaftsheim Wuppertal e.V.
Platz der Republik 24-26

42107 Wuppertal

0202/24519-10

kamp@nachbarschaftsheim-wuppertal.de

Laufzeit Arbeitszeitanteil
01.11.2015-31.10.2018 e 2 Personen a 30 Stunden die Woche

Ziele und Inhalte

* Projekt ,,Quartiersarbeiter” soll Vandalismus im 6ffentlichen Raum vorbeugen

e Ziel: Erhaltung und Pflege von Kunst im 6ffentlichen Raum im Quartier Ostersbaum, um
die Lebensqualitat zu verbessern und ein positives duBeres Erscheinungsbild zu generieren

Projektanlass

¢ Die Problemlage ist schon langer vorhanden

¢ Durch das Bundesprogramm ,,Soziale Teilhabe am Arbeitsmarkt” besteht die Moglichkeit
2 Personen fiir 3 Jahre befristet fiir diese Tatigkeit einzustellen

Zielgruppen

e Zwei Quartiersarbeiter

¢ Die Zielgruppe besteht aus allen Bewohnerinnen des Quartiers, die die Auswirkungen des
Projekts spliren

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse
e Trager Nachbarschaftsheim Wuppertal e.V
e finanziert tGber Jobcenter Wuppertal

Raumbezug
¢ Ostersbaum

Offentlichkeitsarbeit
¢ Eine Veroffentlichung in einer Stadtteilzeitung, die das Nachbarschaftsheim herausgibt
und in alle Haushalte des Quartiers verteilt wird

Qualitdtsmanagement/ Auswertungen
¢ Dokumentation u.a. mittels Vorher — Nachher — Bilder ist geplant

Auslastung

e Quartiersarbeiter sind hoch motiviert, sehen in ihrer Tatigkeit einen groBen Wert
e Bewohnerlnnen sprechen Lob fiir die Arbeit aus

e Positive Stimmung seitens Bewohnerlnnen und Mitarbeiterinnen
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Sekundare Kriminalpravention
7.09 Bundesinitiative Netzwerk Friihe Hilfen und
Familienhebammen

Kontaktdaten

Elke Stapff

Dipl. Sozialarbeiterin

Stadt Wuppertal, Jugendamt

Familienbiiro und Koordination Schulsozialarbeit

Koordinatorin des Netzwerk Friihe Hilfen und Familienhebammen in Wuppertal
Alexanderstr. 18

42103 Wuppertal

0202/563-4677

Laufzeit Arbeitszeitanteil

laufend seit 01.06.2014 ¢ % Stelle pro Monat

¢ Der Praventionsgedanke ist zielfiihrend in allen
unterstitzenden und entlastenden Angeboten der
Friihen Hilfen

Ziele und Inhalte

* Primares Ziel: Verwaltungsvereinbarung der Bundesinitiative in Wuppertal umsetzen, d.h.
das Netzwerk der Frithen Hilfen weiter auszubauen

e Schwangere Frauen und Familien mit 0-3 jahrigen Kindern in ungesicherten
Lebenssituationen soll Unterstiitzung und Entlastung zukommen

e Kinder sollen gesund aufwachsen, sich gut entwickeln, keine Vernachlassigung oder
Gewalt erfahren

Projektanlass
¢ Die gesetzliche Vorgabe des Bundeskinderschutzgesetz

Zielgruppen
e Schwangere Frauen und Familien mit 0-3 jahrigen Kindern

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

e Federfiihrung liegt beim Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe, das Jugendamt der Stadt
Wuppertal

¢ Am Projekt beteiligt sind Akteurlnnen des Kooperationsnetzwerkes;

¢ Fachabteilungen des Jugendamt u.a. Familienbiro, Familienberatung, Elterngeldkasse,
Beistande, PFAD, BSD, Jugendhilfeplanung

e Amter und Behérden u.a. Gesundheitsamt, Stadtbetrieb Tageseinrichtungen fiir Kinder,
Ressort Zuwanderung & Integration, Ressort Soziales, Jobcenter

e Gesundheitswesen u.a. Krankenkassen, Frauenarzte, Familienhebammen, Familien-
Gesundheits-Kinderkrankenschwestern, Geburtshaus Wuppertal, Geburtskliniken,
Kinderarzte, Kinderklinik, SPZ
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e Beratung u.a. Schwangerschaftsberatung, Eltern-Friihchen-Beratung, Frauenberatung,
Suchtberatung, Lebens-Trennungs- & Scheidungsberatung, Familienberatung, Schreibaby
Beratung, Interdisziplinare Friihférderung, Beratung fiir Schwerbehinderte

¢ Anbieter der Behindertenhilfe u.a. Behindert na und e. V., Verein Mitmenschen,

¢ Suchthilfe u.a. Gleis1, Blaues Kreuz

¢ Alleinerziehende Organisationen u.a. Treffpunkt fiir Alleinerziehende, Alleierziehenden
Netzwerk

e Bildungseinrichtungen u.a. Ev. Familienbildung, Katholische Familienbildung, Bergische
Familienbildung Elternschule der Helios Klinik

¢ Kinderbetreuungstaten u.a. Tagespflege, Kindergarten , Kindertagesstatten,
Familienzentren

* Freie Wohlfahrtspflege und Freie Jugendhilfetrager u.a. Caritas, Diakonie, AWO, DPWYV,
Kinderschutzbund, Sozialdienst katholischer Frauen e.V., Nachbarschaftsheim e.V.,,
Internationaler Bund e.V.

¢ Institutionen u.a. Winzig Stiftung, Generationennetzwerk, Mehrgenerationenhauser,
Internationales Begegnungszentrum

e Kirchen u.a. ev. und katholische Kirchen, Gemeindepastoral

e Finanzierung durch eine fachbezogene Pauschale pro Haushaltsjahr durch die
Bundesinitiative Netzwerke Friihe Hilfen und Familienhebammen

Raumbezug

® Das Frihunterstiitzungsangebot ist zugeschnitten auf Schwangere, werdende Vater und
Familien mit 0-3 jahrigen Kindern in ganz Wuppertal

e Fachkrafte, die in ihrem Arbeitsfeld mit dieser Zielgruppe arbeiten

Offentlichkeitsarbeit

e Heft "Schwanger in Wuppertal" tiberreicht u.a. durch das Familienbiiro, durch
Gynakologen, durch Hebammen, Schwangerschaftsberatungsstellen

e Elternbegleitbuch "Geboren in Wuppertal" personlich tiberreicht durch Mitarbeiter der
Frihen Hilfe in der Geburt

Qualitatsmanagement/ Auswertungen

e Tagliche Erfassung der Unterstitzungsbedarfe/Nachfragen der Familien und Fachkrafte
¢ Evaluation der Einsatze von Familienhebammen und Familien-Gesundheits-Pflegerinnen,
Ehrenamtlerinnen (Unterstiitzungsangebote Wellcome, Guter Start mit Baby, Babypaten)

Auslastung

¢ Sehr gut, intensive Nutzung des Informationsangebotes, starkes Interesse an freiwilliger
Beratung

¢ Die Kooperationspartnerlnnen schatzen die Vernetzung

Nachfrage
e Sehr grof3e Nachfrage

Zielerreichung
¢ Der Erfolg mittels Nachfrage und der Nutzung der Unterstilitzungsangebote gemessen
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Sekundare Kriminalpravention
7.10 SiSalL (Sicherung Schulabschluss Leben)

Kontaktdaten

Rainer Scholz

Stadt Wuppertal, Jugendamt

Familienbiiro und Koordination Schulsozialarbeit
Kommunaler Koordinator fiir SiSal

Alexanderstr. 18

42103 Wuppertal

0202/563-2715

Laufzeit Arbeitszeitanteil

01.06.2015-31.12.2018 ¢ Drei Schulsozialarbeiterlnnen mit Vollzeitstellen,
der Koordinator mit einer % Stelle

* Durchgehende Inanspruchnahme

¢ Pravention ist Bestandteil der taglichen Arbeit der
SiSal-Fachkrafte

Ziele und Inhalte

Primdires Ziel:

¢ Junge Schulverweigererinnen dahingehend zu motivieren, bis zu einem erfolgreichen
Schulabschluss die Schule zu besuchen

Sekunddre Ziele:

e Uber Mikroprojekte Mehrwert fiir das Quartier erzeugen (Stadtteilverschénerung,
Forderung des Sozialen Miteinanders)

¢ Schilerlnnen Erfolgserlebnisse sowie (beruflich relevante) Fahig- und Fertigkeiten liber
die praktische Arbeit in Mikroprojekten vermitteln

Projektanlass

e Grundlage ist die Férderrichtlinie fiir das ESF-geférderte Programm JUGEND STARKEN im
Quartier

* Fokussiert werden Forderbedarfe, insbesondere in Bezug auf Schulabschluss und
Ausbildung

Zielgruppen
e 12 bis 17 Jahrige mit aktiver oder passiver Schulverweigerung oder Anzeichen von
Schulmudigkeit

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

¢ Federfiihrung: Ressort 208.3 bzw. Koordinierungsstelle SiSal (208.33)

¢ Beteiligt: Kommune, Wichernhaus GmbH als durchfiihrender Trager, Schulen: HS
HigelstraBe, HS Matthausstralle, GesS Langerfeld; Schulpsychologische Beratung,
Jobcenter

* Finanzierung: 50 % kommunaler Eigenanteil (Personalgestellung), 50 % ESF-Fordermittel




27

¢ Problematisch ist hauptsachlich der erforderliche sehr detaillierte und formal
anspruchsvolle Nachweis, der jeweils beim Abruf der ESF-Fordermittel zu fihren ist

Raumbezug
¢ Alle Menschen aus den Quartieren Wichlinghausen, Barmen, Oberbarmen

Offentlichkeitsarbeit
* Pressetermine, Flyer
¢ Info-Veranstaltungen befinden sich in Planung

Qualitdtsmanagement/ Auswertungen

¢ Beaufsichtigung durch die Férderbehdrde BAFzA in Koln

¢ Fihrung von Beleglisten zu Finanzen und Mittelabrufe durch ein Férderportal im Internet
e Jahrliche Zwischennachweise flr das BAFzA Uber inhaltliche Arbeit und Finanzen

¢ BAFzA bewilligt Mikroprojekte

Auslastung
e Gute Inanspruchnahme, Zielgruppe hat Bedarf, motivierte Mitarbeiterinnen

Nachfrage

¢ Die Nachfrage seitens der Zielgruppe liegt im Rahmen des geplanten Umfangs der
Teilnehmerinnenzahlen

* Beteiligung der Offentlichkeit héchstens durch Mikroprojekte, bislang ist es nicht dazu
gekommen

Zielerreichung
¢ Teilnehmerlnnen sind im geplanten Umfang des Projekts aufgenommen worden
e MaRnahmen bisher als erfolgreich einzuschatzen
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.11. Youthwork NRW
Aidspravention in Schulen und auf3erschulischer

Jugendbildung

Kontaktdaten

Ulrich Ippendorf

Youthworker

Mitglied des Sprecherkreises

Mitglied der Arbeitsgemeinschaft Aids-Pravention NRW
AWO Wuppertal

Saarbricker Str. 40

42289 Wuppertal

0202/3175315

ippendorf@awo-wuppertal.de

Laufzeit Arbeitszeitanteil

laufend seit 01.03.1988 ¢ Eine Vollzeitstelle

¢ Nutzung des Angebots durch Kooperationspartner
seit vielen Jahren

* Pro Jahr ca. 70 Projekte unterschiedlichen
Umfangs

e (Primar-)Pravention ist Grundlage der taglichen
Arbeit

Ziele und Inhalte

¢ Sexualpadagogische Arbeit u.a. sexuelle Bildung und Handlungskompetenzen vermitteln,
fordert selbstbestimmte Sexualitat zu leben, Aufklarung iber sexuell Gbertragbare
Infektionen

¢ Abbau von Diskriminierung und Unterdriickung von Menschen, die ihre sexuelle
Orientierung offen zeigen und leben

e Forderung von Respekt im Themenbereich sexueller Vielfalt

Projektanlass

* Anlass war Ende der 1980er eine Verunsicherung gegeniber der Krankheit AIDS und
dieser mit Aufkldarung und Information zu begegnen

¢ Inzwischen geht es auch um gesellschaftliche Entwicklungen und Problemlagen u.a.
Umgang mit Medien, Pornographie, Anti-Diskriminierung

Zielgruppen

¢ Jugendliche im Alter von 12 bis 17

e Schulen aufgrund von sexualpadagogischen Richtlinien in NRW, das NRW-Schulgesetz
sowie der schulische Erlass zum Thema AIDS

e Multiplikatorinnen (Lehrerinnen, sozialpadagogische Fachkrafte)
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Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

e Kommunen haben Finanzhoheit gegeniber Projekttrdagern

¢ Das Land NRW zahlt Festbetrdge an diejenigen Kommunen, die schon vor 2006
Youthwork mit eigenen Mitteln mitfinanziert haben

* Problematisch: keine finanzielle Anpassung seit tGber 20 Jahren

Raumbezug
* Ganz Wuppertal

Offentlichkeitsarbeit

e Mit Kooperationspartnern durchgefiihrte Veranstaltungen werden mit Prospekten bzw.
Einladungsflyern beworben

* Image-Kampagne u.a. Homepage, Plakate, Ausstellungen, Broschiiren, Onlinespiele und -
filme

Qualitatsmanagement/ Auswertungen

¢ Im Rahmen einer landesweiten Datenerhebung seit 2 Jahren Erstellung eines
Jahresberichts

® Onlinedatenerhebung und Aufarbeitung im Auftrag des MGEPA

¢ Datensatz steht dem Ministerium, den kommunalen Spitzenverbanden und der
Arbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege zu Verfligung

Auslastung

e Terminvereinbarung fiir Praventionsveranstaltungen i.d.R. 2 bis 3 Monate vorher

e Manche Schulen beteiligen sich aufgrund der jahrelangen Zusammenarbeit jedes Jahr
¢ Vernetzungsprojekte nach wenigen Tagen ausgebucht, manchmal kénnen Schulklassen
nicht mehr bericksichtigt werden.

Nachfrage
¢ Kontinuierlich groRe Nachfrage

Zielerreichung

* Die Messbarkeit der Erfolge ist schwierig

* Riickgang ungewollter Schwangerschaften, hohe Akzeptanz beim Kondomgebrauch von
Jugendlichen und ein relativ gutes Wissen tber sexuelle Infektionskrankheiten sowie
manche wissenschaftliche Untersuchung liber das sexuelle Verhalten, Wissen und die
Einstellungen junger Menschen lassen die Vermutung zu positiven Auswirkungen der Arbeit
zu.

Kommentare
e Kooperation mit anderen Anbietern von hoher Wichtigkeit, da MalRnahmen sonst nicht
oder nicht in der notwendigen Qualitat durchgefiihrt werden kdnnten
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.12. Vaterprojekt ,,Heute nur mit Papa“

Kontaktdaten

Anette Ischebeck

Projektmanagerin fir Stadtteilarbeit Wuppertal/Ost
Stadt Wuppertal, Jugendamt

Bachstr. 2

42275 Wuppertal

0202/563-5383

Laufzeit Arbeitszeitanteil
laufend seit 2006 ¢ Vierzehntagig samstags fir je 3 Stunden

Ziele und Inhalte

¢ Beziehungspflege zwischen Vatern und ihren Kindern

¢ Freizeitgestaltung und Ansprechpartner fiir die Vater

e Kinder lernen ihre Vater in einem anderen Kontext kennen

Projektanlass

e Fir Vater, die im Alltag sehr wenig bis gar keine Zeit fiir ihre Kinder haben

¢ Fir Vater, die nicht im familidgren Verbund mit ihren Kindern leben (Besuchskontakt) und
unter Anleitung lernen, wie sie die gemeinsame Zeit mit ihren Kindern konstruktiv gest

Zielgruppen
e Kinder sollten zwischen 4 und 12 Jahre alt sein

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

e Federfiihrung haben das Jugendamt der Stadt Wuppertal und der freie Trager
(Katholische Familienbildungsstatte)

¢ Finanzierung durch Projektmittel des Jugendamtes

Raumbezug
¢ Das Projekt wird im Stadtteil Barmen durchgefiihrt
e Der Zugang zum Projekt erfolgt Uber die Bezirkssozialdienste des gesamten Stadtgebietes

Offentlichkeitsarbeit
e Homepage

Qualitatsmanagement/ Auswertungen
e Jahresbericht, steht nur dem Jugendamt zur Verfiigung

Auslastung
e Gut

Nachfrage
¢ Ausreichend

Bedarfsdeckung
* Ja, dieses Angebot reicht fiir die Bedarfe aus

Zielerreichung
°Ja
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.13. Familienpaten Sekundare Kriminalpravention
Kontaktdaten
Ulla Pomian

Projektmanagerin flr Stadtteilarbeit / West
Stadt Wuppertal, Jugendamt

Alexanderstr. 18

42103 Wuppertal

0202/563-2341

Laufzeit Arbeitszeitanteil
laufend seit 2007 ¢ Individuell nach Bedarf

Ziele und Inhalte
e Unterstlitzung, Entlastung und Begleitung von Familien in diversen Lebenslagen durch
Ehrenamtliche

Projektanlass

¢ Das Angebot ist niederschwellig, teilweise erganzend oder flankierend zu weiteren HzE-
MafRnahmen (Hilfen zur Erziehung)

» Keine gesetzlichen Vorgaben

¢ Patinnen werden von Fachleuten kontinuierlich intensiv geschult und begleitet

¢ Die Familien und Patlnnen werden passgenau zusammen gebracht

Zielgruppen

¢ Familien mit Kindern bzw. Jugendlichen im Alter von 0-18 Jahre

e Schwerpunkt in der praventiven Arbeit: Babypatinnen und Wunschverwandte
(GroReltern, Tanten, Onkel)

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

¢ Federfiihrung liegt beim Jugendamt Wuppertal und beim Trager (Nachbarschaftsheim
e.V. Wuppertal)

¢ Finanzierungdurch Projektmittel des Jugendamtes

Raumbezug
e Fir alle Familien, besonders fiir diejenigen, die vom Bezirkssozialdienst betreut werden

Offentlichkeitsarbeit
e Offentlichkeitsarbeit durch den Trager (Flyer, Internet und persénlicher Einsatz)
* Projekthomepage

Qualitdtsmanagement/ Auswertungen
e Jahresbericht, steht nur dem Jugendamt zur Verfiigung

Auslastung
* Das Projekt wird sehr gut angenommen
* Anzahl der Patinnen und Familien steigt kontinuierlich

Nachfrage
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e Starker Anstieg der Nachfrage
e Aktuell sind 60 Patinnen aktiv

Bedarfsdeckung
*Ja
¢ Eventuell Modifizierungen bzw. Erweiterungen im Bereich Fliichtlingsarbeit

Zielerreichung
*Ja




33

Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.14. Projektmanagement fir Stadtteilarbeit

Kontaktdaten

Anette Ischebeck

Projektmanagerin fir Stadtteilarbeit Wuppertal/Ost
Stadt Wuppertal, Jugendamt

Bachstr. 2

42275 Wuppertal

0202/563-5383

Ulla Pomian

Projektmanagerin fir Stadtteilarbeit / West
Stadt Wuppertal, Jugendamt

Alexanderstr. 18

42103 Wuppertal

0202/563-2341

Laufzeit Arbeitszeitanteil

laufend seit 2002 e Zwei Vollzeitstellen

¢ 45 praventive Projekte fiir den Bereich Kinder,
Jugendliche und Familien

Ziele und Inhalte
¢ Niederschwellige Angebote zur Vermeidung von HzE (Hilfen zur Erziehung)

Projektanlass
¢ Der steigenden Fallzahl in den Bezirkssozialdiensten soll entgegen gewirkt werden
¢ Keine gesetzliche Vorgabe

Zielgruppen
e Kinder, Jugendliche und Familien

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse
¢ Federfiihrung und Finanzierung liegt beim Jugendamt Wuppertal

Raumbezug
* Teilweise sind Projekte fiir das ganze Stadtgebiet konzipiert und andere nur fir
bestimmte Quartiere

Offentlichkeitsarbeit
e Grundsatzlich ja, hangt vom Projekt ab
e Verschiedene Formen der Offentlichkeitsarbeit

Qualitdtsmanagement/ Auswertungen
e Jahresberichte, die intern eingesehen werden kénnen.
e Jahrliche Entscheidung dariiber, welche Projekte weitergefiihrt bzw. modifiziert werden
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Auslastung
¢ Alle Projekte haben eine gute bis sehr gute Auslastung

Nachfrage
¢ GroRe Nachfrage

Bedarfsdeckung
e Ja

Zielerreichung
¢ Dokumentation der Zielerreichung erfolgt durch die Jahresberichte




35

Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.15 Informationsveranstaltungen und Workshops an

Schulen zu den Themenfeldern Rechtsextremismus /
Rassismus - Wuppertaler Initiative fir Demokratie und
Toleranz e.V.

Kontaktdaten

Sebastian Goecke

Geschaftsfihrer

Wuppertaler Initiative fiir Demokratie und Toleranz e.V.
Bendahler Stralle 29

42285 Wuppertal

0202-563 2759

sebastian.goecke@stadt.wuppertal.de

Laufzeit Arbeitszeitanteil

laufend seit 2001 ¢ Fiinf Mitarbeiterlnnen

¢ Das Biro ist von montags bis freitags von 09:00
Uhr - 17:00 Uhr besetzt

e Fast tagliche Anfragen zu Vortragen und
Workshops von Schulen und anderen
Bildungseinrichtungen

¢ Pravention ist ein fester Bestandteil der taglichen
Arbeit

Ziele und Inhalte

e Aufklarung Gber Themenspektrum

e Sensibilisierung im Umgang mit Rechtsextremismus und Rassismus

e Erarbeitung von Handlungsstrategien gegen Rechtsextremismus und Rassismus

Projektanlass

e Nach vermehrten rechtextremen Ubergriffen in Wuppertal wurde durch den Rat der Stadt
Wuppertal 2008 die Initiative fiir Demokratie und Toleranz e.V. gegriindet

* 6.000 Wuppertalerlnnen schlossen sich der Unterschriftenaktion fiir Zivilcourage und ein
friedliches Miteinander an.

* Neben allgemeinen Thematiken wie Alltagsrassismus werden auch akute Phanomene wie
,PEGIDA“, ,AfD“ etc. behandelt.

Zielgruppen

e Institutionen und Einzelpersonen

¢ Das Spektrum reicht von der Grundschule bis hin zum Seniorenheim

e Freiwillige Teilnahme der zu Beratenden u.a. Schiilerinnen und Lehrpersonal

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse
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¢ Federfiihrung liegt beim Verein

e Finanzierung durch Spenden und Projektmittel

e Aktuelle Finanzierung ermoglicht es nicht den Anforderungen der Arbeit adaquat gerecht
zu werden

Raumbezug
* Ganz Wuppertal und alle Blrgerlnnen

Offentlichkeitsarbeit
¢ Internetprasenz der Wuppertaler Initiative , Flyer, Presse-, Funk, und Fernsehauftritte,
Teilnahme an diversen 6ffentlichen Veranstaltungen

Qualitdtsmanagement/ Auswertungen
* RegelméaRige Teamsitzungen (Evaluation der Arbeit des Vereins, Dokumentation von
Einzelprojekten)

Auslastung

* Die Angebote der Vortrage und Workshops werden gut angenommen

* Permanente Anfragen zu Themenfeldern im Bereich Rassismus- und
Rechtsextremismuspravention

* Projektangebote im offentlichen Raum u.a. Film-, Theaterarbeit, Street-Art, Living Library

Nachfrage

¢ Hohe Nachfrage

¢ Besonders das Thema Fliichtlinge und die dadurch erfolgende rassistische Agitation zieht
viele Beratungsanfragen nach sich

Bedarfsdeckung
e Ja - ein Ausbau der Vortrage und der dazu bendtigten Stellen ist aufgrund steigender
Nachfrage angestrebt

Zielerreichung

¢ Die Entwicklung von GegenmalBnahmen und das Sensibilisieren von Menschen zum
Themenfeld Rechtsextremismus und Rassismus konnte mit Schulen und in der
Offentlichkeit mit Erfolg erarbeitet und umgesetzt werden (Erarbeitung und Anwendung
von Strategien im Umgang mit Rechtsextremismus und Rassismus)

e "Schulen ohne Rassimus” als Erfolgsbeispiel
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.16. Haushiten auf Zeit

Kontaktdaten

Nikolai Spies

Wuppertaler Quartierentwicklungs GmbH (WQG)
Bromberger Stralle 39-41

42281 Wuppertal

0202/7580286-00

Laufzeit Arbeitszeitanteil

2015 - 2018 * Das Projekt ist eine Kooperation mit der Uni
Wuppertal und dem Wuppertal Institut, die WQG
ist Praxispartnerin

¢ 5 Stunden pro Woche sowie das Arbeitspensum
einer Dissertation durch eine Kooperationspartnerin
¢ Pravention nicht im direkten Sinne, allerdings
thematischer Bezug durch das Aufgabengebiet der
Stadtteilentwicklung (spezieller Fokus auf Soziale
Stadt Oberbarmen / Wichlinghausen)

Ziele und Inhalte

¢ Leerstehende Wohnungen und Hauser sollen einer Nutzung zugefiihrt (dazu individuell
gestaltete Nutzvertrage auf Zeit) bzw. belebt werden und nach der Zwischennutzung
wieder als normale Wohnflache dienen

Projektanlass

e Uberdurchschnittlich hoher Leerstand in Wuppertal (insbesondere in Oberbarmen und
Wichlinghausen, wo das Projekt verortet ist)

* Keine gesetzliche Vorgabe

Zielgruppen

e Eigentiimerinnen und potenzielle MieterInnen

e Generell sehr offen, unterschiedliche Zielgruppen sollen angesprochen werden u.a.
Studierende, Flichtlinge, Kiinstlerlnnen etc.

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

¢ Federfiihrung liegt beim Transzent (Zusammenschluss Universitdt Wuppertal und
Wuppertal Institut)

e Die WQG ist Praxispartnerin

¢ Forschungsprojekt des BMBFs (FONA)

Raumbezug
® Oberbarmen und Wichlinghausen
e Auf der Mieterlnnenseite konnen Menschen aus ganz Wuppertal teilnehmen




STADT WUPPERTAL / Kriminalpravention in Wuppertal 2016/2017

Offentlichkeitsarbeit
e Durch das Transzent und die WQG u.a. Veroffentlichungen auf den Internetprasenzen,
Veroffentlichung eines Projektblattes etc.

Qualitatsmanagement/ Auswertungen

Auslastung
e Positive Riickmeldungen
* Thema Leerstand beschaftigt die Menschen bzw. Akteurlnnen vor Ort

Nachfrage
* Die Nachfrage ist zurzeit noch nicht abschlieBend einzuschatzen

Bedarfsdeckung

¢ Das Thema Leerstand bedarf einer Gesamtstrategie der Stadt Wuppertal

¢ Das Projekt kann ein Baustein in der Reduktion des Leerstandes fiir Oberbarmen und
Wichlinghausen sein

e Mehr Engagement und Projekte in diesem Arbeitsbereich sind angebracht
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.17. Mobile Beratung gegen Rechtsextremismus im

Regierungsbezirk Disseldorf / Wuppertaler Initiative fiir
Demokratie und Toleranz e.V.

Kontaktdaten

Sebastian Goecke

Geschaftsfuhrer

Wuppertaler Initiative fliir Demokratie und Toleranz e.V.
Bendahler StralRe 29

42285 Wuppertal

0202-563 2759

sebastian.goecke@stadt.wuppertal.de

Laufzeit Arbeitszeitanteil

laufend seit 2008 ¢ Drei Mitarbeiterlnnen stehen montags bis freitags
von 09:00 Uhr - 17:00 Uhr fiir Beratungsanfragen
zur Verfiigung

e Tagliche Anfragen

¢ Pravention ist fester Bestandteil der Arbeit
(Rechtsextremismus- und Rassismuspravention)

Ziele und Inhalte

¢ Die "Mobile Beratung gegen Rechtsextremismus" unterstitzt lokal und regional
Menschen, die sich vor Ort gegen rechtsextremistische Tendenzen und Strukturen
einsetzen.

¢ Aufsuchende Arbeit, bietet Hilfe zur Selbsthilfe und unterstiitzt die Beratungsnehmenden
bei der Rechtsextremismuspravention

¢ Zu Beratende kommen aus 6ffentlichen und zivilgesellschaftlichen Einrichtungen,
Blindnissen innerhalb von Kommunen oder Einzelpersonen

Projektanlass

¢ Auftrag erteilt durch das Bundesministerium, das Landesministerium sowie der Kommune
e Demokratie starken, Rechtsextremismus entgegentreten

e Aktuellen Problemlagen wie rechte Agitation und Gewalt gegen Gefliichtete
entgegenwirken

* Keine gesetzliche Vorgabe

Zielgruppen

e Institutionen und Einzelpersonen

¢ Das Spektrum reicht von der Grundschule bis hin zum Seniorenheim
o freiwillige Teilnahme ist wichtige Voraussetzung
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Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

¢ Federfiihrung liegt beim Verein

e Finanzierung durch Bund und Lander

¢ Aktuelle Finanzierung ermoglicht es nicht den Anforderungen der Arbeit adaquat gerecht
zu werden

Raumbezug
¢ Alle Wuppertaler Biirgerinnen

Offentlichkeitsarbeit

* Gemeinsame Internetprasenz der Mobilen Beratungsteams aus NRW

e Eigene Internetprasenz der Wuppertaler Initiative e.V

e Flyer, Presse-, Funk, und Fernsehauftritte, Teilnahme an diversen 6ffentlichen
Veranstaltungen

Qualitatsmanagement/ Auswertungen

¢ Monitoring durch die Finanzgeber und interne Auswertungsrunden der Mobilen
Beratungsteams aus NRW

¢ Landesnetzwerktreffen

Auslastung
¢ Hohe Nachfrage
¢ Besonders Thema Fliichtlinge lasst viele Beratungsanfragen aufkommen

Bedarfsdeckung
¢ Ein Ausbau aufgrund steigender Nachfrage ist angestrebt

Zielerreichung
*Ja
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Sekundare Kriminalpravention
7.18. Stadtteilservice Unterbarmen

Kontaktdaten

Estela Ferrer

Projektleitung Stadtteilservice Unterbarmen/ Rehsiepen
Wichernhaus Wuppertal gemeinnitzige GmbH
Hesselnberg 97

42285 Wuppertal

0202/9806-388

Laufzeit Arbeitszeitanteil

01.05.2007 — fortlaufend (jahrliche ¢ 5 Tage Woche, 30 Stunden Woche, in
Projektbewilligung durch die Ausnahmefallen auch am Wochenende
Jobcenter AGR) e Tagliche Inanspruchnahme

Ziele und Inhalte

¢ Der Stadtteil soll lebenswerter und schoner werden

e Abbau von Angsten, Angebot von Hilfe

e Unterstlitzung der Teilnehmerlnnen bei der Arbeitsaufnahme in den ersten Arbeitsmarkt,
Abbau von Vermittlungshemmnissen

Projektanlass
¢ Langzeitarbeitslosen Arbeit vermitteln
e Fokus auf allgemeines Problem der Arbeitslosigkeit

Zielgruppen
¢ Teilnehmerlnnen missen Leistungsempfangerinnen im SGB 2 und erwerbsfahig sein

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

e Verbunds Projekt u.a. mit Diakonie Wuppertal, AWO, IB, Nachbarschaftsheim,
Wichernhaus, SKJ , Jobcenter, Stadt Wuppertal

¢ Finanzierung durch das Jobcenter

Raumbezug

¢ Vohwinkel, Nordstadt, Stidstadt und Arrenberg, Ostersbaum und Uellendahl,
Unterbarmen und Rehsiepen, Wichlinghausen, Oberbarmen

e die Arbeit ist nicht auf ein Quartier zugeschnitten

e Menschen aus ganz Wuppertal kdnnen teilnehmen
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Offentlichkeitsarbeit
e gemeinsamer Internetauftritt
e Flyer

Qualitatsmanagement/ Auswertungen

* Das Wichernhaus ist nach DIN ISO 9001: 2008 zertifiziert

¢ Die Trager und MalRinahmenzulassung nach der AZAV liegen bei allen Tragern des
Stadtservice vor

e jahrliche Erfahrungsberichte

Auslastung
¢ Sehr gute Annahme
¢ Das Projekt ist iberwiegend ausgelastet

Nachfrage
¢ GroRe Nachfrage
e Tagliche Inanspruchnahme seitens vieler Kundinnen

Bedarfsdeckung

¢ Viele Teilnehmerinnen erfahren durch den Besuch der MaRnahme eine Stabilisation ihrer
Person

e Einige Teilnehmerinnen wurden in Arbeit vermittelt

Zielerreichung
¢ Kundinnen bekommen Hilfe im Alltag
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.19. Projekte mit Schilergruppen in Wuppertal

Kontaktdaten

Brit Sommerfeld

Dipl. Sozialarbeiterin, Theaterpadagogin
Stadt Wuppertal, Jugendamt

Beratung fir Kinder, Jugendliche und Eltern
Friedrich-Ebert-Str. 27

42103 Wuppertal

0202/563-2461

brit.sommerfeld @stadt.wuppertal.de

Laufzeit Arbeitszeitanteil
laufend seit 1992 e Pravention ist Bestandteil der taglichen Arbeit

Ziele und Inhalte
¢ Klassengemeinschaftsforderung, Férderung sozialer Kompetenzen (Gewaltpravention),
Sexualpadagogik, Zukunftsorientierung und Lebensplanung

Projektanlass
¢ Die Themen sind immer aktuell

Zielgruppen
¢ Die Projekte sind auf die jeweilige Zielgruppe zugeschnitten
e Zumeist weiterfiihrende Schulen

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

e Federfiihrung liegt bei den meisten Projekten bei Frau Sommerfeld

¢ Beteiligung durch Lehrerinnen, Klassen und Schulsozialarbeiterlnnen

» Gelegentlich Kooperation mit Kolleginnen (Arbeitskreis Sexualpadagogik) oder
Theaterpadagoglnnen (Theaterprojekte)

Raumbezug
¢ An und mit verschiedenen weiterfiihrenden Schulen im ganzen Stadtgebiet

Offentlichkeitsarbeit
¢ Vom Projekt abhangig
¢ Ggf. Flyer oder Plakate

Auslastung
¢ Bislang sehr positiv

Nachfrage
¢ GroRRe Nachfrage

Bedarfsdeckung
*Ja

Zielerreichung
e Nur durch Riickmeldung der Lehrerinnen einschatzbar, ob Arbeit erfolgreich war bzw.
Erwartungen erfillt wurden
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.20. Inszenierung und Umgestaltung der Treppen am
Ostersbaum

Kontaktdaten

Rainer Knecht

Stadt Wuppertal

Ressort Stadtentwicklung und Stadtebau
Johannes-Rau-Platz 1

42275 Wuppertal

0202/563-5943
rainer.knecht@stadt.wuppertal.de

Laufzeit Arbeitszeitanteil
1999 - 2012

Ziele und Inhalte
e Stadtteilerneuerung u.a. durch Aufwertung 6ffentlicher Raume und Beseitigung von
Angstraumen

Projektanlass

e Treppenanlage spiegelt aufgrund des baulichen Zustands, unzureichender Beleuchtung,
starker Verschmutzung den Zustand 6ffentlicher Raume im Quartier Ostersbaum wieder
e Stadtteil Ostersbaum soll im Rahmen der Programme "Stadtteile mit besonderem
Erneuerungsbedarf" bzw. "Soziale Stadt” aufgewertet werden

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

e Gemeinsame Durchfliihrung mit Ressort Stadtentwicklung und Stadtebau, dem Ressort
StraBen und Verkehr sowie dem Nachbarschaftsheim Wuppertal

¢ Finanzierung aus Mitteln des Bundes, des Landes NRW und der Stadt Wuppertal

Raumbezug
e Ostersbaum

Offentlichkeitsarbeit
e Offentlichkeitswirksamen Aktionen (u.a. Treppenlauf) und Kunstevent "Lichterwege"

Qualitatsmanagement/ Auswertungen

¢ Die Erneuerung der Treppen wurde vielfach pramiert (u.a. Robert-Jungk-Preis)

e Dokumentation im Abschlussbericht zum Stadtteilprojekt Ostersbaum ("Ein Berg voller
Ideen - 14 Jahre Stadtteilprojekt Ostersbaum 1998-2012")

Auslastung
¢ Biirgerlnnen haben sich intensiv an der Erneuerung der Treppen beteiligt
¢ Nehmen diese sehr gut an

Bedarfsdeckung
¢ Die qualitatsvolle Gestaltung 6ffentlicher Raume und die Vermeidung von Angstraumen
bleibt (insbesondere entlang der Talachse) eine Daueraufgabe
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Zielerreichung

Die Inszenierung und Umgestaltung der Treppen fihrten zu

e einer Verbesserung des Erscheinungsbildes der 6ffentlichen Rdume
e einer Erhohung des Sicherheitsempfindens

e Starkung der Identifikation der Bewohnerlnnen mit ihrem Quartier
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Sekundare Kriminalpravention
7.21. Busschule flr Senioren

Kontaktdaten

Sabine Schnake

Abteilungsleiterin Produktmanagement WSW mobil
Wuppertaler Stadtwerke AG

Bromberger Str. 39-41

42281 Wuppertal

0202/569-0
Laufzeit Arbeitszeitanteil
vor einigen Jahren eingefiihrt * RegelmaRige Durchfiihrung in den Sommerferien

Ziele und Inhalte
¢ Verbesserung der Sicherheit und des Sicherheitsgefiihls von dlteren Menschen bei der
Nutzung o6ffentlicher Verkehrsmittel

Projektanlass
e Steigendes Mobilitatsbedirfnis und demographischer Wandel

Zielgruppen
¢ Seniorlnnen

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse
* Gemeinsame Durchfiihrung mit der Polizei
e Federfiihrung liegt bei der WSW mobil

Raumbezug
e Fiir alle dlteren Menschen in Wuppertal

Offentlichkeitsarbeit
¢ Hinweise in den WSW-Medien

Qualitatsmanagement/ Auswertungen
e Kontinuierliche Uberpriifung des Angebots
¢ Anpassung an die sich andernden Bediirfnisse

Auslastung
¢ Ausprobieren und Trainieren im Rahmen der Schulungen ist wichtiger Bestandteil des
Konzeptes

Nachfrage
e Stetig gestiegene Nachfrage in den letzten Jahren, die weiter anhalt

Bedarfsdeckung
e Bedarf ist vorhanden
* Das Angebot fir Seniorlnnen ist in den letzten Jahren stark gewachsen

Zielerreichung
e Mehr Transparenz bei den Ablaufen im Busverkehr
e Klare Verhaltensempfehlungen
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Sekundare Kriminalpravention
7.22. Busschule fur Kinder

Kontaktdaten

Sabine Schnake

Abteilungsleiterin Produktmanagement WSW mobil
Wuppertaler Stadtwerke AG

Bromberger Str. 39-41

42281 Wuppertal

0202/569-0

Laufzeit Arbeitszeitanteil

Mitte der 1990er Jahre ¢ regelmaRige Durchfliihrung der Busschule
e Bestandteil der taglichen Arbeit

Ziele und Inhalte

¢ Verbesserung der Sicherheit und des Sicherheitsgefiihls von Kindern

e Vermittlung der richtiger und selbstandiger Nutzung von Bus und Bahn
e Erfahren, dass Busfahren SpaR macht

Projektanlass
* steigendes Mobilitatsbediirfnis, OPNV als Bestandteil des Alltags

Zielgruppen
¢ Kindergarten und Kindertagesstatten, Grundschulen und Sekundarstufe 2

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse
e WSW mobil

Raumbezug
e Kindergarten und Schulen in ganz Wuppertal

Offentlichkeitsarbeit
® Zu Beginn mit gréRBeren Aktionen, inzwischen als Regelangebot bekannt
¢ Anlassbedingte Berichterstattung in den WSW-Medien

Qualitatsmanagement/ Auswertungen
e Kontinuierliche Uberpriifung des Angebots
* Anpassung an die sich andernden Rahmenbedingungen

Auslastung
e Spielerische Vermittlung der Schulungsinhalte, Vertiefung im Praxistest

Nachfrage
¢ Das Angebot ist bekannt
e Fiir Kindergdrten und Schulen sehr wichtig

Bedarfsdeckung
e Bedarf ist vorhanden
* Kontinuierliche Fortfiihrung: Busschulkonzepte sind in der OPNV-Branche (iblich

Zielerreichung
¢ Die Schulungsinhalte werden gemeinsam besprochen und gelibt (direkt sichtbarer Erfolg)
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.23. Aktion Taschendiebstahl

Kontaktdaten

Sabine Schnake

Abteilungsleiterin Produktmanagement WSW mobil
Wuppertaler Stadtwerke AG

Bromberger Str. 39-41

42281 Wuppertal

0202/569-0
Laufzeit Arbeitszeitanteil
laufend seit 2000 ¢ Jahrliche Aktionen in der Vorweihnachtszeit

Ziele und Inhalte

¢ Verbesserung der (subjektiven) Sicherheit fiir Blirgerlnnen insgesamt und Fahrgaste im
OPNV

e Sensibilisierung von Fahrgasten, Verhinderung von Taschendiebstdhlen an stark
frequentierten Punkten in der Innenstadt und im OPNV (z.B. Durchsagen in Bussen)

Projektanlass

¢ Das Thema Sicherheit im 6ffentlichen Raum hat im Laufe der Jahre an Bedeutung
gewonnen

¢ Anzahl der Taschendiebstdhle hat in den Jahren zugenommen (insbesondere in der
Vorweihnachtszeit)

Zielgruppen
¢ Blrgerlnnen insgesamt
e Fahrgaste im OPNV

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

e Kommunale Ordnungspartnerschaft der Stadt Wuppertal

e Federfiihrung liegt bei der Polizei

¢ Beteiligung durch den BGS, Stadt Wuppertal und WSW mobil

Raumbezug
¢ In den Innenstadten Barmen und Elberfeld, an hochfrequentierten Punkten

Offentlichkeitsarbeit
® Pressearbeit durch Polizei und WSW
¢ Infostande in den Innenstadten

Qualitdtsmanagement/ Auswertungen
e Ja - wird durch die Polizei durchgefiihrt

Auslastung
* Grolde Akzeptanz der Aktion bei allen Projektpartnern

Nachfrage
* Hohes Interesse in der Bevolkerung durch direkte Betroffenheit und den Erhalt von
praxisnahmen Informationen
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Bedarfsdeckung
¢ Praventive Aktionen kontinuierlich fortfihren, um weiterhin Erfolg zu haben

Zielerreichung
¢ Polizeiliche Ergebnisse zeigen, dass die Aktionen zum Taschendiebstahl zur
zahlenmaRigen Verringerung dieses Deliktes beitragen
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Sekundare Kriminalpravention
7.24. Einsatz von Sicherheits- und Servicemitarbeitern im
OPNV

Kontaktdaten

Sabine Schnake

Abteilungsleiterin Produktmanagement WSW mobil
Wuppertaler Stadtwerke AG

Bromberger Str. 39-41

42281 Wuppertal

0202/569-0
Laufzeit Arbeitszeitanteil
Mitte der 1990er Jahre e Pravention ist Bestandteil der taglichen Arbeit

¢ Die Mitarbeiter Innen werden taglich und
verstarkt am Wochenende bei Veranstaltungen
nach Dienstplan eingesetzt

Ziele und Inhalte

¢ Verbesserung der (subjektiven) Sicherheit fiir Fahrgdste in Bussen und Schwebebahnen
¢ Information der Fahrgaste, Unterstlitzung der Fahrerinnen bei Konflikten, Verhinderung
von Schaden und Verunreinigungen an Fahrzeugen und Haltestelle

¢ Servicegedanke steht vor dem Sicherheitsaspekt

Projektanlass

¢ Bedeutungszuwachs des Themas Sicherheit im 6ffentlichen Raum innerhalb der letzten
Jahre

¢ Verstarkte Kundinnenerwartungen beziiglich Informationen und Betreuung vor Ort

e Unternehmerischer Anlass Sicherheits- und Servicemitarbeiterinnen auszubilden und
einzusetzen

Zielgruppen
e Alle Nutzerinnen des OPNV
e Schwerpunktprojekte mit der Zielgruppe Madchen und junge Frauen

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

e Federfiihrend ist WSW mobil

e Service und Sicherheit im OPNV ist ein Baustein der kommunalen Ordnungspartnerschaft
in Wuppertal

e Finanzierung erfolgt durch WSW, die Anschubfinanzierung Anfang der neunziger Jahre
erfolgte durch das Land NRW

Raumbezug

e grundsatzlich ganz Wuppertal

e Schwerpunktaktionen in Quartieren mit hoherem Konfliktpotential
e verstarkter Einsatz in den Abend- und Nachtstunden (NachtExpress)
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e (iberwiegend in den Fahrzeugen und an den Haltestellen

Offentlichkeitsarbeit

e Zu Beginn verstarkt durch Prasentationen der Sicherheitsmitarbeiterinnen auf
Veranstaltungen, Plakataktionen, Flyer etc.

¢ Inzwischen als Regelangebot akzeptiert

¢ punktuelle Aktionen zur Vermarktung erfolgen u.a. Vorstellung des Service in
Kundenforen

Qualitatsmanagement/ Auswertungen
* Dokumentation von Anforderungen, Einsdatzen, Auftragen und deren Auswertung

Auslastung

e Der Nutzen wird u.a. gemessen an Hand von Vandalismuszahlen und regelmaRigen
Marktforschungen

¢ Das subjektive Sicherheitsgefiihl in Bussen und Schwebebahnen hat sich mit Einfihrung
der 3S verbessert

Nachfrage
e Service und Sicherheit fester Bestandteil im Wuppertaler OPNV
¢ Ansprechpartner vor Ort sind fiir die Kunden sehr wichtig

Bedarfsdeckung

¢ Projekt wurde in Linie iberflihrt

e Der Bedarf ist nach wie vor vorhanden

e Projekte mit kriminalpraventiven Ansatz sind im OPNV punktuell ggf. sinnvoll

¢ Hier stehen die Themen Service, subjektive Sicherheit "Wohlflihlen" im Bus und in der
Schwebebahn im Vordergrund

Zielerreichung
* Service und Sicherheit fester Bestandteil im Wuppertaler OPNV
® Ansprechpartner vor Ort sind fiir die Kunden sehr wichtig
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.25. Clean Streets

Kontaktdaten

Gabriele Krone

Projektleitung und Leitung Café Okay

Freundes- und Forderkreis Suchtkrankenhilfe e.V.
Besenbruchstr. 10

42285 Wuppertal

0202/97643-10

Laufzeit Arbeitszeitanteil

01.02.2015-01.01.2016 ¢ Fiinf Tage die Woche bzw. 38,5 Stunden Woche
e Tagliche Inanspruchnahme

e Pravention richtet sich nach individuellem Bedarf
und wirkt indirekt (Vorbeugung oder Verhinderung
von Kriminalitdt und Kriminalitatsfurcht)

Ziele und Inhalte

¢ Beschaftigung und Aufbau bzw. Erhalt der Beschaftigungsfahigkeit

¢ Vermittlung sozialer Basiskompetenzen

e Suchthilfe

¢ Im Zuge des Gesamtzusammenhangs Devianzprophylaxe und soziale Integration

Projektanlass

¢ Beschaftigungsangebot und Beseitigung von Verletzungs- und Infektionsrisiken durch
Mull auf 6ffentlichen Platzen

¢ Dauerhafte aktuelle Problemlagen

¢ Keine gesetzlichen Vorgaben

Zielgruppen
¢ VVorrangig an einer Sucht oder psychischen Erkrankung leidende Menschen, die SGBII
beziehen

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

¢ Federfiihrung liegt beim Freundes- u. Forderkreis Suchtkrankenhilfe e.V.

¢ Das Jobcenter Wuppertal und die Stadt Wuppertal teilen sich die Finanzierung.

¢ Aufgrund des labilen gesundheitlichen Zustands der TN und die Fluktuation der TN ist die
Kontinuitat der Finanzierung auf Basis besetzter TN-Platze nicht zu gewahrleisten

Raumbezug
* Reinigungsarbeiten in ganz Wuppertal (Quartiere mit erhohtem Miullaufkommen)
* Menschen aus ganz Wuppertal bei SGBII-Leistungen kénnen teilnehmen

Offentlichkeitsarbeit
¢ gekennzeichnete Fahrzeuge, 6ffentliche Veranstaltungen, Pressemitteilungen, Flyer,
Internet, Mund-zu-Mund-Propaganda etc.
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Qualitatsmanagement/ Auswertungen

e QM gesteuert Uiber unsere Geschaftsstelle des ffs e.V

e Jahresberichte und MalRnahmenberichte an das Jobcenter (stehen auch
Kooperationspartner bei der Stadt Wuppertal zur Verfligung)

Auslastung

¢ Haufige Nachfrage

¢ Viele Interessentinnen kdnnen am Angebot aufgrund rechtlicher Einschrankungen nicht
teilnehmen

¢ Teilnehmerlnnen nehmen das Angebot entsprechend ihrer gesundheitlichen Verfassung
wahr

Nachfrage
e Grundsatzlich grof

Bedarfsdeckung
e Der Bedarf gemaR der Zielsetzung wird gedeckt
e Eigentliche Bedarfe sind sehr viel gréBer und individueller

Zielerreichung
e Wuppertal konnte teilweise gesdaubert werden
* Personen konnten teilweise sozial integriert bzw. stabilisiert werden

Kommentare
e Entkriminalisierung ist ein Aspekt von sozialer Integration

¢ Das Projekt soll sozialer Ausgrenzung entgegenwirken und somit entkriminalisierenden
Effekt haben
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Tertidre Kriminalpravention
7.26. Café Okay

Kontaktdaten

Gabriele Krone

Einrichtungsleitung

Freundes- und Forderkreis Suchtkrankenhilfe e.V.
Besenbruchstr. 10

42285 Wuppertal

0202/97643-10

Laufzeit Arbeitszeitanteil

laufend seit 1988 e Fiinf Tage flir 9 Stunden pro Woche und funf
Stunden Sonntags pro Woche

e Angebote auf sekundar und tertidar praventiven
Bereich ausgerichtet

e Wirken indirekt zur Vorbeugung oder
Verhinderung von Kriminalitat und
Kriminalitatsfurcht

Ziele und Inhalte

¢ Pravention, Aufenthaltsangebote mit lebenspraktischer Hilfe, Krisenintervention,
Informations-und Problemorientierte Beratung, Vermittlung, Nachsorge, allgemeine
psychosoziale Betreuung (unter Substitution), Suchtberatung nach SGB Il zum Abbau von
Vermittlungshemmnissen

e Ubergeordnetes Ziel ist die Wiedergewinnung oder Erhaltung der aktiven Teilnahme am
normalen Leben, am Beruf und an der Gesellschaft

Projektanlass

¢ Suchtkrankenhilfe ist eine Pflichtaufgabe des kommunalen Sozial- und
Gesundheitswesens

¢ Niedrigschwellige Angebote, gekennzeichnet durch Kostenlosigkeit, Freiwilligkeit und
Anonymitat sind unerldsslich u.a. weil wegen der Stigmatisierung und Kriminalisierung
Suchtkranker Kontaktaufnahme zum Suchthilfesystem oft mit Angst und Scham verbunden
ist.

Zielgruppen
e Biirgerinnen, die unmittelbar oder mittelbar (soziales Umfeld) von Suchtmittelmissbrauch
und Abhangigkeit betroffen sind

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

eFederfihrung liegt bei der Geschaftsfiihrung, Leitung, Mitarbeiterlnnen

e Finanzierung durch Kommune und Land

¢ Problematisch wird die Finanzierung in Hinblick auf die kommunale Haushaltssituation
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Raumbezug
e Wuppertal Unterbarmen
* Menschen aus ganz Wuppertal kdnnen das Angebot nutzen

Offentlichkeitsarbeit
¢ Durch Einzelaktionen mit anderen Tragern u.a. Presse, Flyer, Webseite

Qualitdtsmanagement/ Auswertungen
e QM gesteuert Uber die Geschaftsstelle
e Jahresberichte fiir Stadt Wuppertal, Politische Vertreter, Jobcenter, Webseite

Auslastung
 Es wird gut angenommen

Nachfrage
* GroRRe Nachfrage seitens der Zielgruppe
* Geringe Nachfrage durch Offentlichkeit

Bedarfsdeckung
*Ja

Zielerreichung
e Erreichung relevanter Ziele
e Vermittlung in Arbeit bzw. bezahlte Beschaftigung eher unzureichend

Kommentare
¢ Verdanderungen der repressiven Drogenpolitik durch Entkriminalisierung
e Uberarbeitung des Betaubungsmittelgesetzes
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Primare (Kriminal-)Pravention
7.27. Team zur Verbesserung der Verkehrssicherheit

Kontaktdaten

Caroline Stiben

Stadt Wuppertal, Strallen und Verkehr
Johannes-Rau-Platz 1

42275 Wuppertal

0202/563-5518

Laufzeit Arbeitszeitanteil

laufend ® Teamsitzungen ca. 1 mal im Monat

¢ Eingehende Anfragen und beschlossene
Arbeitsauftrage werden im Tagesgeschaft
bearbeitet

Ziele und Inhalte
¢ Verbesserung der Verkehrssicherheit durch Vermeidung bzw. Beseitigung von
Gefahrenstellen oder -situationen

Projektanlass
e Einzelfallbetrachtungen aufgrund konkreter Hinweise bezliglich
Verkehrssicherheitsprobleme

Zielgruppen
e Themen stammen aus Anfragen der Politik, von Blirgerlnnen oder von
verwaltungsinternen Stellen

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

¢ Die Federfuhrung liegt bei der Abteilung Strallen- und Verkehrsplanung

e Teammitglieder sind fiir Verkehrsfragen zustandige Vertreterinnen der Verwaltung, der
Polizei und der WSW mobil.

Raumbezug
* Gesamtes Stadtgebiet
¢ Anfragen kdnnen Menschen aus ganz Wuppertal stellen

Qualitatsmanagement/ Auswertungen
¢ Protokolle der Teamsitzungen stehen Teammitglieder zur Verfiigung

Auslastung
¢ Das Team wird von allen Beteiligten durch aktive Teilnahme sehr gut angenommen
¢ Von Antragstellerinnen gibt es haufig positives Feedback

Nachfrage
¢ RegelmaBige Anfragen oder Hinweise zu Verkehrssicherheitsfragen

Zielerreichung

e Gute Abstimmung innerhalb des Teams

e Erfahrungen und Fachwissen kénnen zur Verbesserung der Verkehrssicherheit genutzt
werden
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Primare (Kriminal-)Pravention
7.28. Aktionsteam Achtung Kinder

Kontaktdaten

Thorsten Leiendecker

Teamleiter

Stadt Wuppertal, Strallen und Verkehr
Johannes-Rau-Platz 1

42275 Wuppertal

0202/563-5471

Laufzeit Arbeitszeitanteil
laufend seit 1995 ¢ 5 bis 10 Stunden pro Monat

Ziele und Inhalte
¢ Vermeidung von Unfdllen mit Kindern
e Reduzierung der Unfallzahlen im Allgemeinen

Projektanlass
¢ Unfallzahlen (insbesondere mit Beteiligung von Kindern)

Zielgruppen
¢ Grundschulklassen 1 bis 4

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

e Federfiihrung liegt bei der Stadt Wuppertal, Ressort Straf’en und Verkehr
¢ Beteiligte sind Polizei, WSW, ADFC, Verkehrswacht, Kinderschutzbund

* Finanzierung Uber stadtische Eigenmittel und Landeszuschisse

Raumbezug
e Grundschulen im gesamten Stadtgebiet

Offentlichkeitsarbeit
¢ Nein

Qualitatsmanagement/ Auswertungen
* Nein

Auslastung
¢ Durchweg positiv

Nachfrage
¢ Schulen werden direkt angesprochen (keine klassische Nachfrage-Situation)

Bedarfsdeckung
*Ja

Zielerreichung

e Keine direkten Ergebnisse ermittelbar

¢ Verkehrsunfallzahlen insbesondere mit Kindern sind gesunken — kann mit der Arbeit des
Teams zusammenhadngen
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.29. Wupperputz / Umweltberatung

Kontaktdaten

Patrick Herzog

Stadt Wuppertal, Umweltschutz
Johannes-Rau-Platz 1

42275 Wuppertal
0202/563-5920

Laufzeit Arbeitszeitanteil
Jahrlich von Oktober bis April - ¢ Das erforderliche Zeitvolumen ist nicht
fortlaufend pauschalisierbar

e Jahrliche Teilnehmerzahl zwischen 1300 - 1500
¢ Kriminalpravention ist nicht Bestandteil der
taglichen Arbeit, kann aber im Einzelfall ein
positiver Nebeneffekt sein

Ziele und Inhalte
¢ Primarziel: Stadtsauberkeit, Aufwertung des Stadtimages, Umweltbewusstseinsforderung
e Sekundarziel: Gemeinschaftsaktion, Spal3, Identifikation mit der Stadt

Projektanlass

¢ Verschmutzung und Vermiillung
¢ Allgemeines Problem

* Keine gesetzliche Vorgabe

Zielgruppen
e Umweltbewusste Biirgerinnen, Schulklassen, Verbande, etc.
¢ Eine Teilnahme von Personen unter 6 Jahren ist bedenklich

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse
¢ Federfiihrung liegt bei der stadtischen Umweltberatung
¢ Finanzierung fast ausschlielRlich Giber Spenden und Sponsoren

Raumbezug
¢ Teilnehmerlnnenkreis nicht auf Wuppertal beschrankt
e Der Wupperputz findet primar an den Wupperufern statt (zusatzlich noch andere Stellen)

Offentlichkeitsarbeit
e Samtliche Medien u.a. Veroffentlichung im Internet, lokale Printmedien und Radiomedien
sowie TV-Berichte des lokalen TV-Studios

Qualitdtsmanagement/ Auswertungen
¢ Nachbereitung der beteiligten Organisationen (Wupperverband, AWG, etc.)
e Jahrlich wird das Gewicht des gesammelten Unrats dokumentiert

Auslastung
¢ Teilnehmerlnnenzahlen bleiben jahrlich auf hohem Niveau
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e Wupperputz wird gut angenommen

Nachfrage
» Grolle Nachfrage (Teilnehmerlnnenzahl zwischen 1300 und 1500 Personen)
¢ Vorhandenes mediales Interesse

Bedarfsdeckung

¢ Jahrliche Teilnehmerlnnenzahl ist ausreichend

e Wiinschenswert ware ein verdndertes Umweltbewusstsein der Biirgerlnnen, sodass
solche Aktionen uberfllssig werden

Zielerreichung

® Das Primarziel, den Wupperputz einheitlich zu machen ist bisher nicht gelungen

e Aufgrund der Vielzahl an jugendlichen Teilnehmerinnen besteht die Hoffnung, dass
langfristig und nachhaltig Millmengen reduziert werden

e Umweltbewusstseinsforderung durch Berichterstattung und Teilnehmerinnenzahl
erreicht
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Tertidre Kriminalpravention
7.30. Blaukreuz Zentrum Wuppertal / Beratungsstelle

Kontaktdaten
Blaukreuz-Suchtberatungsstelle
Schubertstr. 41

42289 Wuppertal
0202/6200386

Laufzeit Arbeitszeitanteil
¢ 5 Werktage im Rahmen der Kernarbeitszeit
e Schwerpunkte sind Beratung und Behandlung

Ziele und Inhalte

¢ Information

¢ Wissensvermittlung zum Thema Sucht und Abhéangigkeitserkrankungen

¢ Anleitung zur Entwicklung von Veranderungsstrategien im Rahmen von Prdventionsarbeit
in Schulen

¢ Vorbereitungskurs zur MPU

e Beratung

Zielgruppen

e Wuppertaler Biirgelnnen und Personen, denen die Fahrerlaubnis entzogen wurde

e Suchtmittelabhangige Menschen, die durch das Blaukreuz-Zentrum Wuppertal betreut,
begleitet oder beraten werden

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

e Das Blaukreuz-Zentrum Wuppertal ist ein Verbund fur suchtgefahrdete und suchtkranke
Manner und Frauen sowie deren Angehorige

® Gehort der GmbH des Blauen Kreuzes an, ist Mitglied des Diakonischen Werkes Rheinland
(der Hauptstelle gegen Suchtgefahren) und des Gesamtverbandes der Suchtkrankenhilfe im
Diakonischen Werk

Raumbezug
e Teilnahme fiir Wuppertaler Biirgerinnen

Offentlichkeitsarbeit
¢ Flyer, Anzeige in regionaler Zeitung, Teilnahme an Gremien und Verbanden

Qualitatsmanagement/ Auswertungen
* EQ zertifiziert
¢ Internes Dokumentensystem , patfak”
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Sekundare Kriminalpravention
7.31. Jugendschutz in Bezug auf das Jugendschutz- und
Schulgesetz

Kontaktdaten

Ralph Richter
Jugendschutzkoordinator

Stadt Wuppertal, Ordnungsamt
Johannes-Rau-Platz 1

42275 Wuppertal
0202/563-4318

Laufzeit Arbeitszeitanteil
laufend seit Mai 2008 ® 40% von 39 Arbeitsstunden in der Woche

Ziele und Inhalte
e Uberwachung der Einhaltung des Jugendschutz- und Schulgesetz
e PraventivmaRnahmen in der Offentlichkeit und in Schulen

Projektanlass

e Erhalt der 6ffentlichen Sicherheit und Ordnung

e VVorgehen gegen lbertriebenen bzw. zu hohen Alkoholkonsum in der Offentlichkeit
e Jugendschutz- und Schulgesetz

Zielgruppen
e Kinder, Jugendliche und deren Erziehungsberechtigte bzw. Aufsichtspersonen

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse
e Jugendschutzkoordinator

Raumbezug
e Stadtgebiet Wuppertal

Offentlichkeitsarbeit
¢ Flyer, Anzeige in regionaler Zeitung, Teilnahme an Gremien und Verbanden,
Internetinformationen

Qualitatsmanagement/ Auswertungen
e Statistik (iber die monatliche Arbeit

Auslastung
¢ Von Schulen wird die Stelle des Jugendschutzkoordinators als positive Einrichtung
angesehen und angenommen

Nachfrage
¢ VVon Schulen wird die Stelle des Jugendschutzkoordinators als positive Einrichtung
angesehen und angenommen
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Sekundare Kriminalpravention
7.32. Selbsthilfegruppen / Ehrenamtl. Suchtkrankenhilfe, | Tertidre Kriminalpravention

schwerpunktmaRig Alkohol-/Medikamentenabhangigkeit

Kontaktdaten

Kontakt zu den Selbsthilfegruppen tber:
Blaukreuz-Suchtberatungsstelle
Schubertstr. 41

42289 Wuppertal

0202/6200386

Laufzeit Arbeitszeitanteil

fortlaufend e Wochentlich durch diverse Standorte an allen

Tagen, mind. 15 Std./Woche

e Am Wochenende diverse Freizeitangebote
e Pravention

¢ diverse Termine in der Stadt
(Offentlichkeitsarbeit)

Ziele und Inhalte

e Wege aus der Sucht

¢ ein zufriedenes und gewaltfreies Leben ohne Alkohol bzw. die entsprechenden
Begleiterscheinungen

Zielgruppen
* Angebote fir Mdnner, Frauen in jedem Alter
e Angebote fiir Kinder und Jugendliche (Barenstark aus Sucht belasteten Familien)

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

¢ Blaues Kreuz i.D.e.V., der Ortsverein Wuppertal

¢ Finanzierung durch Spenden, Mitgliedsbeitrdage im Verein, finanzielle Zuschiisse der Stadt
¢ Die Gruppen sowie alle Kontakte werden kostenfrei angeboten

Raumbezug
¢ Heckinghausen, Barmen, Elberfeld
¢ Alle Wuppertaler Biirgerinnen

Offentlichkeitsarbeit
¢ Informationsmaterial, Flyer auf Anforderung oder bei Gelegenheit

Auslastung
e Positiv

Nachfrage
¢ GroRe Nachfrage

Bedarfsdeckung
¢ Die Suchtselbsthilfe ist in Wuppertal (auch durch andere Verbdnde) gut aufgestellt

Zielerreichung
e Positive Entwicklung im Laufe der letzten Jahre
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Sekundare Kriminalpravention
7.33. Drogenhilfe Gleis 1 Tertidre Kriminalpravention
Kontaktdaten

Klaudia Herring-Prestin

Einrichtungsleitung

Freundes- und Forderkreis Suchtkrankenhilfe e.V.
Doppersberg 1

42103 Wuppertal

0202/47828-0

gleisl@sucht-hilfe.org

Laufzeit Arbeitszeitanteil

laufend seit 01.02.1994 * Montags bis freitags 8 Stunden taglich, sonntags
4 Stunden — ganzjahrig

¢ Radius von 400 Personen im Alter von 18 bis 65
Jahren wird erreicht

® Praktische Arbeit ist sekundar-praventiv und
tertidr -praventiv angelegt

¢ Indirekte Wirkung zur Vorbeugung

Ziele und Inhalte

¢ Pravention, Gesundheitsvorsorge und medizinische Basisversorgung,
Aufenthaltsangebote mit lebenspraktischer Hilfe, Krisenintervention, Drogenkonsumraum,
Streetwork, Informations- und Problemorientierte Beratung, Vermittlung, allgemeine
psychosoziale Betreuung (mit Substitution), Suchtberatung nach SGB Il zum Abbau von
Vermittlungshemmnissen, Suchtberatung in der JVA

* Ubergeordnetes Ziel ist die Wiedergewinnung oder Erhaltung der aktiven Teilnahme am
normalen Leben, am Beruf und an der Gesellschaft

Projektanlass

¢ Suchtkrankenhilfe ist eine Pflichtaufgabe des kommunalen Sozial- und
Gesundheitswesens

e Anwachsen der offenen StraBenszene, Zunahme des intravenosen Opiatkonsums Ende
der 1980er Jahre, Entdeckung des HI-Virus u.a. Infektionsrisiken, Stigmatisierung
Suchtkranker , Kriminalisierung des Konsums verschiedener Stoffe

e Rechtsverordnung zum Betrieb von Drogenkonsumraumen durch das Land NRW

Zielgruppen

e Konsumentinnen illegaler Stoffe in jedem Abhéangigkeitsstadium

¢ Soziales Umfeld der Konsumentinnen

¢ Niedrigschwellige Zugangsvoraussetzungen: geringe Eingangsvoraussetzungen, offene
Angebote, keine Bevormundung, keine Leistungsanforderungen
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Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

e Tragerverein: Vorstand, Einrichtungsleitung, Mitarbeiterlnnen

e Kooperation mit Stadt Wuppertal, Land NRW, Jobcenter Wuppertal, JVA Wuppertal-
Ronsdorf

¢ Probleme unterschiedlicher Art treten auf

Raumbezug

e Einrichtung ist in Elberfeld

e Streetwork ist zustandig fir Gesamt-Wuppertal

¢ Nach Elberfeld kommen Wuppertalerinnen und Konsumentinnen aus angrenzenden
Stadten

Offentlichkeitsarbeit

* Gerne in Kooperation mit anderen Tragern

e Webseite, Flyer, Berichte in verschiedenen Medien, Einzelaktionen in der Offentlichkeit

Qualitdtsmanagement/ Auswertungen
e Tragerinternes QM, Zertifizierung nach AZAV/SGB lll, Jahresberichte im Netz,
Verwendungsnachweise an Finanzgeber

Auslastung
e Sehr gut von der Zielgruppe
¢ Gut von Kooperationspartnern und Finanzgebern

Nachfrage
* GroR seitens der Zielgruppe
e Gering seitens der Offentlichkeit

Bedarfsdeckung
*Ja

Zielerreichung
¢ Siehe Jahresbericht
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.34. Café COSA , Anlaufstelle mit Sekundare Kriminalpravention

Beschéftigungsorientierung (Freundes- und Forderkreis
Suchtkrankenbhilfe e.V.)

Kontaktdaten

Klaudia Herring-Prestin

Einrichtungsleitung

Freundes- und Forderkreis Suchtkrankenhilfe e.V.
Doppersberg 1

42103 Wuppertal

0202/2429018

cosa@sucht-hilfe.org

Laufzeit Arbeitszeitanteil

laufend seit 2007 o Offnungszeiten montags bis freitags von 11:00
Uhr bis 18:30, samstags von 11:00 Uhr bis 17:00 Uhr
¢ durchgangige Inanspruchnahme

Ziele und Inhalte

¢ Pravention nur indirekt (Vorbeugung oder Verhinderung von Kriminalitat und
Kriminalitatsfurcht), keine dezidierte Zielsetzung des Projektes

e Dient der Orientierung, Stabilisierung und Aktivierung Langzeit-arbeitsloser
Wuppertalerinnen

e Klientinnen sollen an geregelten, strukturierten Tagesablauf herangefiihrt werden

e Sozialpddagogische Begleitung, Qualifizierungsmalinahmen fiir den Arbeitsmarkt

e stundenweise Entzerrung der "Platte" (mitgebrachter Alkohol ist erlaubt, Spritzentausch
im Café, kostenlose WC Nutzung)

Projektanlass

e Entzerrung auf der Platte

e Stabilisierende Beschaftigung flr ALG II-Empfangerinnen mit multiplen
Vermittlungshemmnissen

e Erlernen der Basisqualifikationen und individuelle Qualifizierung

Zielgruppen
e Wuppertaler ALG II-Empfangerinnen mit mehreren Vermittlungshemmnissen, die in
anforderungshdheren MalRnahmen nicht arbeiten kdnnen

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

e Tragerverein (Vorstand, Einrichtungsleitung, Mitarbeiterinnen)

* Kooperation mit dem Jobcenter Wuppertal

e Finanzierung durch das Jobcenter; die Finanzierung ist befristet auf ein Jahr, erneute
Bewerbung von Néten)

¢ Die Aufwandsentschadigung fiir die MalBnahmeteilnehmerinnen wird vom Tragerverein
durch Spenden finanziert
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Raumbezug

¢ Das Café befindet sich in Elberfeld

e Café steht grundsatzlich allen Menschen offen

¢ Die Teilnehmerlnnen unsers Projektes miissen ALGII-Empfangerinnen aus Wuppertal sein

Offentlichkeitsarbeit

* Flyer, Webseite des Tragers, Beteiligung an 6ffentlichen Veranstaltungen,
Medienberichterstattung

e Durch Mundpropaganda der Kundschaft

Qualitdtsmanagement/ Auswertungen

¢ Der Freundes- und Forderkreis Suchtkrankenhilfe e.V. beschaftigt seit 2002 einen
Qualitatsbeauftragten in der Funktion einer Stabsstelle auf der Ebene der Geschaftsfiihrung
e Auf Leitungsebene existieren ein QM-Zirkel und ein Arbeitskreis AGH, in dem die
MitarbeiterInnen einen regelmaligen Erfahrungsaustausch pflegen um Schwachstellen zu
identifizieren und Verbeserungen vorzunehmen

* Dokumentation beider Gremien

Auslastung

¢ 15 MaRBnahmeplatze waren in den letzten 7 ¥ Jahren zu 90% besetzt
e Grol3e Identifikation mit der Einrichtung

* Durchweg positive Riickmeldungen seitens Besucherlnnen des Cafés

Nachfrage
¢ GroRe Nachfrage nach Teilnahme an der MaRnahme
¢ Sehr hohe Besucherlnnenzahl

Bedarfsdeckung
¢ Ja, bezogen auf den Bereich der Beschaftigung

Zielerreichung

e Stabilisierung und Qualifizierung der Teilnehmerinnen werden erreicht
¢ Erfolg bisher wie gewlinscht eingetreten

¢ Anbindung der "Szene" an die Einrichtung ist als Erfolg zu werten
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.35. Fachstelle fir Suchtpravention, angegliedert an die

Beratungsstelle flir Drogenprobleme e.V.

Kontaktdaten

Christine Tertel, Thomas Rehbein

Prophylaxefachkrafte

Beratungsstelle fiir Drogenprobleme e. V. und Fachstelle flr Suchtvorbeugung
Zollstr. 4

42103 Wuppertal

0202/453829

Laufzeit Arbeitszeitanteil
» 2 Vollzeitstellen, 78 Wochenstunden

Ziele und Inhalte

¢ Durchfiihrung von MaBBnahmen aus dem Bereich der Suchtpravention

e positive Beeinflussung der Lebenszusammenhéange von Kindern und Jugendlichen
e Starkung der individuellen Kompetenzen

¢ positive Beeinflussung der Lebenszusammenhange Erwachsener

¢ Fort- und Weiterbildung der Bezugspersonen von Kindern- und Jugendlichen

Zielgruppen

e Suchtprdvention ist eine gesamtgesellschaftliche Querschnittsaufgabe

* Kooperation sowie Schulung von Multiplikatorinnen aus dem Setting Familie, Kita, Schule,
Ausbildung, offener Kinder- und Jugendbereich sowie der Jugendhilfe

Organisatorisches

Qualitdtsmanagement/ Auswertungen
e Kriterien der Qualitatsanforderungen in der Suchtprophylaxe fir NRW
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Tertidre Kriminalpravention
7.36. Wichernhaus Wuppertal gGmbH, Fachbereich
Straffalligenhilfe

Kontaktdaten

Petra Soder

Diplompadagogin, Einrichtungsleiterin fir den stationaren Bereich, Dienst- und
Fachaufsicht fur die justizgeforderten Projekte der Freien Straffalligenhilfe
(Vermittlungsstelle fiir gemeinnitzige Arbeit und "punktum": Therapie von
Sexualstraftatern) und Café Berlin (Kontakt- und Beratungsstelle)
Wichernhaus Wuppertal gemeinnitzige GmbH

Zeughausstr. 40

42287 Wuppertal

0202/9806-266

p.soeder@wichernhaus-wtal.de

Laufzeit Arbeitszeitanteil

e Stationdre Projekte seit Gber 30 e Stationdr: 24 Std. taglich
Jahren * Projekte: 7 Std. taglich

e Justizgeforderte Projekte seit 15

Jahren

Ziele und Inhalte

¢ Resozialisierung

¢ Berufliche und soziale Integration

¢ Vermeidung von erneuter Straffalligkeit
e Opferschutz

Projektanlass
¢ Diakonischen Auftrag, straffallig gewordenen Menschen intensive und bedarfsgerechte
Hilfen anzubieten

Zielgruppen
¢ Delinquenz gefdahrdete und straffallig gewordene Frauen, Manner sowie Paare ab 18
Jahren, ohne Altersbegrenzung

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

e Stationare Projekte finanziert durch den Gberortlichen Kostentrager Landschaftsverband
Rheinland

* Projekte finanziert tiber Justizministerium NRW plus Eigenanteile der Trager

e Café Berlin durch Selbstfinanzierung und Zuschiisse der Kommune

Raumbezug
¢ Bergischer Raum (Wuppertal, Remscheid, Solingen) und ganz NRW

Offentlichkeitsarbeit
e {iber den Spitzenverband: Fachverband Straffalligen Hilfe RWL, Presse, Homepage
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Qualitdtsmanagement/ Auswertungen
e Jahresberichte, Statistiken, umfangreiche Dokumentationen

Auslastung
¢ Durchgangig voll belegt

Nachfrage
¢ GroRe Nachfrage

Bedarfsdeckung
e Evaluation in diesem Bereich ist dullerst schwierig
¢ Der Bergische Raum verfiigt tiber ein ausgezeichnetes und vernetztes Hilfesystem

Zielerreichung
e Ja
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.37. Stadtebauliche Gestaltung des 6ffentlichen Raumes

Kontaktdaten

Gunther Stoldt

Abteilungsleiter Stadtebau

Stadt Wuppertal, Stadtentwicklung und Stadtebau
Johannes-Rau-Platz 1

42275 Wuppertal

0202/563-6113

Laufzeit Arbeitszeitanteil

¢ Pravention sollte aus dem Selbstverstandnis
heraus regelmaRiger Bestandteil der alltaglichen
Arbeit sein

¢ Vernachlassigung durch begrenzte
Arbeitskapazitdaten und Arbeitspriorisierung

Ziele und Inhalte

¢ Stadtebauliche Gestaltung von offentlichen Wegen und Platzen, Organisation
baukulturellen Verstandnisses, Entwicklung und Umsetzung integrierter und integrierender
stadtebaulicher Rahmenplanungen, Organisation von Planungsprozessen und
Kommunikationsnetzwerken

¢ Weiche Standortfaktoren der Stadt starken, Aktivitatspotentiale Privater initialisieren und
unter Beteiligung identifizierter Akteurinnen eine lebens- und liebenswerte Stadt
Wuppertal gestalten

Projektanlass

e Stadtebau ist eher eine gesellschaftliche , denn eine gesetzliche Aufgabe

¢ Aus diesem Selbstverstandnis heraus sind entsprechende rechtliche und férderrechtliche
Instrumentarien vom Gesetzgeber beschlossen worden

Zielgruppen
e Menschen

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

¢ Im Rahmen der Prozessabwicklung gibt es in der Abteilung unterschiedliche
Projektverantwortliche und Projektleiterinnen

e Finanzierung erfolgt im Rahmen zur Verfligung stehender Personalressourcen und
entsprechender Haushaltsmittel

Offentlichkeitsarbeit
e Situativ differenziert im Rahmen der jeweiligen Prozessbegleitung

Qualitdtsmanagement/ Auswertungen
* Projekte liber Berichtswesen fir die Ratsgremien bzw. Gber Abschlussdokumentationen
dokumentiert
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Auslastung
¢ Freudig engagiert

Nachfrage
¢ Verstarkte Nachfrage im Rahmen der sich verstarkenden Partizipationsdiskussionen
seitens Politik bzw. zustandigen Gremien

Bedarfsdeckung
¢ Nein, Personalressourcen fehlen

Zielerreichung
e Wenn ich nicht an den Erfolg glauben wiirde, wiirde ich die Prozesse nicht steuern
¢ Wenn Erfolg nicht erwartet wiirde, wirden keine Ressourcen in die Prozesse eingebracht

Kommentare

® Lange Zeit herrschte die Vorstellung, dass man mit Stadtebau gesellschaftliche Probleme
nicht wiirde beheben kdénnen. Stadtebau wurde als Angebot verstanden. Heute wird gerade
Uber Mitwirkungsformen von Benutzerinnen und bedarfsorientierter Planung ein anderer
Weg beschritten, der lber personliche Identifikation und Verantwortung nachhaltiger wirkt
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Primare (Kriminal-)Pravention
7.38. Vorbeugender Gefahrenschutz innerhalb des
Betriebes "Stadt Wuppertal"

Kontaktdaten

Thomas Genz
Brandschutzbeauftragter

Stadt Wuppertal, Feuerwehr
August-Bebel-Str. 55

42109 Wuppertal
0202/563-1326
thomas.genz@stadt.wuppertal.de

Laufzeit Arbeitszeitanteil

laufend seit 2002 ¢ Vollzeitstelle, 41 Stunden pro Woche

e Tagliche Inanspruchnahme

¢ Pravention ist Bestandteil der taglichen Arbeit

Ziele und Inhalte

¢ Inhalte: Durchfihrung von Notfall- Raumungsibungen, Durchfiihrung von
Brandschutzunterweisungen, Erstellen von Brandschutzordnungen, Uberpriifung der
erstellten Flucht- und Rettungsplane, Brandschutzberatungen und Gebaudemanagement
¢ Primares Ziel: innerbetrieblicher vorbeugender Gefahrenschutz, speziell der
vorbeugende Brandschutz, im "Betrieb" Stadt Wuppertal.

Unterziele dabei sind:

- Brande verhiten und Brandgefahren erkennen

- Benutzung und Umgang mit Feuer- und Rauchschutzeinrichtungen in Gebduden

- Benutzung und Umgang mit Flucht- und Rettungswegen

- Benutzung und Umgang mit Brandmeldeinrichtungen

- richtiges Verhalten im Brandfall

- Benutzung und Umgang mit Léscheinrichtungen

- richtiges Verhalten bei Evakuierung

Zielgruppen

¢ Stadtische Mitarbeiterinnen, schulisches Personal stadtischer Schulen, Mitarbeiterlnnen
stadtischer Tochterunternehmen.

e Zielgruppe ist im Alter von Erwerbstatigen

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse
¢ Federfiihrung obliegt Herrn Genz
¢ Finanzierung durch die Stadt Wuppertal

Raumbezug

® Ganz Wuppertal

e Stadtische Mitarbeiterinnen, schulisches Personal stadtischer Schulen, Mitarbeiterlnnen
stadtischer Tochterunternehmen
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Offentlichkeitsarbeit
e Innerbetriebliche Offentlichkeitsarbeit tiber das Intranet der Stadt Wuppertal

Qualitatsmanagement/ Auswertungen

¢ Kontinuierliche Dokumentation in Form von Quartals- und Jahresberichten tber die
Tatigkeiten des Brandschutzbeauftragten an den Arbeitsschutzausschuss der Stadt
Wuppertal

Auslastung
e Gute Akzeptanz
e Uber 500 stadtische Mitarbeiterlnnen wurden zu Brandschutzhelferinnen ausgebildet

Nachfrage
¢ Sehr grof3e Nachfrage

Bedarfsdeckung

¢ Nein - Bedarf an Brandschutzunterweisungen kann nicht durch Arbeitspensum gedeckt
werden

e Interesse an Brandschutz i.d.R. nicht durch Eigeninitiative, sondern durch Initiierung

¢ Grol3er Bedarf an Brandschutzordnungen B und C als schriftliche Handlungsanweisungen
flr Mitarbeiterlnnen in stadtischen Gebauden

¢ Bedarf an weiteren Arbeitskraften im Arbeitsgebiet

Zielerreichung
¢ Deutliche Verbesserung des betrieblichen Brandschutzes seit 2002 in Wuppertal
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Primare (Kriminal-)Pravention
7.39. Verkehrssicherheitsprojekte

Kontaktdaten

Paul Schweitzer

Stadt Wuppertal, Schulen
Alexanderstr. 18

42103 Wuppertal
0202/563-2103

Laufzeit Arbeitszeitanteil
fortlaufend e Fast Taglich Ubungseinheiten (1,5 Stunden)

Ziele und Inhalte

e Inhalte: Ubungen zur sicheren Verkehrsteilnahme; Schulung von Lehrerinnen,
Grundschilerlnnen bzw. Schulen

e Ziel: Verkehrsgerechter Umgang, Einschatzung von Gefahren SchutzmaRnahmen (Helm)
e Unterziel: Kérpergefiihl, Angstabbau, Riicksichtnahme

Zielgruppen
¢ Grundschilerlnnen der 3. Bis 4. Klasse

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

¢ Gesetzliche Vorgabe: Runderlass Ministerium fiir Schulen und Weiterbildung 2006
¢ Kooperation mit zwei Mediatorinnen an Schulen (Lehrerinnen bzgl.
Verkehrssicherheitsiibungen), Hr. Schweitzer Koordination der Ubungsstunden,
Grundschulen, Verkehrswacht, Gebdudemanagement, Polizei

Raumbezug
e Alle Wuppertaler Grundschulen
e Wenige weiterfiihrende Schulen

Offentlichkeitsarbeit
* Nein

Qualitatsmanagement/ Auswertungen
e Evaluation erfolgt durch die Schulen im Unterricht

Auslastung
¢ Kinder nehmen gerne teil
¢ Lehrerinnen beschweren sich haufig Gber Zustand der Fahrrader

Nachfrage

¢ In der Grundschule ist Verkehrserziehung Pflichtprogramm fiir die Schilerinnen

e Friher deutlich hohere Nachfrage (heute miissen immer mehr Grundschulen aufgrund
geringer Geburtenraten schlielRen)

Kommentare
* Noch konnen alle Schulen in ausreichendem Mafe liben
* Finanzierung gestaltet sich zunehmend schwierig
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.40. Steuerungsgruppe zur Verbesserung der Situation
auf 6ffentlichen StralRen und Platzen

Kontaktdaten

Sibylle Ackermann

Leitung der Steuerungsgruppe zur Verbesserung der Situation auf 6ffentlichen StralRen und
Platzen

Stadt Wuppertal, Sozialamt

Neumarkt 10

42103 Wuppertal

0202/563-4284

soziale.ordnungspartnerschaften@stadt.wuppertal.de

Laufzeit Arbeitszeitanteil

laufend seit 1997 e Zusammen mit Koordination der Sozialen
Ordnungspartnerschaften = 100% der Arbeitszeit
¢ Pravention ist regelmaRiger Bestandteil der
taglichen Arbeit

Ziele und Inhalte

¢ Die "Steuerungsgruppe zur Verbesserung der Situation auf 6ffentlichen StralRen und
Platzen" bearbeitet mit einem interdisziplindr zusammengesetzten Team
Problemstellungen im 6ffentlichen Raum

¢ Diese konnen vom Aufenthalt von Skateboard fahrenden Jugendlichen vor einem
historischen Gebaude lber die Bearbeitung von Angstraumen bis hin zu Treffpunkten der
Szene von Benutzerlnnen illegaler Drogen oder der Planung neuer 6ffentlicher Rdume
gehen

Projektanlass

¢ Anlass war im Jahr 1997 ein Gesprach zwischen dem damaligen OB und dem damaligen
PP zur Einrichtung einer Sozialen Ordnungspartnerschaft und der Festlegung von
Arbeitsgebieten, hier der Steuerungsgruppe

* Anfang 1998 gab es einen Erlass des Innenministers NRW, dass die Kreispolizeibehdrden
Ordnungspartnerschaften eingehen

Zielgruppen

e Wuppertaler Bevolkerung gesamt

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse
Vorsitz:

¢ Stadt Wuppertal, Sozialamt

Beteiligte:

* AWG (Abfallwirtschaftsgesellschaft mbH Wuppertal)

¢ Bahnhofsmanagement Deutsche Bahn AG
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e Bergischer Einzelhandels- und Dienstleisterverband e.V.

¢ Bundespolizei

¢ Diakonie Wuppertal

e ESW (Eigenbetrieb StraBenreinigung)

¢ Freundes- und Forderkreis Suchtkrankenhilfe e.V.

® GESA — gemeinnitzige Gesellschaft fiir Entsorgung, Sanierung und Ausbildung mbH
¢ Polizeiinspektion Wuppertal

e Sozialdienst katholischer Frauen Wuppertal e.V.

¢ Stadt Wuppertal

- 201.5 - Sozialamt, Fachbereich Soziale Planung, Beratung und Qualitatssicherung
- 201.02 - Sozialamt, Koordination Soziale Ordnungspartnerschaften

-302.1 - Ordnungsamt / Allgemeine Gefahrenabwehr

- Ressort 101 - Stadtentwicklung und Stadtebau

- Ressort 103 - Griinflachen und Forsten

- Ressort 104 - StraRen und Verkehr

- Ressort 201 - Sozialamt (Leitung)

- Ressort 208 - Kinder, Jugend und Familie

e Wichernhaus Wuppertal gemeinniitzige GmbH

¢ WSW mobil GmbH

* Bei Bedarf kdnnen weitere Beteiligte hinzugezogen werden.

Raumbezug
e Komplettes Stadtgebiet, alle Blirgerinnen

Offentlichkeitsarbeit
¢ Zu wenig. Gelegentlich Berichterstattung (auf Anfrage) in politischen Gremien/
Presseberichterstattung bzw. unregelmaRige Berichtserstellung/ Internetveroffentlichung

Qualitatsmanagement/ Auswertungen
e nur durch gelegentliche Berichte

Auslastung
. ja

Nachfrage
e grol’ (grofRer, als Kapazitaten bestehen)

Bedarfsdeckung
e Es ware durchaus moglich, weitere Teilprojekte/ Unterthemen zu bearbeiten bzw.
intensiver an Themen zu arbeiten, wenn die personelle Ausstattung anders ware

Zielerreichung

e Ja, in Teilen (z.B. bei der einen oder anderen Bauplanung/ 6ffentlicher Raum oder der
Beseitigung von Angstraumen). Da immer ein Konsens der Beteiligten angestrebt wird, wird
es immer auch Menschen geben, die nicht zufrieden zu stellen sind.

Kommentare

¢ Soziale Ordnungspartnerschaften, somit auch die Steuerungsgruppe zur Verbesserung der
Situation auf offentlichen StraBen und Platzen, gibt es in Wuppertal nun seit fast 20 Jahren
e Der 1997 eingeschlagene Weg hat sich, das ist auch Konsens unter den Beteiligten, als der
richtige erwiesen
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Name des Projektes/Arbeitsgebietes Priméare Kriminalpravention
7.41. Koordination Soziale Ordnungspartnerschaften

Kontaktdaten

Sibylle Ackermann

Koordinatorin

Stadt Wuppertal, Sozialamt

Neumarkt 10

42103 Wuppertal

0202/563-4284
soziale.ordnungspartnerschaften@stadt.wuppertal.de

Laufzeit Arbeitszeitanteil
laufend seit 1997 e Zusammen mit Leitung der Steuerungsgruppe =
100% der Arbeitszeit

e Pravention ist regelmaRiger Bestandteil der
taglichen Arbeit

Ziele und Inhalte

¢ Die ,Sozialen Ordnungspartnerschaften” umfassen drei Hauptaufgabenfelder: den
Schwerpunkt ,Verbesserung der Situation auf 6ffentlichen Strafen und Platzen” (siehe
Punkt 41), den Schwerpunkt ,Sichere Verkehrsteilnahme (auch im OPNV)“ und den
Schwerpunkt ,Jugendkriminalitdt und Pravention”

¢ Inhalt der Arbeit ist u.a. die Schaffung einer regelmaRigen Arbeitsebene der
unterschiedlichsten Beteiligten, auf die zu Einzelthemen zuriickgegriffen werden kann

Projektanlass

¢ Anlass war im Jahr 1997 ein Gesprach zwischen dem damaligen OB und dem damaligen
PP zur Einrichtung einer Sozialen Ordnungspartnerschaft

¢ Anfang 1998 gab es einen Erlass des Innenministers NRW, dass die Kreispolizeibehdrden
Ordnungspartnerschaften eingehen

Zielgruppen
e Wuppertaler Bevolkerung gesamt

Organisatorisches

Federfiihrung und Beteiligte, Finanzierung und Hindernisse

Vorsitz:

¢ Lenkungsgruppe Soziale Ordnungspartnerschaften unter Vorsitz OB/PP
Beteiligte:

e Amtsgericht Wuppertal

¢ Freundes- und Forderkreis Suchtkrankenhilfe

¢ Landgericht Wuppertal

e Polizei

¢ Staatsanwaltschaft Wuppertal

¢ WSW mobil GmbH
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¢ Stadt Wuppertal

- Ressort StralRen und Verkehr, StraRen- und Verkehrsplanung — 104.5
- Ressort Soziales - R 201

- Koordination Soziale Ordnungspartnerschaften - 201.1002

- Initiative fir Demokratie und Toleranz —204.21

- Ressort Kinder, Jugend und Familie - R 208

- Fachbereich Jugend und Freizeit — 208.2002

- Jugendgerichtshilfe — 208.1011

- Ordnungsamt — R 302

- Biro OB, Steuerungsunterstitzung - 000

Raumbezug
e Komplettes Stadtgebiet, alle Blirgerinnen

Offentlichkeitsarbeit
e Zu wenig: Gelegentlich Berichterstattung (auf Anfrage) in politischen Gremien/
Presseberichterstattung bzw. unregelmaRige Berichtserstellung/ Internetveroffentlichung

Qualitatsmanagement/ Auswertungen
e nur durch gelegentliche Berichte

Auslastung
e Ja

Nachfrage
e grof}

Bedarfsdeckung

e laufender Prozess

e Es ware durchaus moglich, weitere Teilprojekte/ Unterthemen zu bearbeiten, wenn die
personelle Ausstattung anders wiare

Zielerreichung
¢ Vernetzung sehr gut, kurze Wege, Verstandnis unterschiedlichster Projektpartnerinnen
fir die Belange anderer Beteiligter sehr hoch

Kommentare

e Soziale Ordnungspartnerschaften gibt es in Wuppertal nun seit fast 20 Jahren

* Der 1997 eingeschlagene Weg hat sich, das ist auch Konsens unter den Beteiligten, als der
richtige erwiesen
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