
  Seite: 1/2 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bericht 
 

Geschäftsbereich 
 
Ressort / Stadtbetrieb 
 
 

Geschäftsbereich 2.1 Soziales, Jugend, 
Schule und Integration 
 
201 Sozialamt 
 
 

Bearbeiter/in 
Telefon (0202) 
Fax (0202) 
E-Mail 
 

Bärbel Mittelmann 
+49 202 563 5326 
+49 202 563 4897 
baerbel.mittelmann@stadt.wuppertal.de 

Datum: 
 
Drucks.-Nr.: 

09.09.2021 
 
VO/1279/21 
öffentlich 

Sitzung am Gremium  Beschlussqualität 

26.10.2021 Ausschuss für Soziales, Familie und Gesundheit Entgegennahme o. B. 
24.11.2021 Beirat der Menschen mit Behinderung Entgegennahme o. B. 
24.11.2021 Gesundheits-, Alters- und Pflegekonferenz Entgegennahme o. B. 
29.11.2021 Seniorenbeirat Entgegennahme o. B. 
 

Tätigkeitsbericht der WTG-Behörde (Heimaufsicht) der Jahre 2019/2020 

 
Grund der Vorlage 
Die WTG-Behörde (Heimaufsicht) erstellt nach § 14 Abs. 12 WTG NRW alle zwei Jahre 
einen Tätigkeitsbericht. 
 
 
Beschlussvorschlag 
Der Bericht der WTG-Behörde (Heimaufsicht) nach § 14 Abs. 12 WTG NRW wird ohne 
Beschluss entgegengenommern. 
 

 
Einverständnisse 
entfällt 
 
 
 
Unterschrift 
Dr. Stefan Kühn 
 
 
 
 
Begründung 
Der Bericht umfasst die Jahre 2019 und 2020.  
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Insbesondere das Jahr 2020 brachte im Rahmen der Covid-19-Pandemie für alle 
Einrichtungen der Pflege und der Eingliederungshilfe sowie für die WTG-Behörde 
besondere, einschneidende Herausforderungen mit sich. Zeitweise waren Einrichtungen 
aufgrund der Verordnungen des Landes und des Infektionsgeschehens für die 
Besucherinnen und Besucher geschlossen. Es kam zu einer zeitweise bedrohlichen 
Situation in einzelnen Einrichtungen. Die Aufgaben der WTG-Behörde vermehrten sich 
deutlich, Zusatzpersonal musste zum Einsatz kommen. Im Rahmen der Krisenbewältigung 
wurde eine regelmäßige Gesprächsrunde mit allen Beteiligten ins Leben gerufen. Die Lage 
beruhigte sich mit dem Beginn der Impfungen im Dezember 2020.  
 
Es war aus zeitlichen und personellen Gründen nicht möglich, alle vorgeschriebenen 
Begehungen durchzuführen.  
 
Insgesamt findet weiterhin eine Ausweitung des Angebotes an Wohn- und 
Betreuungseinrichtungen im Bereich der Wohngemeinschaften mit Betreuungsleistungen 
und damit eine Erhöhung der Anzahl der zu überwachenden Einrichtungen statt. 
Die Anzahl und die Qualität der Beschwerden ist wieder angestiegen.  
 
Auch steigt die Anzahl der Beratungen und Begleitungen im Rahmen der Neuplanungen und 
Modernisierungsmaßnahmen der Träger an. 
 
 
 
 
Klimacheck 

Hat das Vorhaben eine langfristige Auswirkung auf den Klimaschutz und/oder die 
Klimafolgenanpassung? 

x neutral /nein 

☐ ja, positive Auswirkungen 

☐ ja, negative Auswirkungen 

Begründung: 

 

 
Anlagen 
Der Tätigkeitsbericht der WTG-Behörde 2019/2020 
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