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Grundsatzbeschluss 
 

Geschäftsbereich 
 
Ressort / Stadtbetrieb 
 
 

Zentrale Dienstleistungen 
 
Geschäftsbereichsbüro 400 
 
 

Bearbeiter/in 
Telefon (0202) 
Fax (0202) 
E-Mail 
 

Stefan Schrenke 
5636826 
5638030 
stefan.schrenke@stadt.wuppertal.de 

Datum: 
 
Drucks.-Nr.: 

03.02.2021 
 
VO/0238/21 
öffentlich 

Sitzung am Gremium  Beschlussqualität 

11.02.2021 Betriebsausschuss Gebäudemanagement Entgegennahme o. B. 
16.02.2021 BV Barmen Entscheidung 
23.02.2021 Ausschuss für Finanzen, Beteiligungs- 
 steuerung und Betriebsausschuss WAW Empfehlung/Anhörung 
25.02.2021 Hauptausschuss Empfehlung/Anhörung 
01.03.2021 Rat der Stadt Wuppertal Entscheidung 
 

Zentraler Eingangsbereich im Rathaus-Altbau 

 
Grund der Vorlage 
Verbesserung des Bürgerservice im Rathaus Barmen 
 
 
 
Beschlussvorschlag 
Der Rat stimmt der Einrichtung eines zentralen Eingangsbereiches im Lichthof und den 
angrenzenden Räumen des Rathauses Barmen zu. Die hierfür erforderlichen Umbaukosten 
betragen rd. 1,5 Mio. €.  
 
Dem Umbau und der Finanzierung der Umbaukosten wird zugestimmt. 
 
 

 
Einverständnisse 
entfällt  
 
 
Unterschrift 
Dr. Slawig 
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Begründung 
Mit Vorlage VO/0141/21 zur Ratssitzung am 01.03.2021 soll der Umbau des 
Verwaltungsstandortes Bergbahn beschlossen werden. Der Umbau schafft die 
Voraussetzungen für die Zusammenführung des Amtes Informationstechnik und 
Digitalisierung mit der Post- und Scanstelle an einem gemeinsamen Standort. 
 
Durch Verlagerung der Post- und Scanstelle zur Bergbahn werden im Rathaus die 
Möglichkeiten geschaffen, in den verlassenen Räumen (Zentrale Poststelle und frühere 
Telefonzentrale angrenzend an den Lichthof) einen zentralen Eingangsbereich zur 
Verbesserung des Bürgerservice zu schaffen. Damit entfallen unnötige Laufwege und 
Terminprozesse können optimiert werden.  
 
Zukünftig ist beabsichtigt auch die anderen Verwaltungsstandorte mit Kundenkontakten 
sukzessive mit zentralen Eingangsbereichen auszustatten. 
 
Die Kosten für die erforderlichen Umbaumaßnahmen werden geschätzt mit rd. 1,5 Mio. €, die 
Finanzierung soll zum Investitionshaushalt 2022/2023 angemeldet werden.  
 

 
Anlagen 
Anlage 01 – Skizze und Kostenschätzung 
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