Bilanz zum 31. Dezember 2019

Anlage 1

Bergische Volkshochschule Zweckverband der Stédte Solingen - Wuppertal fiir
allgemeine berufliche Weiterbildung sowie Familienbildung, Solingen

AKTIVA

A. Anlagevermdgen

I. Immaterielle Vermbégensgegenstinde
entgeltlich erworbene Konzessionen,
- gewerbliche Schutzrechte und ahnliche
Rechte und Werte sowie Lizenzen an
solchen Rechten und Werten

il. Sachanlagen
1. Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte
und Bauten einschlieBlich der Bauten auf
fremden Grundstiicken
2. technische Anlagen und Maschinen
3. andere Anlagen, Betriebs- und
Geschaftsausstattung

B. Umlaufvermégen

. Forderungen und sonstige
Vermdégensgegenstinde
1. Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen e |
2. Forderungen gegen Gesellschafter
3. sonstige Vermdgensgegensténde

davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem
Jahr: EUR 877.003,00 (Vorjahr: EUR 859.733,00)

ll. Kassenbestand, Guthaben bei
Kreditinstituten und Schecks

C. Rechnungsahgrenzungsposten

31.12.2019 31.12.2018

EUR EUR
3.652.00 3.931.00
3.652.00 3.931.00

69.963,00 83.428,00

953,00 1.201,00 .

248.781,00 288.524 00
319.697,00 373.153.00
323.349,00 377.084,00

432.515,45 425.544,47
3.027.175,21  2.786.935,30
884.450,77 901.586,98

4.344.141,43 _ 4.114.066.75

1 829,15 1.531.58

13.139,56 _ 18.832,60

4.682.459.14 __4.511.514.93
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Bilanz zum 31. Dezember 2019

Anlage 1

Bergische Volkshochschule Zweckverband der Stiidte Solingen - Wuppertal fiir

allgemeine berufliche Weiterbildung sowie Familienbildung, Solingen

PASSIVA

A. Eigenkapital
" Kapitalriicklage

B. Riickstellungen
1. Rickstellungen fur Pensionen und &hnliche
Verpflichtungen
2. sonstige Riickstellungen

C. Verbindlichkeiten
1. Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten
davon mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr:
EUR 5,20 (Vorjahr: EUR 7,34)
2. Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen
- davon mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr:
~ EUR 377.723,95 (Vorjahr: EUR 382.040,39)
3. sonstlge Verbindlichkeiten
davon aus Steuern: EUR 75.235,64
(Vorjahr; EUR 75.041,20)
davon mit einer Restlaufzeit bis zu einem Jahr;
EUR 336.718,40 (Vorjahr: EUR 405.981,66)

D. Rechnungsabgrenzungsposten

31.12.2019  31.12.2018
EUR EUR

427.519,62  427.519,62
1.970.555,03  1.852.164,17
1.375.509.74 _ 1.268.868.29
..... 3:348:084.77 ....3.121.032.46
5,20 7,34
377.72395  382.040,39
336.718,40  405.981,66
e L14:447.59 ... 788:029.39
194.427,20 _ 174.933.46

—4.68245014 __4.511.514.93



Gewinn- und Verlustrechnung 2019

Anlage 2

Bergische Volkshochschule Zweckverband der Stadte Solingen - Wuppertal fur allgemeine

berufliche Weiterbildung sowie Familienbildung, Solingen

e el BRI =

11.

12.
13.
14.

20148 2018
EUR EUR
Umsatzerldse 582052397 5. 719.586,05
Gesamileistung 5 B2052387 5 719.586,05
sonstige betriebliche Erirdge 381573802 354341001
Materialaufwand
a) Aufwendungen fir Roh-,
Hilfs- und Betriehsstoffe
und fur hezogene Waren -35.008,36 -27.647 48
k)  Aufwendungen fur
herogene Leistungen -2.224 01016 -2 16953013
-2.250 018,52 -2 187 177 61
Rohergehnis T.377.243 47 7.065.818 45
Personalaufwand
a) Léhne und Gehalter -3.551.277,24 -3475.635,03
b) soziale Abgaben und
Aufwendungen fur
Altersversorgung und fur
Unterstitzung -1.026.461,03 -T85.153 61
- davon aus
Altersversorgung:
EUR 337.055,86
(Vorjahr:
EUR 108.225,95)
-4 577.738,37 -4.270.788,64
Abschreibungen -165.283 33 -182.868,55
sonstige betriebliche
Aufwendungen -2.661.811.38 -2.516.423 67
Betriebsergebnis 92.400,38 95.737,59
. sonstige Zinsen und dhnliche
Ertrage 309,62 174,32
Zinsen und ahnliche
Aufwendungen -92.710,00 -05.811,%1
- davon aus der Auizinsung von
Rickstellungen:
EUR 92.710,00
(Vorjahr: EUR 95.488,00)
Finanzergebnis -92.400,38 -95.737 .59
Ergebnis nach Steuem 0,00 0,00
Jahresiberschussi/-
fehlbetrag 0.00 0.00




Bergische Volkshochschule , : Anlage 3

Anhang zum Jahresabschluss fiir das Geschiftsjahr 2019

Allgemeine Angabén

Die Koérperschaft hat ihren Sitz in Solingen. Dariiber hinaus werden Zweigstellen in
den Verbandsgemeinden Solingen und Wuppertal unterhalten.

Zweck der Kérperschatft ist nach der Satzung die Wahrnehmung der Aufgaben der
aligemeinen und beruflichen Weiterbildung sowie der Familienbildung nach MaRgabeé
der einschlagigen Gesetze.

Die Zweckverbandssatzung ist am 30.12.2005 in Kraft getreten. Sie wurde zuletzt
durch Beschluss der Zweckverbandsversammlung vom 22.05.2014 geéndert.

Der Zweckverband bilanziert gemaR Zweckverbandssatzung nach den fiir groRe
Kapitalgesellschaften geltenden Vorschriften des HGB.

Die Darstellungsform der Bilanz und der Gewinn- und Verlustrechnung wurde
beibehalten.

Die Gewinn- und Verlustrechnung wurde nach dem Gesamtkostenverfahren in.
Staffelform aufgestellt.

Bilanzierungs-und Bewertungsmethoden

Das Sachanlagevermégen ist zu Anschaffungskosten bewertet und um planmaRige
Abschreibungen p.r.t. vermindert.

Die von den Stidten Wuppertal und Solingen zum 01.07.2006 eingebrachten .
Vermoqensg_genstande wurden zu vorsichtig geschétzten Zeltwerten bewertet und
ebenfalls um planmaﬁlge Abschreibungen p.r.t. vermindert.

Bei der Bemessung der Abschreibungen wurde auf die betriebsgewéhnliche
Nutzungsdauer abgestellt. Die Abschreibungen wurden linear vorgenommen.

Geringwertige Wirtschaftsgiter wurden geméaR § 6 (2) S.1 EStG bei Anschaffungs-
kosten bis € 800,00 in voller Hohe abgeschrieben.

Mietereinbauten werden entsprechend der -M_ietdéuer linear abgeschrieben.

Forderungen. sonstige Vermgégensgegensténde und liquide Mittel sind zum
Nennwert angesetzt. '

Pauschalwertberichtigungen wurden in Héhe von € 261,72 und Einzelwert-
berichtungen in Héhe von € 7.372,01 beriicksichtigt. '

Flussige Mittel werden zu Nennwerten bilanziert.

Unter den aktiven Rechnungsabgrenzungsposten sind Ausgaben erfasst, die -
Aufwendungen fir eine bestimmte Zeit nach dem Abschlussstichtag darstellen.
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Bergische Volkshochschule Anlage 3

Die Riickstellungen werden nach dem Grundsatz der verniinftigen kaufménnischen
Beurteilung mit dem Erfiillungsbetrag angesetzt.

Die Berechnung der Pensionsriickstellungen aller Beamtinnen und Beamten erfolgte
durch ein versicherungsmathematisches Gutachten der Steuerberaterfirma Rinke
Treuhand GmbH.

Die Bewertung der Riickstellungen fiir Pensionen erfolgte gem. § 22 der
Eigenbetriebsverordnung NRW unter Beriicksichtigung eines Rechnungszinses von
5,00 %. Fluktuationswahrscheinlichkeiten wurden nicht beriicksichtigt.

Als Rechnungsgrundlage dienten die steuerlich anerkannten Richttafeln 2018 G von
Prof. Dr. Klaus Heubeck.

Die Hohe der Riickstellungen fiir Altersteilzeitverpflichtungen wurde nach den
handelsrechtlichen Vorschriften auf der Grundlage versicherungsmathematischer
Grundsatze ermittelt. Ein entsprechendes Gutachten liegt vor.

Bei der Berechnung der Riickstellungen fiir Resturlaub und Gleitzeitguthaben
wurden zu erwartende Gehaltssteigerungen nach dem Bilanzstichtag entsprechend
den Berechnungen fiir den Wirtschaftsplan 2020 beriicksichtigt. Die Berechnung
erfolgte auf der Grundlage von durchschnittlich 220 Arbeitstagen pro Jahr.

Verbindlichkeiten werden mit dem Erfiillungsbetrag bewertet.

Unter den passiven Rechnunqsabqrenzunqsposten sind Einnahmen erfasst, die
Ertrage fiir eine bestimmte Zeit nach dem Abschlussstichtag darstellen.

Erliuterungen zur Bilanz

Anlagevermégen

Die Entwicklung der einzelnen Posten des Anlagevermdgens ist unter Angabe der
Abschreibungen des Geschéftsjahres im Anlagenspiegel dargestelit.

Forderungen und sonstige Vermdgensgegensténde

Die Forderungen und sonstigen Vermégensgegenstinde haben in Héhe von
€ 3.467.138,43 eine Restlaufzeit bis zu einem Jahr.

In den Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sind Forderungen gegeniiber
Gesellschaftern in H6he von € 156.971,63 enthalten.

In den sonstigen Vermoégensgegensténden sind Forderungen gegeniiber
Gesellschaftern in Héhe von € 877.003,00 enthalten.

Ein Zahlungsplan steht noch nicht fest. Die Forderungen stammen aus
tbernommenen Verpflichtungen im Rahmen der Personalilberleitungsvertrage. Die
Verbandsgemeinden haben zugesichert, die auf den Zweckverband {ibertragenen
Altverpflichtungen auszugleichen.
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Bergische Volkshochschule ' Anlage 3

Des Weiteren befinden sich in den sonst. Vermégehsgegensténden Forderungen
gegeniiber Mitarbeitern in Héhe von € 4.355,57.
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Bergische Volkshochschule

Aktive Rechnungsabgrenzung

'Es erglbt sich ein Abgrenzungsbetrag i.H.v. € 13.139,56.
Hierbei handelt es sich um die Beamtengehiilter und Pensionen fur Januar 2020, die
bereits im Dezember 2019 ausgezahlt worden sind.
Die weiteren Abgrenzungen aus dem Vorjahr wurden ratierlich aufgelost.

Eigénkapital

Die Kapitalriicklage betragt zum Bilanzstichtag € 427.519,62.

Anlage 3

Eigenkapital- Anfangsbestand € | Entnahmen € | Zugénge € | Endbestand €
position .

Kapitalriicklage 427.519,62 0,00 0,00 427.519,62
Riickstellungen
Die Riickstellungen setzen sich wie foigt zusammen:

Riickstellyngsposition :er:; r:%sé ',“:::'I:::‘éh' I&s:\uur:;j ¢ | Zufiihrung € Endl::?tand
Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen

Pensionsriickstellung 1.522.160,00 49.380,00 0,00| -146.677,00| 1.619.457,00|

| Beihilferiickstellung 330.004,17 2.350,14 0,00 23.444,00 351.098,03

Altersteilzeitriickstellung 291.102,00 0,00 0,00 34.515,00 325.617,00
Zwischensumme 2.143.266,17| 51.730,14 0,00 204.636,00| 2.296.172,03
Sonstige Riickstellungen

Urlaubsriickstellung 100.542,45| 100.542,45 0,00 123.247,32 123.247,32
Gleitzeitrlickstellung 80.350,19 80.350,19 0,00 96.642,95 96.642,95
Jubildumsriickstellung 10.039,34 10.039,34 0,00 7.986,36 7.986,36
Jahresabschlusskosten 27.045,03 4.227,50 5,00 16.813,07 .38.625,60
Archivierungskosten 23.834,91 0,00 0,00 2.348,20 26.183,11
Sonstige Rickstellungen 735.954,37| 42.716,08|22.896,32 86.865,43 757.207,40
Zwischensumme 977.766,29 | 237.875,56|22.901,32 332.903,33 | 1.049.892,74
SUMMEN 3.121.032,46| 289.605,70 | 22.901,32 537.539,33 | 3.346.064,77 \

Seite 5 von 13




Bergische Volkshochschule Anlage 3

Die sonstigen Riickstellungen umfassen

- mégliche Verpflichtungen zur Rickzahlung von erhaltenen Zuschiissen 315.874,08 €
- Erstattungsanspriiche der Stadt SG fiir Telekommunikationsleistungen 22.408,81 €
- mogliche Verpflichtungen gegeniiber arbeitnehmeréhnl. Honorarkraften - 291.324,51€

- Verpflichtungen aus der Ausgabe von Kursgutscheinen 77.300,00 €
- mégliche Verpflichtungen fur Betriebskostennachzahlungen ans GMW . 40.000,00 €
- sonstige Riickstellungen 10.300,00 €

757.207,40 €
Verbindlichkeiten

Die Verbindlichkéiten haben in voller Hohe von € 714.447,55 eine Restlaufzeit von
bis zu einem Jahr. Die Verbindlichkeiten sind nicht durch Pfandrechte oder dhnliche
Rechte gesichert.

In den Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen sind Verbindlichkeiten
gegeniiber Gesellschaftern in Hohe von € 21.332,73 enthalten.

In den sonstigen Verbindlichkeiten sind Verbindlichkeiten gegentiber Gesellschaftern
in Hohe von € 261.482,76 enthalten.

Seite 6 von 13



€l UoA / 8)ieg

399'v8¢98L |3 £8°0Eh'96 36¥'518°282 2SS IPYLL (3 SS'LbYbLL
252°006'6LL |3 15785°18 29.78¥'192 300'8LL'9EE |3 0¥'8LL9EE IswwnsuayasImz | -
- /€91~ 3/€'9/1- %6 19ns)sIoN alequaizqy | 90vL
31.'962- 31962~ %/ 1ana)siop alequeizqy | Loyl
3/1°165°¢C 3/L1°185°C usbun|yezsneloAlana)sziesun | 028
3EY'8LLE 3EP'8LLE % 61 Jensiszieswn | 908¢
aop'lel's.  [3o¥iiel’ss Janajsusyouly pun -uyoT JpuIgIdA | 0€LE
31578518 31528918 31628518 [315'28518. uabuliog pelSB-qIen | ZLGe
362'006'6.1 3G2°006'6.1 352'006'6LL [3>52°006'6LL - lepaddnp JpelIS B qIep | LLGE
= uapayolpuiqia) abisuos ¢
EXTA ) 3ze'sr8'vl 26L2e8°1T 3S6'STLLLS |DG6'CTLLLS :auiunsusyasimz
] 3/2'066'0SC |3 //°0€6'05T. ajelouoyua)uszoq UsysNYDIPUIGISA V| LLEE
3 ¥'v8r9 32e'8he vl 3¢/.2eg'1e 381'€629¥L [381°C6L9FL usbBunjsie ‘musbunisjel] Sne puIGISA | 00SE
) uabumysiay
pun uabuniaja|] sne ualeNYOIPUIGISA '€
, 3000 usbunjyezuy susjleyss | 05z
uabunjyezuy auajeyla ‘g
. 302's 302'S uayueg | 2081 -0081
usnyjIsupiipaly] 1oqnuebab uaja)yIIPUIGIoA “L
usoyeyos . .
M IpEIS DS IpelS -ljasan nbb Biirey biyey- Biyrey 6L022L'LE USLNYOIIPUIGQIaA D
‘nbb uoaep ‘nbb uonep uoAep alyepg< | Jyepy <. Ayep | siq TV T
6102 1" 1€ [0DRIASUSIUDIIPUIGISA
¢ obejuy : 9INY2sSYd0YysH|0A aydsibiag




Beraische Volkshochschule ' Anlage 3

Passive Rechnungsabgrenzung

Es sind vorwiegend Entgelteinnahmen aus dem Kursgeschéft abzugrenzen.
Folgende Félle sind abzugrenzen:

Entgelteinnahmen fur Kurse in 2020, die jedoch bereits vollsténdig in 2019 bezahlt
wurden (€ 11.127,00). '

Der Entgeltanteil bei jahresiibergreifenden Kursen, der sich auf das Geschéftsjahr
2020 bezieht, betrégt € 81.082,96.

Weiterhin sind einige Einzelrechnungen aus dem Jahr 2019 i.H.v. € 36.631,54
abzugrenzen und es_bestehen noch nicht verbrauchte Spenden aus Vorjahren i.H.v.
€ 65.585,70, so dass die Passive Rechnungsabgrenzung insgesamt € 194.427,20
_betrégt.

Sonstige finanzielle Verpflichtungen
Sonstige finanzielle Verpflichtungen, die nicht in der Bilanz erscheinen und fiir die

Beurteilung der Finanzlage von Bedeutung oder nach § 251 HGB anzugeben wéren,
existieren nicht.

Seite 8 von 13



Bergische Volkshochschule

Erléduterungen zur Gewinn-und Verlustrechnung

Die Umsatzerlose setzen sich wie folgt zusammen:

Anlage 3

Erlésart . 2019 2018 2017 2016
Zuschiisse 3.788.167,93 € | 3.850.162,93 € | 3.493.024,91€ | 3.229.008,48 €
Teilnehmerentgelte 1.806.311,68 €| 1.656.90423€ | 1.624.310,14€ | 1.691.241,09 €
Sonstige . 226.054,36 € 212.518,89€ | . 205.839,51€ 205.179,42 €
SUMME 5.820.523,97 € | 5.719.586,05€ | 5.323.174,56 € | 5.125.428,99 €
Die sonstigen betrieblichen Ertrége setzen sich wie folgt zusammen:
Erl6sart 2019 2018
s.b. Ertrage 89.629,64€ | 140.184,26 €
ZVV-Umlagen 3.726.108,38 € | 3.403.225,75 €
SUMME 3.815.738,02€ | 3.543.410,01 €
Die Teilnehmerzahlen des Weiterbildungsprogramms entwickelten sich wie folgt
(Stoffgebiete des DVV):
Politik- Kultur / Gesundheit | Sprachen | Arbeit/ Grundbildung / | Familienbil | Ohne
Gesellschaft- | Gestalten Beruf . | Schulab- dung Zuordnung
Umwelt . g schliisse
Teilnehmende in 1.047 2.734 5.343 13.729 1.516 640 3.415 356
Kursen 2019 |
Teilnehmende in 2.843 3.533 4.562 9.858 943 186 8.440
Kursen 2018 )
Teilnehmende in 4.981 4212 6.578 14.827 1.411 149 87
Kursen 2017. ’
Teilnehmende in 6.284 4.565: 6.893 13.233 1.537 820 0
Kursen 2016
Teilnehmende in 4.996 3.132 1.771 241 110 0 1.298 0
Einzel-
veranstaltungen g
2019
Teilnehmende in 3.481 1.187 708 0 114 20 4,538
Einzel- .
veranstaltungen
2018 - .
Teilnehmende in © 6.987 2.247 1.030 196 151 196 0]
Einzel-
veranstaltungen
2017 )
Teilnehmende in 6.284 1.739 | 1.387 179 180 221 0]
Einzel- |
veranstaltungen
2016
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Bergische Volkshochschule : Anlage 3

Das veranschlagte Honorar des Abschlusspriifers fiir das Geschéftsjahr 2019, der
Firma HLB Treumerkur, in H6he von brutto € 7.410,55 ist auf der Grundlage des
vorliegenden Angebots in den Riickstellungen enthalten und enthélt ausschlieBlich
Leistungen im Rahmen der Abschlussprifung.
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Bergische Volkshochschule

Sonstige Angaben

Geschaftsjahr

Das Geschéiftsjéhr entspricht dem Kalenderjahr.

Anzahl der Mitarbeiter

Anlage 3

Bereich
Vertragsart Daten Allgemeine und Leitung /
berufliche | Abgeordnete | Familienbil- Zentralver- Gesamt
Weiterbildung |Stadt Wuppertal dung waltung 2019
Unbefristeter Anzahl —
\Arbeitsvertrag  |Mitarbeiter-
und Innen 34 2 5 26 67
Beamtenverhélt-
nisse \Vollzeitstellen 27,45 0 4,28 21,97 53,70
|lAnzahl —-
. Mitarbeiter-
Befristeter [Innen 3 1 3| 7
Arbeitsvertrag :
., }Vollzeitstellen 1,1 0,14 0,88 2,12
Gesamt-Anzahl —
Mitarbeiterlnnen 37| 6 29 74
Vollzeitstellen 28,55 4,42 22,85 55,82

Die durchschnittliche Arbeitnehmerzahl gem. § 267 Abs. 5 HGB betragt: 73,42.

Der Zweckverband hatte zum Ende des Geschéftsjahrs 2019 = 74 Beschaftigte.
Davon waren 67 Arbeitnehmer*innen Festangestellte oder Beamt*innen und 7
Mitarbeiter*innen in einem zeitlichen befristen Arbeitsverhéltnis beschéftigt.
Hinzu kamen 1 Mitarbeiter*innen in der Ruhephase-der Altersteilzeit.

Der Personalaufwand betrug € 4.577.738,37 und setzt sich wie folgt zusammen:

Aufwandsart 2019 2018 2017 2016
Léhne und Gehélter | 3.551.277,34 € | 3.475.635,03 € | 3.286.257,87 € | 3.100.273,25 €
Soziale Abgaben 1.026.461,03 € 795.153,61 € 974.766,77 € 975.241,57 €
und Aufwendungen :
SUMMEN 4.577.738,37 € | 4.270.788,64 € | 4.261.024,64 € | 4.075.514,82 €

Die Sozialen Abgaben und Aufwendungen waren im Jahr 2018 bedingt durch die
Auflésung von Pensionsriickstellungen wegen eines Sterbefalls niedriger als im Jahr
2019 sowie in den Vorjahren.

Beziige der Mitglieder der Geschiftsleitung

Geschéftsleitung des Zweckverbandes sind der Verbandsvorsteher und der
stellvertretende Verbandvorsteher. Die Funktionen werden unentgeltlich

wahrgenommen.
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Bergische Volkshochschule Anlage 3

Organe des Zweckverbandes

Der Zweckverband hat laut Satzung eine Verbandsversammlung, in die jedes
Verbandsmitglied sieben Vertreter/innen entsendet.

Der Verbandsvorsteher, Herr Robert Krumbein, Beigeordneter der Stadt Solingen,
wurde am 17.12.2015 von seinem Amt entpflichtet. und Herr Matthias Nocke,
Beigeordneter der Stadt Wuppertal, hat dessen Vertretung ibernommen.

Am 24.06.2016 wurde Frau Dagmar Becker, Beigeordnete der Stadt Solingen, zur
Verbandsvorsteherin gewabhit.

Seit dem 01.04.2018 gibt es nur noch eine hauptamtliché Leitung des
Zweckverbands, Frau Anna Lenker-Koukounarakis.
Verbandsversammlung

Der Verbandsversammlung gehdérten in 2019 an:

Name ' - | Funktion Gezahlte ]

’ Sitzungsgelder und
Fahrkosten-
erstattung in €

Adams, Gisela Ratsmitglied SG 0,00

{Vertreterin f. RM Bertenburg) .

Becker, Dagmar Verbandsvorsteherin 0,00

Becker, Jérg Ratsmitglied SG 33,00

Bertenburg, Heinz-Eugen Ratsmitglied SG 20,10

B6th, Gunhild Ratsmitglied W ' 50,80

Eberhard, Peter Vertreter der Verwaltung SG (Vertreter fiir Bgo. 0,00

Becker, Dagmar)

Fragemann, Heiner Ratsmitglied W 64,50

Hahnel-Muller, Thomas Ratsmitglied W ' 30,30

Gabriel-Simon, Marcel Ratsmitglied W 33,00

Gundelbacher, Rosemarie Ratsmitglied W (Verireterin f. Stv. Hahnel-Muller) 21,30

Hornung, Michael Ratsmitglied W 49,80

Keller, Dieter Ratsmitglied SG . 0,00

(Vertreter f. RM Jérg Becker) ]
Krause, Manfred Ratsmitglied SG 83,10
Kuster, Thomas Ratsmitglied SG 19,50
Stellv. Vorsitzender der ZVV

Meins, Heiko Ratsmitglied W 0,00
(Vertreter f. Stv. Fragemann)

Muller-Stéver, Hans-Joachim Ratsmitglied SG 0,00

Nocke, Matthias Beigeordneter W 0,00
ab Sept. 14 zugleich stellv.
Verbandsvorsteher

Preuf-Buchholz, Iris Ratsmitglied SG - 0,00
(Vertreterin f. RM Muller-Stéver)

Racka-Watzlawek, Gabriele Ratsmitglied SG 75,30

Rummel, Dirk Ratsmitglied W (Vertreter f. Stv. Béth) 0,00

Schulz, Harald Ratsmitglied SG 0,00

{Vertreter f. RM Kister und RM Racka-Watzlaweck)
Schulz, Ursula Ratsmitglied W (Vertreterin f. Stv. Warnecke) 0,00
Warnecke, Renate Ratsmitglied W 53,70
Vorsitzende der ZVV
Vorsteher, Peter Ratsmitglied W (Vertreter f. Stv. Schulz, Marc) 18,00
Witoch, Angelika Ratsmitglied SG (Vertreterin f. RM Krause) 0,00
552,40
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Die Verbandsversammlung ist im Jahr 2019 drei Mal zusammengekommen.

Bilanzgewinn

Der Zweckverband erhélt Umlagen der Verbandsmitglieder in Héhe des
Jahresfehlbetrags. Ein Bilanzgewinn wird nicht ausgewiesen.

Solingen, den 30.09.2020

(
-

Verbandsvorsteherin
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Entwicklung des Anlagevermogens

Bergische Volkshochschule Zweckverband der Stédte Solingen - Wuppertal fiir aligemeine berufliche Weiterbildung sowie

Familienbildung, Solingen

. Immaterielle Vermégensgegenstinde

entgeltlich erworbene Konzessionen,
gewerbliche Schutzrechte und &hnliche Rechte
und Werte sowie Lizenzen an solchen Rechten
und Werten

Il. Sachanlagen

1. Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und
Bauten einschliefilich der Bauten auf fremden
Grundstucken

2. " technische Anlagen und Maschinen

andere Anlagen, Betriebs- und
Geschaftsausstattung

ANSCHAFFUNGS- UND HERSTELLUNGSKOSTEN

01.01.2019 Zugénge Abgénge 31.12.2018
EUR EUR EUR EUR
81.290,31 2.463,25 0,00 83.753,56
81.290,31 2.463.25 0,00 83.753,56

181.409,67 0,00 0,00 181.409,67
8.363,59 0,00 0,00 8.363,59
1.660.320.34 99.689,08 -3.392.58 1.756.616.84
1.850.093.60 99.689.08 -3.392.58 1.946.390.10
1.931.383.91 102.152,33 -3.392 58 2.030.143,66

— ]

L __———



Anlage 3a

AUFGELAUFENE ABSCHREIBUNGEN NETTOBUCHWERTE
01.01.2019 Zugénge Abgénge 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2018
EUR EUR EUR -EUR EUR EUR
: 77.359,31 2.742.25 0,00 80.101,56 3.652.00 3.931.00
_77.359,31 2.742.25 0.00 80.101.56 3.652.00 3.931.00
97.981,67 13.465,00- 0,00 111.446,67 _ 69.963,00 83.428,00
7.162,59 248,00 0,00 7.410,59 953,00 1.201,00
1.371.796.34 138.838,08 -2.798.58 1.507.835.84 248.781,00 288.524 00
1.476.940.60 152.551,08 -2.798 58 1.626.693.10 319.697.00 373.153.00

1.554.299.91 165.293,33 -2.798 .58 1.706.794 66 323.349.00 377.084.00
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Bergische Volkshochschule
Lagebericht
zum Jahresabschluss Zzum 31.12.2019

1. Grundlagen fiir die Aufstellung des Lageberichts

Entsprechend der Zweckverbandssatzung hat die Verbandsvorsteherin in Anwendung der
Vorschriften des 3. Buches des Handelsgesetzbuchs fiir groRe Kapitalgesellschaften bis
spatestens zum 31. Marz nach Ablauf eines jeden Geschéftsjahrs einen Jahresabschluss
(Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung, Anhang) und einen Lagebericht aufzustellen. Der
Jahresabschluss und der Lagebericht sind von einem Wirtschaftspriifer zu priifen. Nach
erfolgter Priifung sind der Jahresabschluss und der Lagebericht der Verbandsversammlung
vorzulegen.

2, Organisationsaufbau

Der zum 31.12.2019 giiltige Organisationsaufbau der Bergischen Volkshochschule ist
nachfolgend abgebildet:
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Anlage 4

Generelle Aussagen zum Geschiftsjahr 2019 und Wirtschaftsbericht

Das Geschéftsjahr 2019 war gepréagt durch:

Wiederbesetzung der Stelle Fachbereichsleitung Familienbildung in Solingen
Wlederbesetzung der Stelle Fachbereichsleitung Familienbildung in Wuppertal
Wiederbesetzung der Stelle Buchhalter*in _
Wiederbesetzung der Stelle Mitarbeiterin im Bereich Offentlichkeitsarbeit

Fortsetzung des Teilnehmendenzuwachses

Kursraume, Eingangsbereiche und Aufenthaltsrdume wurden modernisiert

Die Durchfiihrungsquote, die Auslastungsquote und die Kennzahler zur Messbarkeit der
Kundenzufriedenheit sind deutlich. besser als der Qualitatsmanagement-Planwert

Das gesetzte Ziel, deutlich mehr ,neue” TN zu erreichen, wurde erreicht und mit 8.933

‘Neukund*innen iibertroffen und somit 3.216 mehr Neukund*innen erreicht als in 2018.

Rund 500 Kurse mehr wurden durchgefiihrt, allerdings wurde das Kursprogramm
insgesamt etwas kompakter mit insgesamt 5.552 Unterrichtsstunden weniger als im
Vorjahr. Auch der Zuwachs an 1.226 Teilnehmenden bei Einzelveranstaltung spricht
dafiir, dass die VHS-Teilnehmerschaft sich aktuell tendenziell eher fiir kiirzere,
kompaktere Kurse oder Veranstaltungen interessiert.

Insgesamt haben rund 40.000 Menschen Kurse und Einzelveranstaltungen i in 2019
besucht und somit in etwa so viele wie im Vorjahr. -

Fur alle BVHS Kurse ergeben snch folgende Beurteilungen:

— LT TPUIET RN S a Teremiv et or TRt T 3 o e

Die Statistik wird nur fur einen Yeil der Kurse durchgefihrt: alle 219

K Ver- An- Bera-  Erwar- Ver- Fragen Atmos- R3ume Entgelt Empfeh- Ges.-
sand meldung  tung tung stind- phire lung Note
und lich-

Riick- keit
tauf
53 PP . VR ¥ : e :
; 1.16 1.42 1.34 1.22 1.18 117 1.53 1.32 + 96%
16% = : k& - 4%

Die Beurteilungen liegen im Rahmen der in den Qualitatszielen fiir 2019 zu errelchenden
Bewertungen.

Lagebericht zum 31.12,2019
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Anlage 4

4. Vermoégens-, Finanz- und Ertragslage

Die Bergische Volkshochschule ist aufgrund ihres gesetzlichen und satzungsméafigen
Auftrags nicht auf die Erzielung von Gewinnen ausgerichtet. Die Ertragslage des
Zweckverbandes bewegte sich in 2019 unterjdhrig weitestgehend im Rahmen der
Planwerte.

Die Liquiditat war — durch eigene Erlése sowie die quartalsweise gezahlten Abschlage auf
die Zweckverbandsumlage - jederzeit gesichert.

Liquiditat

Stichtag in T€
01.01.2019 2.786
31.01.2019 3.260
28.02.2019 3.356
31.03.2019 3.033
30.04.2019 3.364
31.05.2019 3.447
30.06.2019 2.763
31.07.2019 3.121
31.08.2019 3.187
30.09.2019 2.659
30.10.2019 3.327
30.11.2019 3.704
31.12.2019 3.027

ohne Barkasse

Bei den im Folgenden dargestellten Hauptertrags- und Hauptaufwandsarten handelt es
sich um die finanziellen Leistungsindikatoren.

Hauptertragsarten sind

Ertragsart /-quelle TE
Fehlbedarfsausgleich der Verbandsgemeinden | 3.726
Zuschiisse vom Land nach WhG 2.232
Teilnehmerentgelte 1.806
-| Zuschiisse vom Bund 994
Zuschiisse von der EU 328
Zuschiisse von sonst. Dritten : 215
Sonstige Landeszuschiisse 17
Summe 9.318

Die genannten Ertrdge machen mehr als 96 % der Gesamtertrage (9.636 T€) aus.

im Berichtsjahr sind die Erlése aus Teilnehmerentgelten im Vergleich zum Vorjahr
(1.656 T€) um etwa 9 % gestiegen. Gezielte Manahmen der Offentlichkeitsarbeit sowie
die Entwicklung neuer Weiterbildungsangebote /-formate zeigen erste Erfolge und wirken
im Geschéftsjahr erstmalig seit 2016 dem Nachfrageriickgang entgegen.

Lagebericht zum 31.12.2019
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Hauptaufwandsarten sind

Aufwandsart T€
Léhne und Gehélter 3.551
Sozialabgaben’ 1.026
Honorare und dergleichen 2.126
Mieten und Mietnebenkosten 1.992
Abschreibungen - 155
Versicherungen und Mitgliedsbeitrége . 94
EDV und Nachrichtentechnik 144
Zinsanteil an Riickstellungen fiir-Pensionen, 92
Beihilfen und Altersteilzeit

Summe B 9.180

Die genannten Aufwendungen machen etwa 95 % des Gesamtaufwandes (9.636T€) aus.
Wesentliche’ Abweichungen im Vergleich zum Vorjahr haben sich nicht ergeben.

Die im Jahr 2019 erfolgten wesentlichen Investitionen sind:

Art T€

Mobiliar in Unterrichtsrdumen j 23
EDV Ausstattung Unterrichtsrdume 30
Arbeitsplatzausstattung EDV einschl. Software 33
Arbeitsplatzmobiliar 6
Sonstiges ' 10
Summe 102

Die Technik fir den Unterrichtsbereich wird modernisiert und vereinheitlicht. Auch die _
Arbeitsplatzausstattung wird stetig auf den aktuellen Stand der Technik gebracht. Geplante
Investitionen, die bis zum Jahresende 2019 nicht abgeschlossen werden konnten, werden in
2020 fortgefiihrt. Die Restmittel in Hohe von 104 T€ stehen — neben den origindren 2020er

- Mitteln — hierfiir weiter zur Verfigung.

5.  Qualitatsmanagement und Kundenzufriedenheit
Die systematische internetbasierte Umfrage zur-Qualitét der Weiterbildungsangebote wurde

auch in 2019 konsequent fortgefiihrt. Die einzelnen Kennzahlen stellen die nichtfinanziellen
Leistungsindikatoren dar.

Lagebericht zum 31.12.2019 )
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Zu den einzelnen Bewertungskategorien ergaben sich folgende Durchschnittsbewertungen
auf einer Schulnotenskala von 1 bis 6:

2019 [2018 (2017 [2016 [2015 (2014 [2013 (2012

Kriterium

Anmeldeverfahren [1,16 [1,17 [1,19 |1,21 1,21 1,20 1,21 1,21
Beratung 142 |143 [|153 [153 (155 (156 |166 1,63
Erfullung der 1,34 [1,40 (1,41 1,41 1,38 1,43 |145 |1,50
Erwartungen

Verstandlichkeit der [1,22 (1,27 [1,27 [129 [126 (1,29 |129 [1,35
Vermittlung = ,
Atmosphére inder |1,16 1,21 1,19 [1,22 1,19 1,22 1,24 1,28
Veranstaltung

Reaktion auf 1,17 (1,19 1,19 [1,21 1,19 |1,21 1,21 1,26
Fragen '

‘Veranstaltungsraum [1,53 |[160 (164 |164 [165 (161 [168 [1,84
Preis-Leistungs- 1,31 135 (1,39 (141 (143 (145 |150 |1,56
Verhéltnis . '
Durchschnittsnote (1,29 (1,33 |[1,35 (136 1,36 1,37 [141 [1,45

Abgegebene " 14.229 [3.671 |3.919 [3.932 |4.433 |4.772 |4.921 |4.646
Bewertungen ‘
Anteil der 96 96 96 95 96 96 96 95

Bewertenden, die
die besuchte
Veranstaltung
weiter empfehlen
wiirden (%)

Im zentralen Beschwerdemanagement der Bergischen Volkshochschule wurden im Jahr
2019 = 16 Beschwerden (2018 = 7, 2017 = 14) gezdhlt.

In jedem Beschwerdefall wurden SofortmaRnahmen zur Beschwerdebearbeitung eingeleitet.
Ganz Uiberwiegend handelte es sich um Beschwerden, die auf organisatorische
Rahmenbedingungen des Kursablaufs zuriickzufiihren waren.

Lagebericht zum 31.12.2019
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Die vorgegebenen Zielwerte innerhalb des Qualititsmanagementsystems konnten wiederum
erreicht bzw. Uibertroffen werden:

Online-Anwesenheitslisten und —abrechnung
Das zu Beginn des Jahres 2014 gestartete Verfahren zum onllne-gestutzten Fiihren von
Anwesenheitslisten sowie zur Online-Abrechnung von Kursleitungshonoraren wird .

mittlerweile von der {ibergroBen Anzahl der Kursleitungen praktiziert. Hierdurch wurde

einerseits der Verwaltungsaufwand und die Bearbeitungsdauer zur Bearbeitung von
Honorarabrechnungen drastisch reduziert, andererseits konnten ohne Verwaltungsaufwand
fur alle so gefiihrten Kurse qualifizierte Tellnahmebeschemlgungen an die. Teilnehmenden

ausgestellt werden.

Lagebericht zum 31.12.2019
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Ziel Kennzahl 2019 | 2018 | 2017 | 2016 | 2015 | 2014 2013 | 2012
Entwicklung eines | Quote der 844 820 825 |81,8 |79,7 |77,9 |807 80,5
bedarfsgerechten | durchgefiihrten ‘ .
Angebotes Veranstaltungen im
Verhaltnis zu den
geplanten
Veranstaltungen in
%
Unterstiitzung der | Zufriedenheitsquote-| 1,3 1,21 (1,35 (1,37 [ 1,38 [ 1,38 | 1,44 |1,42
Kunden/-innen bei | bei der _ ' '
der Angebotsaus- | systematischen
wahl bis zum Kundenbefragung
Vertragsab- im Bereich
schluss Anmeldung und
Beratung
- (Schulnoten)
Sicherstellung der | Quote der 0,45 (0,22 [0,44 [ 0,65 (0,19 (0,30 [0,50 |0,90
organisatorischen | Kundenbeschwer- '
und den Uber »
padagogischen - | Veranstaltungen im
Rahmenbedin- Verhdltnis zur Zahl
gungen der durchgefihrten
Veranstaltungen in
% _
Kundenzufrieden- | Zufriedenheitsnote | 1,30 | 1,35 | 1,36 | 1,36 | 1,36 | 1,37 1,41 1,45
heit bei der ‘ :
systematischen
Kundenbefragung
(Schulnoten) .
Bewertung des | Zufriedenheitsnote | k.A. | 2,06 | 2,05 | 2,14 [ 2,03 | 2,08 |2,08 [2,10
Veranstaltungser- | bei der o ‘
folgs im Bereich systematischen
Nachholen von Kundenbefragung
Schulabschliissen | von 2,5 auf einer
ger -
Schulnotenskala
Entwickeln eines | Erreichen einer 83,3 | 78,6 1 80,4 180,6 | 79,0 |79,0 78,0 79,0
bedarfsgerechten | Auslastungsquote
und in Kursen von 77 %
6konomischen der maximal
Kursangebots erreichhbaren -
Teilnehmenden-
zahl
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Gewinnung von Neukundinnen

im Jahr 2019 konnten rund 8.933 Neukundinnen und Neukunden in Kursen gewonnen
werden. Die Schwerpunkte lagen hier in den Fachbereichen Deutsch als Fremdsprache,
Familienbildung und Fremdsprachen.

.| Fachbereich 2019 | 2018 | 2017 | 2016
Deutsch als Fremdsprache 2719 | 1.663 | 1.409 | 1.288
Familienbildung 1.156 | 1.168 | 1.183 | 1.415
Fremdsprachen 1.937 | 1.148| 1.301 | 1.384
Gesundheitsbildung 896 530 658 | 634
Berufliche Bildung 038 634 624 | 770
Ubrige Bereiche 1.287 574 688 | 809
Summe 8.933 | 5.717 | 5.863 | 6.300

Far Angebote in Solingen wurden rund 3.527 Neukundinnen und Neukunden gewonnen, fir
Angebote in Wuppertal rund 5.406.

6. Leistungserbringung und Kennzahlen
Konkurrenzsituation

Die Konkurrenzsituation in den einzelnen Angebotsfeldern (Fachbereichen) hat sich
gegeniber den Vorjahren nicht veréndert.

In den Angebotsfeldern

- Politische Bildung

- Alphabetisierung / Grundbildung

- Nachholen von Schulabschliissen

- Beratung fiir das Programm Bildungsscheck NRW und Bildungspramie des Bundes

- Familienbildung in Solingen

nimmt die Bergische Volkshochschule nahezu eine Monopolstellung ein.

Diese Angebotsfelder sind wesentlich dadurch gekennzeichnet, dass auskémmliche Preise
zur Finanzierung der erbrachten Leistung durch die Kundinnen und Kunden nicht realisiert
werden kénnen und neben der finanziellen Férderung (z.B. durch das Land NRW) nicht
unerhebliche Mittel der Kommunen benétigt werden, um sie realisieren zu kénnen.

Hingegen existieren in allen anderen Angebotsbereichen zahlreiche Mitbewerber
- mit klarer Gewinnerzielungsabsicht

- in Form (gemeinnitziger) eingetragener Vereine

- Familienbildungsstatten in konfessioneller oder sonstiger Tragerschaft

- Kirchengemeinden und konfessionelle Erwachsenenbildungseinrichtungen.

Lagebericht zum 31.12.2019
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Diese haben — im Gegensatz zur kommunalen Pflichteinrichtung Volkshochschule — keinen
umfassenden gesetzlichen Weiterbildungsauftrag und kénnen sich daher mit ihren
Angeboten auf zum Teil sehr spezielle Felder konzentrieren. Durch die Gestaltung besonders
auf diese Angebotsfelder abgestimmter Rahmenbedingungen gelingt es Mitbewerbern,
(insbesondere) auf den Gebieten der kulturellen Bildung und der Gesundheitsbildung -
Wahrnehmungsvorteile zu erzielen. Die Mitbewerber mit konfessionellem oder
Vereinshintergrund haben dariiber hinaus den Vorteil, ihre Angebote zum Teil unter Nutzung
ehrenamtlichen Engagements durchfithren zu kénnen, so dass sie auch kostenméRig
gegeniber der Bergischen Volkshochschule teilweise im Vorteil sind.

Die Bergische Volkshochschule ist aber trotz der genannten Wettbewerbssituation in beiden
Stadten weiterhin in quantitativer wie qualitativer Hinsicht der Marktftihrer fur ein 6ffentlich
zugéangliches Weiterbildungsangebot. Die Entwicklung und Fortentwicklung einer
Geschéftsstrategie fiir die gesamte Volkshochschule und fiir jeden Fachbereich soll die
Position der Einrichtung langfristig absichern und stérkten.

Erbrachte Leistungen im Jahr 2019 mit Vergleich zu den Vorjahi'eh: Durchgefiihrte
Veranstaltungen nach Veranstaltungsorten

|In Solingen |In Wuppertal [Insgesamt

Durchgefiihrte Veranstaltungen

2019 1.469 2.109 3.578
2018 1.336 1.832 3.168
2017 1.397 1.964 3.361
2016 ' 1.412 1.955 3.367
2015 1.369 1.822 3.191
2014 1.404 1.967 3.371
2013 1.382 1.948 3.330
2012 , _ 1.380 1.900 3.280
2011 1.426 1.901 3.327
2010 1.364 2.056 3.420

Durchgefiihrte Unterrichtsstunden

2019 34.886 56.320 91.206
2018 ' 38.840 53.553 92.393
2017 39.821 62.079 101.900
2016 37.623 61.739 99.467
2015 37.497 - 58.013 95.510
2014 33.264 57.141 90.405
2013 32.519 59.102 91.621
12012 35.142. 56.611 91.753
2011 ' 36.911 61.369 98.280
2010 36.137 66.608 102.745
Teilnehmende an Kursen .
2019 13.310 15.470 28.780
2018 14.570 15.795 30.365
2017 . 13.907| : 16.310 30.217

Lagebericht zum 31.12.2019
Seite 10 von 18 Bergische Volkshochschule



Anlage 4

In Solingen | In Wuppertal | Insgesamt
2016 14.684 17.735 32.419
2015 14.408 15.404 29.812
2014 : 14.714 16.474 31.188
2013 14.953 17.549 32.502
2012 15.187 16.925 32.112
2011 16.251 . 17.105 33.356
2010 16.170 19.230 35.400

Teilnehmende an Einzelveranstaltungen

2019 5.400 6.148 11.548
2018 ‘ 3.609 6.439 10.048
2017 3.718 3.376 7.094
2016 4.254 6.033 10.287
2015 4.481 6.762 10.943
2014 4.407 6.107 10.514
2013 4.272 5.560 9.832
2012 4.939 5.032 9.971
2011 6.376 6.193 12.569
2010 5.485 5.125 10.610

Die durchgefiihrten Veranstaltungen haben sich im Jahr 2019 im Vergleich zu 2018 positiv
entwickelt, wahrend die Unterrichtsstunden zuriickgegangen sind. Bei der Teilnehmerzahl in
reguldren Kursen ist ein Riickgang, bei Einzelveranstaltungen ist hingegen ein Zuwachs zu
verzeichnen.

Auslastung

Der Anteil der voll ausgebuchten Kurse (ohne Einzelveranstaltungen):
Programmjahr Prozent
Jahr 2008 - | 27,7 %
Jahr 2009 26,1 %
Jahr 2010 31,4 %
Jahr 2011 278 %
Jahr 2012 33,9 %
Jahr 2013 357%
Jahr 2014 351 %
Jahr 2015 35,0 %
Jahr 2016 38,3 %
Jahr 2017 374 %
Jahr 2018 33,9 %
Jahr 2019 | 35,3%

ist im Vergleich zum Vdrjahr gestiegen.
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Die Ausfallquote geplanter Veranstaltungen

Pi'ozent

Programmjahr
Jahr 2006 29,0 %
Jahr 2007 29,0 %
Jahr.2008 254 %
Jahr 2009 224 %
Jahr 2010 16,8 %
"| Jahr 2011 17,3 %
Jahr 2012 19,5 %
Jahr 2013 19,4 %
Jahr 2014 221 %
Jahr 2015 204 %
Jahr 2016 18,3 %
Jahr 2017 14,9 %
Jahr 2018 19,1 %
Jahr 2019 18,4 %

Anlage 4

ist im Vergleich zum Jahr 2018 leicht gesunken, und im Verglelch zu den Vorjahren

insgesamt niedrig.
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7. Vergleich des Jahresergebnisses mit dem Erfolgsplan und dem
Vorjahresergebnis
IST 2018 |in % [Plan 2019 [in% [IST2018 |in%

Entgelte 1.656.904 18| 1.878.709 20| 1.806.312 19
Zuschisse 3.850.163| 42| 3.817.348 40| 3.788.158| 40
Sonst. Ertrage 352.703 4 - 167.131 2 315.683 3
-Fehlbedarfsausgleich 3.403.225| 37| 3.726.167 39| 3.726.108 39
Summe LEISTUNG 9.262.995( 100| 9.589.355| 100| 9.636.261| 100
Materialaufwand 2197177 24| 2.262.145 24| 2.259.019| 24
Personalaufwand 4.270.789 46| 4.859.998 51| 4.577.738 48|
Abschreibungen 182.868 2 116.146 1 155.293 2
Sonst. betriebliche Aufwendungen |2.516,423 27| 2.351.317 25| 2.551.811 27
hierin Mieten und Nebenkosten 1.975.686 21 1.907.784 20| 1.992.647 21
Zinsen und dhnliche Ertrage 174,32 0 251 0 310 0
Zinsen und dhnliche

Aufwendungen 95.912 1 | 0 0 92.710 1
SUMME Erlése 9.263.169( 100| 9.589.606| 100| 9.636.571| 100
SUMME Aufwendungen 9.263.169| 100| 9.589.606| 100| 9.636.571| 100

Im Jahr 2019 erreicht die VHS die geplanten Werte nahezu genau und schlieft mit einem

Ergebnis von 58,62 € ab.

Entsprechend des fir den Wirtschaftsplan / die Verbandsumlage 2019 zugrunde gelegten
Einwohnerschliissels wird das Ergebnis auf die Stadte Solingen (18,17 €) und Wuppertal
(40,45 €) verteilt und als Verbindlichkeit der VHS gegeniiber Gesellschaftern ausgewiesen.

8. Personalbestand

Die Bergische Volkshochschule beschaftigte am 31.12.2019 folgendes Personal:

\Vertragsart Daten Gesamt
Unbefristeter — |anzan1 Mitarbeiterinnen 67
Arbeitsvertrag

und

Beamtenverhalt-

nisse \Vollzeitstellen 53,70
Befristeter iAnzahl Mitarbeiter*innen 7
frbeitsvertrag o 1zeitstellen " 2,12
Gesamt-Anzahl Mitarbeiter*innen 74
Vollzeitstellen 55,82

Hinzu kam 1 Mitarbeiter*in in der Ruhephase der Altersteilzeit.
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9. Risikomanagement

Zu den Jahresabschlilssen 2011 bis 2015 hat die Gemeindepriifungsanstalt jeweils den
Hinweis gegeben, das nach § 10 der Eigenbetriebsverordnung NW vorgeschriebene
Risikofriiherkennungssystem / Risikomanagementsystem sei nicht eingerichtet. Die im
Zweckverband eingerichteten Elemente der Risikofrilherkennung / des Risikomanagements
werden daher nachfolgend dargestellt:

8.1 Qualititsmanagement .

Die Bergische Volkshochschule ist nach der internationalen Norm 1SO 9001 zertifiziert. Im
Rahmen des Qualltatsmanagementsystems sind alle Prozesse — so auch die
finanzrelevanten — beschrieben sowie die dazu gehérigen Vorlagen, Dokumente und
Leitfaden im QM- System hinterlegt. In Form von wiederkehrenden internen sowie jéhrlich
stattfinden externen Ubewvachungsaudlts werden die Prozesse immer wieder Giberpriift und
gegebenenfalls angepasst. _

In der jahrlichen Managementbewertung werden vereinbarte Ziele (finanziell, quantitativ und
qualitativ) Uberpriift und neue Ziele festgelegt.

Alle 3 Jahre erfolgt eine mehrtagige externe Prifung des QM- Systems durch einen externen
Gutachter im Rahmen der sog. Re-Zertifizierung.

9.2 . Finanz- und Leistungsiiberwachung

Aufwendungen und Ertrdge werden quartalsweise mit den verantwortlichen
Fachbereichsleitungen kommuniziert und auf Abweichungen zu den Planergebnissen
analysiert. Die Leitung sowie die Qualltatsmanagementbeauftragte diskutieren die erhobenen
Werte monatlich und legen ggfls. SteuerungsmalRnahmen zur Erreichung der Planergebnlsse
fest, deren Wirksamkeit dann ebenfalls wieder iberwacht wird.
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9.3 Beobachtung ,defizitarer” Ange‘bote

Die in den jeweils nachsten zwei Wochen beginnenden Veranstaltungen, fiir die die
festgelegte Mindestzahl an Anmeldungen noch nicht erreicht ist, werden durch die
Fachbereichsleitungen taglich eigenverantwortlich beobachtet. Solche Veranstaltungen
durfen nur dann beginnen, wenn die Erreichung des vereinbarten Deckungsbeitrags fiir den
Fachbereich insgesamt sichergestellt ist.

9.4 Marktbeobachtung

Allgemeine Informationen (Umwelt und Trendanalyse) werden von den
Fachbereichsleitungen ausgewertet sowie Entwicklungen und Trends durch Lektiire (Presse,
Medien und Fachpublikationen) verfolgt. Aus allen vorliegenden Informationen werden
Schlisse uber starkeren und weniger starken Bedarf gezogen, die bei der kiinftigen
Angebotsentwicklung und Programmplanung beriicksichtiget werden.

So gewonnene Erkenntnisse werden in péd. Konferenzen kommunmert und flieBen in die
Zielvorgaben des Folgejahres ein.

LY

9.5 Systematische Teilnehmerbefragungen und Beschwerdemaﬁagement

Alle Teilnehmenden, fiir die eine Email-Anschrift bekannt ist, erhalten nach Abschluss ihres

Kurses eine Einladung zur Teilnahme an einer standardisierten Kundenbefragung. Hierin

werden Teilnehmende auch aufgefordert, in offener Form ihre Anregungen / Erwartungen an

das Programmangebot zu formulieren.

Die aus den Befragungen gewonnenen Erkenntnisse flieBen in Gesprache mit den

freiberuflichen Kursleitungen bzw. in Fachbereichskonferenzen ein und haben Einfluss auf
die Planung neuer Angebote.

9.6 Abgeschlossene Versicherungen
9.6.1 Vermdégenseigenschadenversicherung

Die Bergische Volkshochschule ist seit dem 05.10.2010 beim GVV bis zur Héhe von

500.000 € gegen Vermégenseigenschdden versichert. Hierdurch werden auch Schiden
durch mégliche dolose Handlungen von Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter abgedeckt. Im Falle
von fahrlassig verursachten Schéden verzichtet die Versicherung auf Riickgriff gegeniiber
dem/der verursachenden Beschiftigten.

9.6.2 Kommunaler Schadenausgleich westdeutscher Grofstidte

Der Zweckverband ist ilber die Stadt Wuppertal Mitglied im Kommunalen Schadensausgleich
Westdeutscher GroRstadte (KSA). Hieriiber werden eintretendenfalls
Schadensersatzanspriiche Dritter gegeniber der Bergischen Volkshochschule abgedeckt.

9.7 Prozess zur ldentifikation / Vereinbarung strategischer Ziele fur die Bergische
Volkshochschule

Der interne Prozess zur Identifikation strategischer Ziele fiir die Bergische Volkshochschule
wurde abgeschlossen und die strategischen Ziele wurden mit MaRnahmen versehen, um die
‘Erreichung messen und beobachten zu kénnen. Die MaBnahmen werden spétestens bei
jeder Planung auf Aktualitét gepriift und angepasst oder erganzt. Auch sie sind ein
wesentlicher Bestandteil fiir die Ableitung eines Risikomanagementsystems.
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Aufgrund einer umfangrelchen SWOT-Analyse sdmtlicher Fachbereiche wurden folgende 3
strategische Oberziele abgeleitet:

- Erh&hung der Kundennachfrage nach Weiterbildungsangeboten’

- Bessere Abbildung der gesellschaftlichen Gruppen innerhalb der Kundschaft der
Bergischen VHS (Geschlecht, Alter, SINUS-Milieus, etc.) ‘

- Die Héuser der Bergischen VHS sind — iiber die reine Wissensvermittlung hinaus -
Orte von Kommunikation und Begegnung firr die Bevélkerung der Stadte Solingen und
Wuppertal

In den Prozess der strategischen Ausrichtung der Fachbereiche sind alle Mitarbeiter*innen
der Bergischen VHS involviert und er wird im Diskurs mit der Zweckverbandsversammiung
fortgefihrt. Die MaRnahmen werden jahrlich mit den Fachbereichen vereinbart und u.a. fir
die Erstellung des folgenden thschaftsplans angepasst und nachgehalten.

9.8 Risikoinventur und RlSlkobewertung

Seit Ende 2015 wurde unter Beteiligung groRer Teile der Belegschatft eine Risikoinventur
durchgefiihrt. Die Erarbeitung von Gegensteuerungsmanahmen fiir die am héchsten
eingestuften Risiken werden quartalsweise (fiir die gesamte Volkshochschule), spatestens
aber zu jeder Planung eines neues Semesters auch im Rahmen der strategischen Zlele
durch Zielvereinbarungen mlt den Fachbereichsleitungen durchgefuhrt

10. Entwicklung und voraussichtliche Entwicklung der Bergischen VHS in den
Jahren 2019 und 2020 sowie wesentliche Chancen und Risiken

10.1 Grundbildung

Im Jahr 2019 hat die Veroffentlichung der zweiten Studie der Universitdt Hamburg LEO 2018
,Literalitdt und Teilhabe“ in den Bereich Grundbildung noch einmal neue Bewegung
gebracht. Die Ergebnisse: Rund 6,2 Millionen Deutsch Sprechende Erwachsene im Alter
zwischen 18'und 64 Jahren sind gering literalisiert, haben also Schwierigkeiten beim Lesen
und Schreiben. Das sind 12,1 Prozent der entsprechenden Gesamtbevélkerung. Die neuen
Erkenntnisse milssen nun interpretiert und diskutiert werden und letztlich Eingang finden in
neue oder angepasste Konzepte der Erwachsenenbildung fiir gerlng literalisierte Personen.
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10.2 Wirtschaft/ EDV

Generell leidet dieser Fachbereich aber bundesweit bereits seit Jahren an
Nachfrageriickgang. Es erfordert in der Planungsarbeit deutlich mehr Flexibilitdt und das
Eingehen auf individuelle Bedarfe, um ein Programmangebot zu etablieren. Die
Neuaustattung der EDV-Raume soll viel mehr technische Méglichkeiten eréffnen, um ein
zeitgeméaRes Angebot planen zu kénnen. Neue Kooperationsprojekte sollen neue
Zielgruppen erschlieBen und durch neue Kurskonzepte das VHS-Programm bereichern. Die
engere Zusammenarbeit mit anderen Fachbereichen ermdglicht interdisziplinére Angebote.

10.3 Deutsch als Fremdsprache

Die Nachfrage ist unverandert groB. Nicht alle Teilnehmer*innen kénnen angenommen
werden, da wir nicht so viele Kursleiter*innen, Rdume und Verwaltungskréfte haben, um die
Anzahl der Kurse und damit der Kurspléatze zu erhéhen, Jede geplante und durchgefiihrte
Unterrichtsstunde in dem vom BAMF geférderten Kursen zu einem enormen
Verwaltungsaufwand fithrt. Auch die Nachfrage nach ergdnzenden Angeboten zu den meist
auf Priifungen vorbereitenden DaF-Kursen ist gestiegen. Ein Grammatik- sowie ein
Konversationskurs wurden nach der Programmverdgffentlichung nachtréglich geplant und
waren in kiirzester Zeit ausgebucht. Dieses Angebot kénnte also auch ausgeweitet werden
wie auch Schreibkurse geplant werden kénnten. Die Bemiihungen den Bereich enger mit
dem Bereich Zweiter Bildungsweg zu verkniipfen halten an.

10.4 Fremdsprachen (

Im Fachbereich Fremdsprachen haben sich im Jahr 2019 neben bewahrten Konzepten
zunehmend auch Kurzformate in den einzelnen seltener unterrichteten Sprachen
durchgesetzt. In der Planung wurde und wird deshalb in 2020 an diesen Trend angekniipft.
Zudem konnten 2019 zahlreiche landeskundliche Einzelveranstaltungen realisiert werden,
die zur Anwerbung von Neukund*innen beigetragen haben.

10.5 Familienbildung

" Durch den Renteneintritt zweier Kolleg*innen wurde die Stelle der Fachbereichsleitung in
Wuppertal neu besetzt. Insbesondere der Bereich ,Nzdhen und Mode" und die Qualifizierung
zur Kindertagespflegeperson werden in Wuppertal auBerordentlich stark nachgefragt. Auch
in Solingen gab es eine Veranderung in der Fachbereichsleitung, die Bereiche Eltern/Kind,
Mode/Nahen, Kochen/Erndhrung, Gesundheit sowie die Qualifizierungsangebote erfreuen
sich weiter einer hohen Nachfrage. In Zukunft wird ein weiterer Ausbau der Ferienangebote
angestrebt.

10.6 Offentlichkeitsarbeit

Fur den Bereich Presse- und Offentlichkeitsarbeit konnte im September eine neue

. Mitarbeiterin eingestellt werden. Inhaltlich wurde der Fokus stérker auf den digitalen Bereich
gelegt. Dennoch wurde im Marketing weiterhin vereinzelt auf Anzeigen in Print-Medien
gesetzt. Die Presse berichtete regelmafig und positiv. So wurde auf das Semesterprogramm
aufmerksam gemacht, wurden Veranstaltungen angekiindigt und Kurserfolge aufgezeigt und
ein Gesamtkonzept wird erarbeitet.
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Solingen, den 30.09.2020

oY I et -
" Dabm%nﬁ\ “‘E@rﬁ.\:;_

Verbandsvfsleherin
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