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« Kurze Vorstellung

o Aktivitaten des Klinikverbundes zum Thema

 Diskussion
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Andrea Decker

- Stv. Leitung Case Management

- D.h. Verweildauersteuerung, Kodierung der Félle, Sozialdienst
- Seit 1990 im Petrus-Krankenhaus tatig

Saskia Rubert

- Mitarbeiterin im Patientenmanagement und Belegungsmanagement
- D.h. Begleitung der Patienten von der Aufnahme bis zur Entlassung
- Seit 2015 im Petrus-Krankenhaus tatig

Daniela Finkensieper

- Abteilung Projektmanagement im Klinikverbund

- D.h. standorttibergreifende Projektarbeit und Leitung der Projektgruppe Entlassmanagement
- Seit 2016 im Klinikverbund tatig

Stefan Briigge
- Pflegedirektor
- Seit 2012 im Petrus-Krankenhaus tatig

... und alle Teil der Projektgruppe Entlassmanagement...
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2016 / 2017

» Festlegung der hausindividuellen Organisation des Entlassmanagements in
multidisziplinarer Zusammenarbeit

* Integration in Arbeitsprozesse
» Festlegung von Verantwortlichkeiten
» Entwicklung von Standards

 Regelmallige Treffen der Projektgruppe
« Kontinuierliche Information und Schulung der Mitarbeiter

2018

« Uberprifung und Anpassung der definierten Arbeitsprozesse und
Aufgabenverteilung zwischen arztlichem Dienst, Pflegedienst und der
Verwaltung

12.02.2019



Umsetzung Cellitinnen@

Der Mensch in guten Handen

1

Alle stationgren und teilstationgren / Sndigung und Eirwill und i AT - . " T
—— (e A ) e Schriftliche Aufklarung und Einwilligung
Dokumentation der Ablehnung. mmEIM" imwmm
Enfiassmanagement nach §30 abs. 1a5. Nein 2 SBatiz L stil — ‘stimmt der Patient nichtzu, ist kein
95GB v nicht erforderich s e Entlassmanagement nach §35 Abs 135 9568V
2 erforderiich. Auch bei blehnung erfalgt sine
adagquate Planung, Dokumentation und Organisation
3 iches Anamnesegespr der Entlassung.
nerhalb 24 h nach Aufnahme) . i
hme der Medikamente im KIS,
reime der Medikanerie im Arztliche Anamnese
Pflegerische Aufnahme
innerhalb 24 h nach Aufnahme)
4 ingangsassessment
+ ‘
| i, _
(Kemewemenen Mainshmen erfurdemm}we\ 5 mﬂisinzlagemm_erf__ulieix_.i S— PflegerISChe Anamnese (BarthEI-Index)
1
| Einfau(er | | \ ) | Einfacher Versorgungsbedarf:
— ¥ I' Nicht i htize 8.
. Arbeitoanfihighoitshescheini
Ggf. Erstell nd Mitgabe des Information an ozialdienst Gber m:.npuu vmf;-m 4
Rezeptes, ADY ittel, LSTM (i 48 h nach Aufnahmel) cenehmigungspflichtige Verordnungen, 2 6. Hausliche )
Hilfsmittel etc. 7 abe des voraussichilichen Krankenpflege, Bestimmung Pflagegrad,
L bedarfes und expliziter Heimaufnahm
e : Entlassplan
¥
COrganisation der Entlassung
Bei notwendiger Unterstiitzung durch die
Krankenkasse, Ubermittiung
o srung und
an Hostentrager durch Sozialdienst }
S ——— Einfacher oder komplexer Versorgungsbedarf?
oder Facharzt, ggf. Festlegung
Entlassmedikation (Rezept oder
Mitgabe), ggf. Druck Beipackzettel

durch Arzt

Erstellung pflegerischer
Entlassdokumente. ggf. Anmeldung
Transport, ggf Zusammens.e\lung

Er n durch F

Organisation der Entlassung

| )JJ e ~_

T

{mindestens n den Patigfiten und

l
)
Ubermmiun an Elnwelser.l'HausalzL agf. Ershellung vnn Rezepten}“.ﬂu bzw.
Mitg. inkl. Bei Er es
Medik lanes bei mindestens drei DaueW!len
——

| ——

Entlassbrief, Verordnungen/Medikamenten-
mitgabe, Medikationsplan

g einer Hotline fir wei Arzte

e A
\- (Mg-Fr9-10 Uhr, 3a/SofFt 10-14 Uhr) j

12.02.2019
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Wir stehen vor vielfaltigen Herausforderungen
 DRG-System setzt Anreize fur Verweildauerverklrzung
» Viele Patienten sind auf Nachsorge angewiesen

« Schnittstellenmanagement und SchlieR3ung von Versorgungsliicken bei
Patienten mit komplexer Versorgungsproblematik

* Verbesserung der Information und Kommunikation zwischen den Sektoren

» Wirtschaftliche Gestaltung von Versorgungsprozessen
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Es besteht dringender Handlungsbedarf, aber auch viel Diskussionsbedarf
und Unklarheit

Versorgung an Feiertagen

« Patienten ohne Angehorige

« Nicht einwilligungsfahige Patienten ohne Vollmacht
« Datenschutz

« Patient verschlechtert sich wahrend des Aufenthaltes — Organisation eines
komplexen Versorgungsbedarfes

« Zusammenarbeit mit Kostentragern

« Nachstationare Leistungserbringer ohne Kapazitaten
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Fur Ruckfragen stehen wir gerne zur Verfigung.
Klinikverbund St. Antonius und St. Josef GmbH
Daniela Finkensieper

Tel 0202 299-1002
E-Mail Daniela.finkensieper@cellitinnen.de

Bildquelle:
https://mww.google.de/search?biw=1920&bih=938&tbm=isch&sa=1&ei=Xb5JX0j5JZG SkwW 8r7vgDg&g=entlassmanagement+comic&og=entlassmanagement+comic&gs_I=img.3...4318.4
972..5084...0.0..0.52.298.6...... 0....1..gws-wiz-img....... 0j0i24.IVRNTDM6doY#imgrc=tFGVyD0c31XCOM:



