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Sitzung am  Gremium Beschlussqualitat
11.09.2018 Ausschuss fur Ordnung, Sicherheit und Sauberkeit und
Betriebsausschuss ESW Entgegennahme o. B.

Tatigkeitsbericht des Ordnungsdienstes Anfrage der Fraktion BUNDNIS 90/DIE GRUNEN

Grund der Vorlage

Anfrage / Antrag der Fraktion BUNDNIS 90/ DIE GRUNEN v. 28.08.2018 — Tatigkeitsbericht
des Ordnungsdienstes.

Beschlussvorschlag

Die Antwort der Verwaltung wird ohne Beschluss entgegen genommen.

Unterschrift

Nocke

Begrundung

Antwort der Verwaltung:

Eine wesentliche Verbesserung hinsichtlich der Personalentwicklung wurde durch die
dreijahrige Ausbildung von Auszubildenden fiir den OD erreicht. Durchschnittlich erfolgt die

Ausbildung von 4 Azubis / Jahrgang.

Stellen und Organisation im Ordnungsdienst:

Teamleitung (anteilig): 1VK
Fuhrungs- u. Leitstellenkoordination: 4 VK
Leitstelle — Disponenten: 6 VK
Einsatzkréafte: 30 VK
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Im vergangenen Jahr wurde die Zustandigkeit fir die Durchfiihrung sofortiger
Unterbringungen nach dem PsychKG tbernommen.

Raumliche Schwerpunkte ergeben sich durch die Zusammenarbeit mit der Polizei, bzw.
entsprechende Vereinbarungen (z. B. Doppersberg, Oberbarmen). Ansonsten erfolgt die
Einsatzabwicklung anlassbezogen tber eingehende Hinweise, Anzeigen, etc. Eine
detaillierte Auswertung der Einsatzentwicklung kann z.zt. nicht geleistet werden (die
Leitstellenkoordination ist seit Monaten nicht besetzt, Langzeiterkrankung und Sterbefall), sie
kann im ersten 1. Quartal nachgereicht werden.

Wir beschéftigen gerne Mitarbeiter, die Uber erweiterte Sprachkenntnisse verfigen und/oder
Uber einen wie auch immer gearteten Migrationshintergrund verfligen. Das erleichtert das
,Einfuhlen in “ bzw. Einschatzen von Situationen. Aul3erdem werden alle Mitarbeiter
sukzessive — auch in der Einsatzleitstelle — in sprachlichen Deeskalationsstrategien geschult.
Die Schulungen erfolgen tber die KOFO oder das Bergische Studieninstitut.

Daruber hinaus erfolgt im Bedarfsfall eine persoénliche Hilfestellung durch den
Polizeiseelsorger, wenn Kollegen mit einer besonderen Situation Uberfordert sind.
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