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Qualitatsbericht 2017 der Feuerwehrleitstelle Solingen-Wuppertal

Grund der Vorlage

Die offentlich-rechtliche Vereinbarung tber die Einrichtung und den Betrieb einer
gemeinsamen integrierten Regionalleitstelle der Stadte Solingen und Wuppertal vom Februar
2004 sieht in 8 5 Abs. 2 vor, dass nach Implementierung des Qualitatssicherungssystems
mindestens einmal jahrlich ein Qualitatsbericht durch die Leitstelle zu erstellen ist.

Beschlussvorschlag
Der als Anlage 01 beigefugte Qualitatsbericht 2017 der Feuerwehrleitstelle Solingen-
Wuppertal wird ohne Beschluss entgegen genommen.

Einverstandnisse
Entfallt.

Unterschrift

Matthias Nocke
Beigeordneter

Begrundung
Die gemeinsame Feuerwehrleitstelle Solingen-Wuppertal veréffentlicht ihren Qualitatsbericht
2017.

Die Einwohnerzahlen der Stadte Solingen und Wuppertal sind weiter gestiegen. Somit ist die

gemeinsame Leitstelle fur rund 524.000 Birgerinnen und Blrger in beiden Stadten die erste
Anlaufstelle im Notfall.
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Rund 165.000mal klingelten im vergangenen Jahr die Notrufleitung 112 oder die
Krankentransporthnummer 19222. Das war ein Anrufriickgang von ca. 5% zum Vorjahr.

Ca. 59% der angenommenen Anrufe fihrten 2017 zu einem Einsatz, wahrend 41 Prozent
der Anrufe (66.463) beendet werden konnten, ohne dass ein Einsatz eréffnet werden
musste.

Der wie 2016 mit ca. 90% grof3te Anteil aller ertffneten Einsatze betraf den Rettungsdienst in
beiden Stadten. Die Einsatzzahlen erhéhten sich hier um knapp 3%.

Die Einsatzzahlen im Brandschutz und der technischen Hilfeleistung &nderten sich im
Vergleich zum Vorjahr kaum.

Der aktuelle Qualitatsbericht 2017 wird wie im letzten Jahr hiermit zur Kenntnis gegeben.

Anlagen
Anlage 01: Qualitatsbericht 2017 der Feuerwehrleitstelle Solingen-Wuppertal
Anlage 02: Pressespiegel 2017 der Feuerwehrleitstelle Solingen-Wuppertal
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