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Qualitätsbericht 2017 der Feuerwehrleitstelle Solingen-Wuppertal 

 
Grund der Vorlage 
Die öffentlich-rechtliche Vereinbarung über die Einrichtung und den Betrieb einer 
gemeinsamen integrierten Regionalleitstelle der Städte Solingen und Wuppertal vom Februar 
2004 sieht in § 5 Abs. 2 vor, dass nach Implementierung des Qualitätssicherungssystems 
mindestens einmal jährlich ein Qualitätsbericht durch die Leitstelle zu erstellen ist. 
 
Beschlussvorschlag 
Der als Anlage 01 beigefügte Qualitätsbericht 2017 der Feuerwehrleitstelle Solingen-
Wuppertal wird ohne Beschluss entgegen genommen. 
 

 
Einverständnisse 
Entfällt. 
 
 
Unterschrift 
 
Matthias Nocke 
Beigeordneter 
 
Begründung 
Die gemeinsame Feuerwehrleitstelle Solingen-Wuppertal veröffentlicht ihren Qualitätsbericht 
2017. 
 
Die Einwohnerzahlen der Städte Solingen und Wuppertal sind weiter gestiegen. Somit ist die 
gemeinsame Leitstelle für rund 524.000 Bürgerinnen und Bürger in beiden Städten die erste 
Anlaufstelle im Notfall. 
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Rund 165.000mal klingelten im vergangenen Jahr die Notrufleitung 112 oder die 
Krankentransportnummer 19222. Das war ein Anrufrückgang von ca. 5% zum Vorjahr. 
 
Ca. 59% der angenommenen Anrufe führten 2017 zu einem Einsatz, während 41 Prozent 
der Anrufe (66.463) beendet werden konnten, ohne dass ein Einsatz eröffnet werden 
musste.  
 
Der wie 2016 mit ca. 90% größte Anteil aller eröffneten Einsätze betraf den Rettungsdienst in 
beiden Städten. Die Einsatzzahlen erhöhten sich hier um knapp 3%.  
Die Einsatzzahlen im Brandschutz und der technischen Hilfeleistung änderten sich im 
Vergleich zum Vorjahr kaum.  
 
Der aktuelle Qualitätsbericht 2017 wird wie im letzten Jahr hiermit zur Kenntnis gegeben. 
 

 
Anlagen 
Anlage 01: Qualitätsbericht 2017 der Feuerwehrleitstelle Solingen-Wuppertal 
Anlage 02: Pressespiegel 2017 der Feuerwehrleitstelle Solingen-Wuppertal 
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