w Stadt Wuppertal
mm—— Der Oberbiirgermeister

Geschaftsbereich Zentrale Dienstleistungen

Ressort / Stadtbetrieb  Geschaftsbereichsbiro 400

Bearbeiter/in Uwe Sperling

Telefon (0202) 563 69 07

Fax (0202) 563 81 34

E-Mail Uwe.Sperling@stadt. wuppertal.de

Datum: 07.086.2010
Beschlussvorlage

Drucks.-Nr.: VOI0463/10

Sffentlich

Sitzungam  Gremium Beschlussqualitat
08.06.2010 Bezirksvertretung Barmen Empfehlung/Anhérung
08.06.2010 Bezirksvertretung Heckinghausen Empfehiung/Anhérung
09.06.2010 Bezirksvertretung Elberfeld-West Empfehlung/Anhdrung
09.06.2010 Bezirksvertretung Vohwinkel Empfehiung/Anhdrung
09.06.2010 Bezirksvertretung Cronenberg Empfehlung/Anhérung

10.06.2010 Bezirksvertretung Ueliendahl-Katernberg Empfehlung/Anhérung
15.06.2010 Bezirksvertretung Langerfeld-Beyenburg Empfehlung/Anhérung

22.06.2010 Seniorenbeirat Empfehlung/Anhorung
22.06.2010 Integrationsausschuss Empfehliung/Anhérung
22.06.2010 Ausschuss fiir Umwelt Empfehlung/Anhérung
23.06.2010 Ausschuss fiir Kuitur Empfehlung/Anhtrung
23.06.2010 Ausschuss fiir Verkehr Empfehlung/Anhoérung
24.06.2010 Sportausschuss Empfehlung/Anhérung
24.06.2010 Ausschuss fur Soziales, Famiiie und

Gesundheit Empfehlung/Anhérung

29.06.2010 Ausschuss fiir Ordnung, Sicherheit und
Sauberkeit und Betriebsausschuss ESW Empfehiung/Anhérung

29.06.2010 Ausschuss fiir Schule und Bildung Empfehlung/Anhérung
30.06.2010 Ausschuss fiir Stadtentwicklung,

Wirtschaft und Bauen Empfehiung/Anhérung
30.06.2010 Ausschuss fiir die Gleichstellung Empfehlung/Anhérung
01.07.2010 Jugendhilfeausschuss Empfehlung/Anhdrung

01.07.2010 Betriebsausschuss Gebaudemanagement Empfehlung/Anhérung
06.07.2010 Ausschuss fiir Finanzen und
Beteiligungssteuerung und gemeinsamer

Betriebsausschuss APH / KiJU Empfehlung/Anhérung
06.07.2010 Bezirksvertretung Ronsdorf Empfehiung/Anhdrung
06.07.2010 Bezirksvertretung Oberbarmen Empfehiung/Anhérung
07.07.2010 Hauptausschuss Empfehlung/Anhérung
07.07.2010 Bezirksvertretung Elberfeld Empfehlung/Anhérung
08.07.2010 Rechnungsprifungsausschuss Empfehlung/Anhdrung
12.07.2010 Rat der Stadt Wuppertal Entscheidung

Umsetzung des Haushalitssicherungskonzeptes 2010-2014 - Teil ll
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Grund der Voriage

Der Rat der Stadt hat bereits am 15.03.2010 40 MaRBnahmen zur Kenntnis genommen, die
als Geschaft der laufenden Verwaltung umgesetzt werden. Weitere 7 Mafinahmen des HSK
sind beschlossen worden. insgesamt ergibt sich ein Volumen von 44.886.950 €.

Mit dieser Vorlage werden dem Rat der Stadt weitere 9 MaRnahmen mit einem Volumen von
4.709.000 € zur Beschlussfassung vorgelegt.

Beschlussvorschiag
Zur weiteren Umsetzung des HSK 2010 — 2014 werden folgende MaRnahmen beschlossen:

- 326 Bergische VHS — Zuschussreduzierung

- 42 Erhéhung Hundesteuer

- 43 Erhdhung Vergniigungssteuer

- 5.3 u. 6.1 Malnahmen im Jugend- und Soziaibereich

- 94 Prifung einer Betreiberlésung fiir das Stadion

- 108 Reduzierung der Anzahi der Geschéftsbereiche
- 13.2 Schaffung einer Leistungseinheit ,Biirgerservice®

- 1386 Weiterentwickiung des Regionalbiiros
- 13.15 Stationére Geschwindigkeitsiiberwachung

Unterschrift

Dr. Siawig

Begriindung
Zu 3.2.6 - Bergische VHS ~ Zuschussreduzierung

Der Verbandsversammiung wird zur Sitzung am 08.07.10 der Wirtschaftsplan vorgelegt, der
Malinahmen berlicksichtigt, die zu der vorgeschlagenen Zuschussreduzierung filhren. Die
Vertreter der Stadt Wuppertal in der Verbandsversammiung sollen in der Sitzung des
Ausschusses flr Finanzen und Beteiligungssteusrung am 06.07.10 beauftragt werden, den
Wirtschaftsplan zu beschiieRen (siehe VO 0429/10).

Zu 4.2 - Erhéhung Hundesteuer

Siehe dazu VO 0481/10 zur Satzungsénderung. Die Einnahmeverbesserung ist gegentber
dem HSK von 360.000 € auf 380.000 € erhoht.

2u4.3 - Erhoéhung Vergniigungssteuer

Siehe dazu VO 0480/10 zur Satzungséanderung. Die Einnahmeverbesserung ist gegentber
dem HSK von 500.000 € auf 720.000 € erhoht.
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Zu 5.3 und 6.1 - MalBnahmen im Jugend- und Sozialbereich

Das HSK sieht unter Ziffer 6.3 die Kirzung/Streichung von Zuschiissen im Jugendbereich
um 500.000 € sowie unter Ziffer 6.1 die Kiirzung/Streichung von Zuschissen im
Sozialbereich um 450.000 € vor,

In den Gespréchen, die die Verwaltung gefiihrt hat, hat sich ergeben, dass die zunéchst von
der Verwaltung vorgesehenen Kiirzungen tiberwiegend keine Mehrheit finden. Dazu hat der
Geschéftsbereich 2.1 Alternativen vorgeschlagen, die das gleiche Volumen haben. Dabei
handelt es sich um folgende Mafinahmen:

- Investitionskostenzuschiisse an Tréager sozialer Einrichtungen 3.800€
- Streichung des Zuschusses an Tacheles e.V. 5.200 €
- stationére und teilstationdre Betreuung Obdachloser 100.000 €
- Betreuung fiir Erwachsene, Outsourcing an

Betreuungsverein 100.000 €
- Vermeidung von Heimunterbringungen (Steigerung der

ambulanten Hilfen auf 45%) 300.000 €
- Ausgabenreduzierung bei der Obdachlosenbetreuung

(verbesserte Refinanzierung durch Dritte) 100.000 €
- Intensivierung der arbeitsmarktlichen Integration

(Ausgabenreduzierung AsylBL.G) 200.000 €
- gemeinsame hausmeisterliche Dienste (R 204 wird fir R 105 tatig) 75.000 €
- Aufgabenverénderung im NOSD lI-Vertrag (SkF Uibernimmt

Betreuung der Pflegefamilien) 75.000 €

8959.000 €

Zu 9.4 - Prifung einer Betreiberdsung flir das Stadion

Da die im HSK vorgeschlagene Losung, die Stadion-Unterhaltung dem WSV zu Uibertragen,
vermutlich nicht realisierbar ist, wird die Verwaltung beauftragt, eine Betreiberldsung zu
prufen, die gleich hohe Einsparungen erméglicht. Das HSK sieht diese MaRnahme fiir das
Jahr 2012 vor.

Zu 10.6 - Reduzierung der Anzahl der Geschaftsbereiche

Die Zahl der Geschéftsbereiche wird von sieben auf finf reduziert. Als Folge der Aufidsung
des Geschéaftsbereiches 3 wird dem Rat der Stadt zu seiner Sitzung am 12.07.2010 eine
Vorlage zur Neuordnung der Geschaftsbereiche vorgelegt. Die Auflasung des
Geschéfisbereiches 1.1 erfoigt im Verlaufe des Jahres 2013.

= Schaffung einer Leistungseinheit ,Blrgerservice"

Die im HSK vorgeschlagene Schaffung der neuen Leistungseinheit .Blrgerservice" wird
unverandert Mitte 2011 umgesetzt. Allerdings werden abweichend vom urspriinglichen
Verwaltungsvorschlag als Ergebnis der Gespréche mit der Politik die Offnungszeiten der
Burgerbiiros auf lediglichizy € pra Woche reduziert. Dadurch ergibt sich eine
Einsparung von 300.000 € pro Jahr.
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Zu 13.6 - Weiterentwicklung des Regionalbiiros

im Zusammenhang mit einer Neuordnung der EU-Férderung innerhalb der Stadtverwaltung
und im Verhaltnis zur Bergischen Entwicklungsagentur ist auch eine Weiterentwickiung des
Regionalbiiros und der Regionalagentur vorgesehen, die die im HSK genannte Einsparung
ermogiicht. Dazu wird auf die entsprechende Verwaitungsvoriage verwiesen.

Zu 13.15 - Stationdre Geschwindigkeitsiiberwachung

An der Umsetzung der MaRnahme wird grundsétzlich zeitversetzt festgehalten. Weitere
Gespréche mit der Bezirksregierung und der Unfalikommission sind zu fihren.

Anlagen

01 - Tabellarische Aufsteiiung der Matnahmen
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Die Stellungnahme der Stadt Wuppertal (Anlage 3) wird beschiossen.

Mehrheitlich mit 6 Gegenstimmen der SPD und BUNDNIS 90/DIE GRUNEN

Umsetzung der HSK-MaRnahme 13.2 - Schaffung einer neuen
Leistungseinheit "Biirgeramt"

-ohne Vorlage-

{Die entsprechenden Unterlagen sind den Mitgliedern bereits zur Sitzung
am 15.03.2011 ausgehiéndigt worden)

Berichterstattung/Prisentation des Abschlussberichtes durch Stadtdirektor

Dr. Slawig

Die SPD-Fraktion in der Bezirksvertretung Langerfeld-Beyenburg gibt zu TOP 2
der TO folgende Erkidrung, verlesen von Frau F ischer, ab:

~Sehr geehrfer Herr Bezirksbiirgermeister,
sehr geehrte Berichterstatter der Verwaltung,
liebe Kolleginnen und Kollegen der Bezirksvertretung,

die SPD-Fraktion lehnt die Vorschidge im Rahmen des Verwaltungskonzeptes
<Blrgeramt’ mif seinen Auswirkungen fiir die Stadffeile Langerfeld und Beyen-
burg in Génze ab.

Das Konzept bringt in den betroffenen Stadtteilen deutlich Einschnitte im
Leistungsangebot der Verwaltung fiir die Blirgerinnen und Biirger mit sich. Diese
sind sowohl quantitativer als auch qualitativer Natur. Zum einen werden die
Offnungszeiten drastisch reduziert und gehen mit ihrer Beschrénkung auf eine
feste Uhrzeit von 08.00 bis 12.30 Uhr an den Beddrfnissen der Biirgeninnen und
Biirger vorbei, Zum anderen wird das Leistungsangebot in seiner Vielfalt deutlich
eingeschrénkt

Dieser doppelie Attraktivitdtsveriust fiihrt in der Folge mit groBer Wahrscheinlich-
keif zu einer stark verringerten Nutzung der Biirgerbiiros. Die bereits vorge-
sehene Evaluierung nach einer gewissen Probezeit legt die Schiussfolgerung
nahe, dass es sich bei dem vorgelegten Konzept um ein ,Sterben auf Raten”
handelf, das von vornherein einkalkuliert ist Am Ende dieser Entwicklung steht
dann ein Stadtteil ohne Service vor Ort!

Als Vertreter der Interessen der Biirgerinnen und Biirger in Langerfeld und _
Bey-nburg lehnen wir deshalb den Vorschlag der Verwaltung mit Entschiedenheit
ab.

Die Ablehnung unserer Fraktion geht allerdings auch bewusst iber die 6riliche
Betroffenheit hinaus. Sie richtet sich genauso grundsétziich an die Politik des
+Kaputtsparens® im Rahmen des Haushaltssicherungskonzeptes. Aus Sicht der
SPD-Fraktion ist die reflexartige Strategie des ,Sparens an alfen Ecken® weder
zigffiihrend noch sinnvoll,

Die Haushaltsdefizite der Stadt Wuppertal haben ihre Ursachen in Entschei-
dungen, die auf anderer Ebene unseres foderalen Systems getroffen wurden.
Insbesondere der Bund hat durch seine Entscheidungen seit vielen Jahren immer
wieder Belastungen fiir die kommunalen Haushalte herbeigefiihrt. Aber auch die
schwarz-gelbe Landesregierung hat in verschiedener Weise zur Steigerung der
Defizite beigetragen. Es ist aus unserer Sicht ein grundsétziicher politischer Irr-
weg, auf diese Entwickiung mit einem Spardikiat in den Kommunen zu reagieren.
Im Ergebnis fihrt dies nur zu einem dramatischen Riickbau der Gffentlichen
Infrastruktur zu Lasten der Biirgerinnen und Birger vor Ort, ohne dass hierdurch
verlorene finanzielle Handlungsspielrdume zurick gewonnen werden. Auch bei
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der Umsefzung aller Sparbemiibungen wird das Wuppertaler Minus genauso ein
Minus bleiben, wie der stédtische Haushalf unter Kuratel bleiben wird.

Im Attraktivitatswettbewerb der Stédte und Gemeinden wird in der Zukunft nicht
derfenige vome liegen, der am meisten gespart hat! Das Konzept der Verwaltung
Ist deshalb fiir uns nicht nur aufgrund seiner bezirklichen Auswirkungen abzu-
lehnen sondern auch wegen seines politisch-strategisch falschen Grundan-
safzes.”

Herr Hasenclever verliest eine Ergénzung dazu:

~Die SPD-Fraktion in der Bezirksvertretung weist dariiber hinaus auf die
Hauptsatzung der Stadt Wuppertal hin.

Zitat:
§25
Biirgerbiiros

(2} Uber die Errichtung und Auflésung von Biirgerbiiros, die .Zinderung ihrer
Aufgaben, die Besetzung ihrer Leitung und wesentliche Anderungen der
personellen Ausstattung entscheidet der Oberbiirgermeister nach
Anhérung der Bezirksvertretung.

Ende des Zitates

»99.000 Blrgerinnen und Blirger sind in den 4 Wuppertaler Stadtteilen betrofien.
Wir fordem deshalb eine 6ffentliche Anhérung nach Hauptsatzung § 25 Absatz 2
durch den fir die Entscheidung zusténdigen Oberbiirgermeister der Stadit
Wuppertal ~ Hermn Pefer Jung.

Als Konsequenz aus den geschilderten Zusammenhédngen veridsst die SPD-
Fraktion zum ersters Mal seit Grilndung der Bezirksvertretungen im Jahre 1945/46
die Sitzung zum anstehenden Tagesordnungspunkt

Die anwesenden Mitglieder der SPD-Fraktion in der Bezirksvertretung verlassen
den Sitzungsraum um 19.45 Uhr.

Dr. Slawig erklart, er finde es eigenartig, dass die Mitglieder der SPD-Fraktion vor
seiner Darstellung des Abschiussberichtes die Sitzung verlassen. Er duert
bezogen auf die Wortwah! der Erkldrung Kritik, da diese in der Sache &argerlich
und falsch sei. Er verwehre sich gegen den Vorwurf des Kaputtsparens”, da es
sich bei den MaRnahmen des Haushaltssicherungskonzeptes um den Versuch
handele, in einer dramatischen Situation den Haushait der Stadt in Ordnung zu
bringen. Es sei die Verpflichtung der Verwaltungsspitze und des Rates, die
Zahlungsfahigkeit der Stadt zu erhalten. In wenigen Tagen sei die Stadt Wupper-
tal iberschuldet, was bei einem privaten Unternehmen zu einem Insolvenz-
verfahren fllhren wiirde.

Es ginge darum die Vorgaben der Bezirksregierung zu den haushaltsrechtlichen
Vorgaben fir die Kommunen zu erfiillen, hierzu gebe es keine Unterschiede
zwischen den Vorgaben der ,alten” und der ,neuen® Regierung. Der Innen-
minister erwarte die Forisetzung der konsolidierenden MaRnahmen im Haushait.

Nach diesen Ausfihrungen zum Verhalten der SPD-Fraktion in der Bezirksver-
tretung wendet sich Herr Dr. Slawig dem Thema zu:

ihm sei véllig klar, dass die Vorschlége der Verwaltung zu den Veranderungen in
den Burgerbiros zu Verargerungen fihre, )
SchiieRlich beinhalten die Anderungen eine Reduzierung der Offnungszeiten von
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jetzt 26 Stunden auf 9 Stunden, sowie eine Reduzieren der Aufgaben um
wesentliche Teile. So werde es in Zukunft keine Dokumentengeschéfte wie Pass-
und Personafausweisbeantragung und —abholung mehr geben. Statt der
bisherigen Trauungen gibt es zukiinftig nur noch Ambiente-Trauungen, die zu
Mehrkosten bei den Paaren fihren.

Die Kritik an der Veranderung sei daher legitim und nachvolliziehbar.

Der Vorschlag der Verwaltung sei eine volisténdige Schiielung der Blrgerbiiros
mit einer Einsparméglichkeit von 750.000 Euro gewesen. Daraufhin habe sich
jedoch erheblicher Widerstand geregt und in vielen Gesprachen wurde der
Kompromiss entwickelt, den der Rat in seiner Sitzung am 12.07.2010 be-
schlossen habe:

1. Griindung einer neuen Leistungseinheit ,Birgeramt”
2. Reduzierung der Offnungszeiten der Blrgerbiros
3. Einsparungen vom 300.000 Euro

Die Umsetzung dieses Beschiusses sei nun eine Aufgabe der laufenden
Verwaltung. Es werde demnach keine neue Behandlung des Themas und damit
keinen neuen Beschluss des Rates geben.

Herr Dr. Slawig weist darauf hin, dass es bereits andere Stadtteile z.B. Elberfeld
gebe, deren Biirger fur die Erledigung ihrer Angelegenheiten in die Zentralen
nach Barmen fahren miissten. Er denke, dass es auch den Langerfelder und
Beyenburger Biirgerinnen und Blirger zuzumuten sei, z.B. zum
Einwohnermeldeamt nach Barmen zu fahren, zumal die Beantragung eines
Passes oder Personalausweises in der Regel nur alle 10 Jahre erfoige.

Zur Frage der Geschéftsfihrung fiir die Bezirksvertretung Langerfeid-Beyenburg
kénne er zusagen, dass diese auch weiterhin durch Fray Mehler ausgefiihrt
werde. Der Unterschied liege lediglich in der értlichen Erreichbarkeit, die nicht
mehr ausschiieRlich in Langerfeld, sonderm teilweise auch iber Barmen gegeben
sein kénnte. AuBerdem werde die Verwaltung versuchen, die jetzigen Mitar-
beiterinnen im Biirgerbiiro auch weiterhin einzusetzen. Dies kénne allerdings im
Vertretungs- oder Krankheitsfall anders aussehen.

Zum Prifungsantrag zur ,Versnderbarkeit der Offnungszeiten von zwei
Vormittagen auf einen Vormittag und einen Nachmittag” kénne er bereits jetzt
mitteilen, dass die Verwaltung trotz aller Schwierigkeiten, die damit verbunden
seien, versuchen werde, diesen Wunsch umzusetzen.

Die besonderen Probleme Iagen in der Planung des Personaleinsatzes und der
Verteilung der Kundenstréme.

Herr Dr. Slawig kundigt an, dass die Umsetzung der MaRnahmen zum
01.09.2011 geplant seien. Nach 12 bis 18 Monaten werde eine Auswertung der
Erfahrungen mit den Verénderungen erfolgen. Dann kénne iiber erforderliche
Verénderungen erneut gesprochen werden.

Herr Cleff dankt Herrn Dr. Slawig fir seine Ausfithrungen. Er bedaure zwar die
heftigen Einschnitte, aber die Aussagen und Zusagen hatten auch Hoffnung
gemacht.

Herr Ahimann spricht fiir die CDU-Fraktion in der Bezirksvertretung das Bedauemn
Uber die angesagten Ver&nderungen aus. Es gehe schon an die ~=hre” des
Stadtbezirkes ,sein” Blirgerbiiro in der gewchnten Form zu verfieren. Man nehme
aber trotz aller Einschrénkungen erfreut zur Kenntnis, dass die Offnungszeiten
zumindest einen Nachmiftag umfassen sollen.
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AuRerdem weise man darauf hin, dass die Offnungszeiten fiir Beyenburg, wegen
der weiten Entfernungen von groRer Bedeutung seien.

Herr Ahlmann betont, dass der Verbleib der Geschéafisfuhrerin, Frau Mehier,
ausdriicklich gewlinscht werde und ihn die Zusage von Herm Dr. Slawig
auflerordentiich beruhige. Die gute und verlassliche Zusammenarbeit zwischen
Bezirksveriretung und Frau Mehler miisse weiterhin ermdglicht werden.

Herr Spiecker erklart, er und Herr Wessel ndhmen als Stadtverordnete die
Reaktion der SPD-Fraktion in der Bezirksvertretung mit Erstaunen zur Kenntnis.
Sie fénden, dass der Umgang mit dem Thema nicht zZielorientiert sei. Im Rat sei
schiieBiich mit CDU und SPD gemeinsam der entsprechende Beschiuss gefasst
worden.

2.1

Antrag der FDP in der BV zu TOP 2 "Umsetzung der HSK-Mafnahme 13.2 -
Schaffung einer neuen Leistungseinheit '‘Biirgeramt™
Vorlage: VO/0327111

Die Diskussion zum Thema ist bereits zu TOP 2 erfolgt und protokolliert.

Herr Cleff schldgt daher vor, dass die Bezirksvertretung bezogen auf die
Offnungszeiten beschlieen solle einen Vormittag und einen Nachmittag (bis
17.30 Uhr) zu 6ffnen und nach 18 Monaten von der Verwaitung einen Priifbericht
zu bekommen ob sich das System bewéhrt hat.

Der Antrag von Herr Freudenwald habe sich damit bis auf den Punkt 4 erfedigt.
Herr Freudenwald stimmt dem zu.

Zu Punkt 4 des FDP-Antrages erlautert Herr Dr. Slawig, dass eine Einbringung in
die Sitzung des Hauptausschusses vom Verfahrensablauf nicht moglich sel, da
der Rat in der Sache bereits am 12.07.2010 abschlieRend entschieden habe. Er
kénne jedoch zusagen, dass er die Empfehiungen der Bezirksvertretung dem
zustandigen Finanz- und Beteiligungsausschuss zur Kenntnis geben werde.

Daraus resulfierend erfoigt die folgende Beschiussfassung unter Einbeziehung
der von Herrn Dr. Slawig dariiber hinaus erfoigten Zusagen:

1. Beibehaltung der Geschéftsfithrung fur die Bezirksvertretung Langerfeld-
Beyenburg auch weiterhin durch Frau Mehler

2. Weitestgehender Einsatz der bisherigen Mitarbeiterinnen in Langerfeld
und Beyenburg an den noch verbleibenden Offnungszeiten fiir die
verbleibenden Aufgaben.

Beschluss der Bezirksvertretung Langerfeld-Beyenburg vom 12.04.2011:

1. Die Verwaltung wird gebeten, neben einem Vormittag auch einen
Nachmittag bis 17.30 Uhr zu 6ffnen.

2. Nach 18 Monaten soll eine Priifung erfolgen, ob sich das neue System
bewsahrt hat,

3. Die Verwaltung wird gebeten, Sorge dafiir zu tragen, dass die Geschéifts-
fahrung der Bezirksvertretung Langerfeld-Beyenburg auch in Zukunft von
Frau Mehier ausgelibt wird.
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4. Die Verwaltung wird gleichfalls gebeten, daflir zu sorgen, dass auch in

Zukunft die bisher in Langerfeld und Beyenburg eingesetzten
Mitarbeiterinnen vor Ort tatig sind

Einstimmigkeit
(in Abwesenheit der SPD-Fraktion, d

a diese an der Diskussion zu TOP 2 und 2.1
nicht teilnahm)

Cieff

Heike Mehler
Vorsitzender

Schriftfithrerin



ﬁmf Stadt Wuppertal
= Der Oberbiirgermeister

Geschiftsfiihrung
Bezirksvertretung Langerfeld-
Beyenburg

Es informiert Sie Heike Mehler

Telefon (0202) 563 6265

Fax (0202) 563 8085

E-Mail heike. mehler@stadt.wupperial. de

Batum 12.04.2011

Niederschrift

iiber die Sondersitzung der Bezirksvertretung Langerfeld-Beyenburg (S11696/11) am
12.04.2011 '

Anwesend sind:

von der CDU-Fraktion

die Herren Gregor Ahimann, Woifgang Peter Cleff, Karl Griinewald, Dr. Frank Stromberg und Willi
Joachim van Elsen ,

von der SPD-Fraktion

Frau Ulrike Fischer, Frau Seda Perincek, die Herren Andreas Bialas, Eberhard Hasenclever und
Peter Réder ,

von der Fraktion BUNDNIS 90/DIE GRUNEN

Herr Rene Kissler ,
von der FDP
Herr Dirk Freudenwald |

von DIE LINKE

Herr Uwe Meves—Hérzog ,

berat. Teilnehmer § 36 Vi u. VIl GO NRW

die Herren Rainer Spiecker und Michael Wessel .
vom Wuppertaler Jugendrat

Lukas Hohmann und Burak Ulker

als Berichterstatter

Herr Stadtdirektor Dr. Slawig, Herr Pafimann und Herr Wiéchter

ServiceCenter: (0202) 563 - 0 Barkverbindung
E-Mail: stadtverwaltung@wuppertal.de Stadisparkasse Wuppertal
Internet: www.wippertal de 100 718 (BLZ 330 500 00}



ﬁmg Stadt Wuppertal
smu=s Der Oberbiirgermeister

Geschéftsbereich Geschéftbereich des Oberblirgermeisters
Ressort / Stadtbetrieb  Ressort 003 - Blrgeramt
Bearbeiter/in Jochen Siegfried
Teiefon (0202) 563 4500
Fax (0202) 563 8065
E-Mail jochen siegfried@stadt.wuppertal.de
Bericht Datum: 23.11.2012
" Drucks.-Nr.: VOJ/0906/12
Offentlich
Sitzungam  Gremium Beschiussqualitat
04.12.2012 Ausschuss fiir Ordnung, Sicherheit und Sauberkeit und
Betriebsausschuss ESW Entgegennahme 0. B.
04.12.2012 Bezirksvertretung Ronsdorf Entgegennahme 0. B. |
12.12.2012 Bezirksvertretung Cronenberg Entgegennahme o. B.
12.12.2012 Bezirksvertretung Vohwinkel Entgegennahme o. B.

18.12.2012 Bezirksvertretung Langerfeld-Beyenburg Entgegennahme o. B.

Bericht Biirgerbiiros

1) Ausgangslage:

Seit dem 01.09.2011 kénnen auf Grund der Beschliisse des Rates vom Sommer
2011 zur Umsetzung der HSK-MaRnahme 13.2 in den Blrgerbiiros keine
Personaldokumente  mehr beantragt oder abgeholt werden. Samtliche
Ausweisantrdge sowie deren Ausgabe werden in der Zentrale des
Einwohnermeldeamtes am Steinweg 20 bearbeitet.

Weiterhin entfielen Aufgaben des Standesamtes, des Versicherungsamtes sowie der
Verpflichtungserklarungen.

Daruber hinaus wurden die Offnungszeiten in den Blrgerbiros auf 8,5 Stunden pro
Woche reduziert. Die Blrgerbiros Cronenberg, Langerfeld, Ronsdorf und Vohwinkel
haben einen Vormittag und einen Nachmittag gedfnet, das Birgerbiro Beyenburg
hat 5 Stunden geéfinet.

In allen Blrgerbiiros kénnen unsere Burgerinnen und Biirger folgende
Dienstleistungen erledigen:

- An-, Ab und Ummeldungen

- Anderung der Anschrift in KFZ-Scheinen
- Auskinfte aus dem Melderegister

- Aufenthaltsbescheinigungen
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- Antrége auf Aussteliung eines F Uhrungszeugnisses

- Amtliche Beglaubigungen

- Befreiung von der Ausweispfiicht

- Bestellung von Urkunden des Standesamtes

- Antrége auf Ausziige aus dem Gewerbezentralregister

- Untersuchungsberechtigungsscheine

- Entgegennahme von Wohngeldantrégen

- Aushéndigung von Antragen auf Wohnberechtigungsscheinen

- Verlédngerung von Schwerbehindertenausweisen

- Unterstitzung bei der Beantragung neuer Schwerbehindertenausweise

- Nevausstellung und Verldngerung von Schwerbehindertenparkausweisen

- Verkauf von Werbeartikeln und Stadtplénen

- Hundesteuer An- und Abmeldung

- Entgegennahme von Fundsachen

- Aushéndigung von Antragsformularen stadtischer Dienststellen und anderer
Behérden

In der Zentrale in Barmen wurde ab dem 01.09.2011 eine gesonderte
Passausgabestelle geschaffen. Hierdurch solite eine Entzerrung der Kunden im
Frontofficebereich sowie Uberhaupt eine Kundensteuerung erzielt werden.
Beabsichtigter angenehmer Nebeneffekt fir die Kunden ist, dass das Abholen der
Dokumente als Schneligeschaft zu werten ist und innerhalb weniger Minuten erfolgt.

2) Darstellung der Besuchersituation:

Die nachfoigenden Zahlen basieren in der Zentrale des Einwohnermeldeamtes auf
Auswertungen von Aufrufaniagen, in den Blrgerblros  auf handischen
Aufzeichnungen sowie auf Auswertungen aus MESO.
in der Zeit vom 01.09.2011 bis 31.08.2012 erfolgten in allen funf Birgerbiiros
insgesamt

21,202

Vorsprachen.

Die Birgerbiros waren ab Oktober 2011 regelmaBig nur noch mit einerfeinem
Mitarbeiter-/in aus der Zentrale des Einwohnermeldeamtes besetzt. Eine Ausnahme
bildet hier das Birgerbiro Vohwinkel.

Daneben erfolgt die dauerhafte Besetzung mit einem Geschaftsfihrer der
Bezirksvertretung. Eine Ausnahme von dieser Besetzungregel bildet Beyenburg.
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a) Die Vorsprachen der Kunden verteilen sich auf das Berichtsjahr firr alle Birger-
biros bezogen wie foigt:

Besucher Biirgerbiiros

2,400 oo

2.200 e
L2000 e

| 1.800

1.600 4.

: 1.400

Sep Okt Nov Dez Jjan Feb Mrz Apr Mai Jun Jull2 Aug

11 11 11 11 12 12 12 12 12 12 i2

b) Die Vorsprachen der Kunden verieilen sich auf die einzelinen Burgerbiros
qualitativ und quantitativ unterschiedlich. Als Hauptleistungen wurden in allen
Birgerblros foigende Dienstleistungen von unseren Burgerinnen und Birgern
wahrgenommen:

- An, Ab- und Ummeldungen (mit weiterem Arbeitsgang Anderung der Personal-
dokumente)

- Beantragung und Aussteliung von Fuhrungszeugnissen

- Auskiinfte aus dem Melderegister

Neben diesen durch unsere elektronischen Systeme erfassbaren Dienstleistungen
wurden die unter 1) der Vorlage dargesteliten weiteren Dienstleistungen handisch
erfasst.

Diese untergliedern sich in Dienstieistungen ,Gemischtes® sowie ,Rest Blirgerbiros®.

Unter ,Gemischtes" sind folgende Dienstleistungen zu verstehen:

- Untersuchungsberechtigungsscheine

- Religionsénderung

- Anderung von Kfz-Scheinen

- Antrage auf Ausziige aus dem Gewerbezentralregister

~ Beantragung und Verldngerung von Schwerbehindertenparkausweisen
- Verkauf von Werbeartikeln und Karten des Katasteramtes

Unter ,Rest Birgerbiiros® sind folgende Dienstieistungen zu verstehen:

Antrage auf Feststellung von Schwerbehinderung
Allgemeine Auskiinfte

- Anfragen und Erlauterungen zu Ausweisdokumenten
Befreiung von der Ausweispflicht
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- Entgegennahme von Wohngeldantragen

- Hundesteuerangelegenheiten

- Kostenlose Beglaubigungen

- Melderegisterauskiinfte (ber vorgelegte Vordrucke

- Rentenangelegenheiten {auch Lebensbescheinigungen)
- Verldngerung von Schwerbehindertenausweisen

Aus dem Gesagten erkldren sich die nunmehr folgenden Tabellen der einzelnen
Blrgerbiiros:

400 .

;

350

]

Biirgerbiiro Vohwinkel

wgeon Meldungen @ Fiilrungszeugnisse e Personaldokumente dndern
--,‘-...:\ﬁ@kl_eregistgr_alaskiinf_te o o Gemiischtes | egoeRest BB

e

ey

i TR e

7, sl e R T e '
& : 7 - N R

SePIL OKUIL Novil Dezll Janll Febl2 Mrzl2 Apri2 MafiZ Junld Juli2 Augll

)

Biirgerbiiro Ronsdorf

40

0 o
3507

i E iy a i 2 et BT e

oo Bl elclitng en’ T e Fiilrungszeugnisse g Personaldokumente Sndern 5’
~wimem [Melderegisteraushiinfte ] _ it GRMisetes o o ot Rest BB -

Junl2 _ _J_u_!_iz _At_qg 12

e N R e

SeP1l O1l Novil Dezll Janl2 Feb12 Mrzi2 Apri2 Mail2
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Blirgerbiiro Langerfeld

A5
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Biirgerbiiro Cronenberg
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200 -
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Burgerburo Beyenburg
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Im gleichen Zeitraum wurden im neu geschaffenen Dokumentenausgabebereich der
Zentrale des Einwohnermeldeamtes Steinweg 20 insgesamt

43.245

Ausweisdokumente ausgegeben.
Die Ausgabe verteilt sich auf den Beobachtungszeitraum wie foigt:

i
H

Abgeholte Ausweisdokumente in
der Zentrale (Passausgabe)

! g
i A - 3' S '.@%m'w"%gw

3500 .  Apattee” 3870
U #7304 e

ok - s

i Sep Okt Nov Dez Jan Feb Miz Apr Mai  Jun Jul12 Aug
; 11 it 11 11 12 12 12 iz 12 12 12

4) Darstellung des Gesamtbesucheraufkommens in der Zentrale des Einwohner-
meldeamtes sowie den Biirgerbiiros:

In einer grafischen Ubersicht ergeben sich nach den unter Punkt 1) dargesteilten
Anderungen der Aufgabenzuschnitte folgende Kundenstréme fiir die einzelnen
Dienstleistungsorte des Einwohnermeldeamtes:

10.000 -

. 6.000 s FrONAOffice e Abhoter g Biirgerbliros
| 4.000

2.000 -

i

E o ) -, . . . - S ) . .

| Sep Okt Nov Dez Jan Feb Mz Apr Mai Jun  Jul Aug
11 11 11 11 12 12 1212 12 12 12 12 ;
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27.42 20912

Die Biirgerburos in den Stadtteilen erledigen auch
weiterhin eine breite Palette an Aufgaben:

An-, Ab- und Ummeldungen

Anderung der Anschrift in KFZ-Scheinen
Auskunfte aus dem Melderegister
Aufenthaltsbescheinigungen

Antrage auf Ausstellung eines Flhrungszeugnisses
Amtliche Beglaubigungen

Befreiung von der Ausweispflicht

Antrage auf Auszuge aus dem Gewerbezentralregister
Untersuchungsberechtigungsscheine
Entgegennahme von Wohngeldantragen
Aushandigung von Antragen

auf Wohnberechtigungsscheinen

Verlangerung von Schwerbehindertenausweisen
Unterstltzung bei der Beantragung neuer
Schwerbehindertenausweise

Neuausstellung und Verlangerung von
Schwerbehindertenparkausweisen

Verkauf von Werbeartikeln und Stadtplanen
Hundesteuer An- und Abmeldung
Entgegennahme von Fundsachen
Aushandigung von Antragsformularen

stadt. Dienststellen und anderer Behorden



24142, 2049
‘Neue Offnungszeiten der Biirgerbiiros:

Cronenberg, Dienstag von 07.30 Uhr bis 12.30 Uhr
Rathausplatz 4 Mittwoch von 14.00 Uhr bis 17.30 Uhr
Langerfeld, Mittwoch von 14.00 Uhr bis 17.30 Uhr
Schwelmer StraBe 15 Donnerstag von 07.30 Uhr bis 12.30 Uhr
Beyenburg, Montag - von 07.30 Uhr bis 12.30 Uhr
Am Kriegermal 22

Ronsdorf, Dienstag von 14.00 Uhr bis 17.30 Uhr
" tarktstralle 21 Mittwoch von 07.30 Uhr bis 12.30 Uhr
Vohwinkel, Donnerstag von 14.00 Uhr bis 17.30 Uhr
Rubensstrafie 4 Freitag von 07.30 Uhr bis 12.30 Unhr

Heiraten konnen Sie auch weiterhin in den Biirgerbiiros.

Ubrigens: Die Blirgerbliros in den Stadtteilen bieten ihren Ser-
vice natirlich allen Birgern unabhangig von deren Wohnort an.

'Fur Fragen stehen lhnen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
‘ues ServiceCenters (Telefon 563-0) zur Verflgung.



www.cei-fraktionwuppertal.de

SPD-Fraktion im Rat  CDU-Fraktion im Rat
der Stadt Wuppertal  der Stadt Wupperial

SPD-Fraktion
Uif Klebert

An den Oberblrgermeister Klebert@spdrat.de
der Stadt Wuppertal Tel, 0202 563 6510
Herrn Andreas Mucke
Rathaus CDU-Fraktion
Patric Mertins
Johannes-Rau-Platz 1 Patric. Mertins@cdu-fraktion-wuppertal.de
42275 Wuppertal Tel. 0202 563 6818
Gemeinsamer Antrag Datum 29.06.2016
Drucks. Nr.  VO/0540/16
offentlich
Zur Sitzung am Gremium
04.07.2016 Rat der Stadt Wuppertal

Einwohnermeideamt und Stralenverkehrsamt kurz-, mittel- und langfristig optimieren.
Antrag zur Tagesordnung, Tagesordnungspunkt 4.8

Sehr geehrter Herr Oberblrgermeister Mucke,

die Fraktionen von SPD und CDU beantragen, der Rat der Stadt Wuppertal mége anstatt der
Drucksache VO/0522/16 beschlieBen:

Die Verwaltung berichtet dem Ausschuss fir Ordnung, Sicherheit und Sauberkeit und BA
ESW in seiner Sitzung am 6. September 2016 schriftlich und detailliert Giber die Umsetzung
der eingeleiteten kurzfristigen MaRnahmen zur Verbesserung der Situation im
Einwohnermeldeamt.

Der Rat der Stadt Wuppertal erwartet, dass die Verwaitung vor dem Jahreswechse! einen
Grundsatzbeschiuss vorlegt, der rdumliche und organisatorische Mafnahmen beschreibt, mit
welchen die Arbeit des Einwohnermeldeamtes und die des Strallenverkehrsamtes dauerhaft
dem Publikumsverkehr gerecht werden.



Begriindung: ‘

Die Belastungen durch die Wartezeiten im Einwohnermeldeamt haben fur die
Wuppertalerinnen und Wuppertaler sowie die Beschaftigten auch in diesem Jahr vor der
Hauptreisezeit der Sommerferien jegliches Maf der Toleranz tiberschritten. In der Sitzung
des Ausschusses far Ordnung, Sicherheit und Sauberkeit und BA ESW hat die Verwaltung
kurzfristige und langfristige MaBnahmen zur Verbesserung der Situation im
Einwohnermeldeamt angekindigt. Ebenso wurde in dieser Sitzung von der Verwaltung
angekiindigt, dass mittel- und langfristige Optimierungsmalnahmen in den
publikumsintensiven Leistungseinheiten Einwohnermeldeamt und StraBenverkehrsamt in
Planung seien. Denkbar sei hier ein Birgeramt an einem zentralen Standort, welches auch
in Spitzenzeiten die Publikumsverkehre adaquat bewaltigen kann. Diese MafBnahmen solien
durch die 0. g. Beschliisse verstetigt und anschiieBend zur Umsetzung gebracht werden.

Mit freundlichen GriiRen

gez.
Klaus Jirgen Reese Michael Milier
Fraktionsvorsitzender Fraktionsvorsitzender



Statistikstelle der Stadt Wuppertal

EINWOHNERBESTAND
[QUARTALL[Alle].[2. Quartal]
[STICHJAHR][Alle].[2016]

S MeasuresLevel; 30.06.2016
. Stadtbezike e 5
O Eberfeld 66.834;
Afberfeld West e 27,838,
12 Uellendaht-Katernberg e 37.313
i3Vohwinkel | e e e 31.242!
4 Cronenberg - S 21.108;
sBarmen . e 60.478
{6 Oberbarmen T e 45.037:
i7Heckinghausen 21,652
i§ langerfeld-Beyenburg e 24.593
9 Ronsdorf e 21.228;
iSumme : 357.323!

Bericht erstellt am 23.09.2016 um 12:40:33 ( ColiStat version Jul 6 2016} _
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Statistikstelle der Stadt Wuppertal
EINWOHNER ‘ '
[QUARTAL][Alle].[2. Quartal}
[STICHIAHR).[Alle].[2016] -

1 Deutsch 2 Auslinder Summe :
: Quartier : : : :
[SE Hotzfeid TR gy 393
S7Kothen 7578 1203} . 878L
iSgHesseinberg & L1959 aa7; . 2A08
iSolichtenpiatz G 43200 230 4.550;
160 Oberbarmen-Schwarzhach [ 728 5547, . 15.275;
‘61 Wichlinghausen-sid A TA79 2858 10.037;
“Twichiinghausen-Nord P 4898 1616; 6514
103 Nachstebreck-Ost R 4683 752 ......5435
{64 Nachstebreck-West e, 69700 8061 776
170 Heckinghausen e, 9979 ... 2998 12.977;
DIHeidt R 6.090: 1290;  7.380
{72 Hammesberg o Lassl L 112) 1285
80 Langerfeld-Mite 1 3gs4l s34 4.388!
i81Ravental N 28430 7285 3572
:82 Jesinghauser Strae L yasa 357; .. isu
i83 Hilgershohe 2683 698; . .......3381
84 Lobreden . o bs0O5E 319% ... 1824
gsFlevte . O = 8L 2180
86 Ehrenberg . I 21660 . 1200 . 2286
187 Beyenburg-Mitte. e 2930, 84 3014
88 Herbringhausen 420760 6L L2037
190 Ronsdorf-Mitte/Nord e 7248, 479} . 1727
__IBlombach-Lohsiepen T i 2sssl 184, 2770
{92 Rehsiepen .. T TTwars a92; 186!
193 Schenkstra®e R 30260 .. 206; 3232
loaBlutfinke 45760 . 185) . 476l
195 Erbschio-linde, e 108, 7L
summe o a93asti 63862;  357.323

Bericht erstellt am 14.09.2016 um 12:19:48 { ColiStat version Jul 6 2016 )



11.10. 2016

Arbeitsplatzstandorte fiir die BV-Geschéftsfilhrung und Standorte der Biirgerbliros

Sinnvoll ist:

1 Geschiftsfithrer/in fiir Vohwinkel und Cronenberg 52 13 7
1 Person — 2 %2 Tage in Vohwinkel

1 Person — 2 Y Tage in Cronenberg

Die beiden 2 % Tage werden von einer Person abgedeckt.

1 Geschaftsfiihrer/in fiir Ronsdorf und Langerfeld-Beyenburg ¢S 4 A
1 Person — 2 % Tage fiir Ronsdorf
1 Person — 2 % Tage fiir Langerfeld-Beyenburg

Die beiden 2 ¥ Tage werden von einer Person abgedeckt.

_Erinnerung

Die Stidte Elberfeld und Barmen gibt es seit Jahrhunderten. Sie wurden nach 1945 in
mehreren BVen gegliedert. Der Grund war, eine BV Elberfeld oder Barmen sollte
nicht ein dhnliches Gewicht haben, wie die alten Stidte. Deshalb wurden die alten

Stadte in jeweils 3 BVen gegliedert.



Elberfeld-West
Uellendahl-Katernberg
Elberfeld

Sollten 2 Geschiftsfithrer/innen bekommen. Sinnvoller Sitz Verwaltungshaus Elberfeld. 4 '3 1.3 4/ 9»

Oberbarmen
Heckinghausen

Barmen

Sollten 2 Geschiftsfiihrer/innen bekommen. Sinnvoller Sitz Rathaus Barmen. 4lé , }} Ci

" Personalausfille durch Urlaub, Krankheit usw. kénnen dann von hier — Barmen und

Elberfeld — gedeckt werden.

Gegebenenfalls kénnen diese Mitarbeiter bei Personalengpéssen in den Biirgerbiiros

,{ helfen.

Die Geschiftsfithrer/innen der BV iiberwachen auch das Biirgerbtiropersonal.
In den Biirgerbiiros sind jeweils 2 Mitarbeiter beschiftigt, wie heute.

Je 2 Y5 Tage in der Woche.

Allgemeiner Hinweis: Es macht keinen Sinn, Geschiftsfithrer/innen in Vohwinkel und

Ronsdorf oder in Cronenberg und Langerfeld-Beyenburg arbeiten zu lassen. Es muss

eine gemeinsame Grenze geben.

é 9%73,3,,?;{‘/3 ffu‘z’ﬁr
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a@g Stadt Wuppertal
Der Oberbig"g:ermeisfer

Beschlussauszug
offentliche/nicht 6ffentliche Sitzung der Bezirksvertretung Ronsdorf
vom 25.10.2016

Anfragen und Anregungen an die Verwaitung

Herr Stv. Hornung berichtet Gber eine éffentliche Sitzung der CDU-Ratsfraktion vor den
Herbstferien, in der Herr Beig. Paschalis u.a. iiber mehrere Treffen der Runde der 10
Bezirksbirgermeister und Gber ein Skript zur Organisationsoptimierung der Biirgerbiiros
gesprochen habe. Die Mehrheit der dort anwesenden Zuhérer sei tiber diese
Angelegenheiten nicht informiert gewesen, insofern bitte er den Bezirksbiirgermeister um
entsprechende Informationen, zumal mittlerweile z. B. Gerlichte liber eine SchiieBung des
Blrgerbtros Langerfeld im Raum stiinden.

Der Bezirksburgermeister erldutert, dass die 10 Bezirksbirgermeister(innen) mehrere Punkte
aufgelistet hatten, (ber die gesprochen werden misste.

Als wichtigster Punkt sei die Wiedereinrichtung der eingesparten 5. Stelle im Bereich der
Geschéftsflihrung der Bezirksvertretungen zu nennen. Der Oberbiirgermeister habe in der
letzten Sitzung der Bezirksbiirgermeister zugesichert, dass die 5. Stelle eingerichtet werde.

Als weiteres Ziel werde die intensivere Offnung der Biirgerbiiros angestrebt sowie {iber deren
sinnvolle Nutzung diskutiert. Die Verwaltung habe vorgeschlagen, das Biirgerbiiro in
Beyenburg aufgrund der geringen Frequentierung zu schiieen und den Beyenburgern eine
kostengiinstigere Losung anzubieten.

Herr Stv. Hormung bittet darum, die Anwesenden kiinftig zeitnah tiber weitere Ergebnisse
unterrichtet zu werden.

Herr Temme erganzt, dass der Oberbiirgermeister gerade aktuell gesduRert habe, dass es gut
sei, so viele Geschéfte wie méglich in den Birgerbliros anzusiedeln.

Herr Geif stellt die Frage an die Verwaltung, ob es méglich sei, im Jugendzentrum
Scheidtstralle einen dffentlichen W-LAN-Zugang einzurichten bzw. die Méglichkeit fiir
Freifunk geschaffen werden kénnte.

Eine weitere Anfrage betreffe den Feldweg zwischen Dorner Weg und Staubenthaler Héhe.
Hier sei die Einfahrt von einer Seite verboten, von der anderen Seite erlaubt. Er bitte die
Verwaltung um Eriduterung und ggfs. um Vereinheitlichung.

Des weiteren bittet er die Verwaltung, die nicht mehr lesbaren Piktogramme in der Tempo 30-
Zone in der Talsperrenstrae und der Lilienstrafle zu erneuern.
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Fur die Richtigkeit des Beschiusses:

Gudrun Limberg
(Schiiftfihrer/in)
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