
 

 

 

Alten- Altenpflegeheime der 

Stadt Wuppertal 

 

Beschwerde-

protokoll 

 

 

 

 

 

Stempel der Einrichtung 
 

 

Wer hat eine Beschwerde vorgebracht ? 

 

Datum, Ort:  

Wer nahm die Beschwerde entgegen: 

Inhalt der Beschwerde: 

 

 

 

 

 

 

Konnte festgestellt werden, welche Tatsachen der geschilderten Beschwerde entsprechen? 

 

 

 

 

 

 

 

Weiteres Vorgehen; was ist jetzt zu unternehmen? Wer ist zu befragen bzw. zu unterrichten? 

 

 

 

 

 

 

 

Maßnahme der Vorgesetzten Von den Vorgesetzten auszufüllen 

 

 

 

 

 

 

Wer führt das Abschlußgespräch mit der beschwerdeführenden Person? Termin: 

 
 

 

Datum Unterschrift: 
 


