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Gender-Hinweis

Das Arbeitsmarktprogramm 2011 der ARGE Wuppertal nutzt aus Griinden des Lesekomforts
durchgehend die mannliche Formulierungsform. Gleichwohl ist den Verfassern dabei pra-
sent, dass innerhalb und auRerhalb der ARGE Wuppertal Menschen beiderlei Geschlechts
tatig sind und Dienstleistungen fur Kundinnen und Kunden gleichermal3en erbracht werden.
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Das Arbeitsmarktprogramm der ARGE Wuppertal stellt Transparenz zu den geschaftspoliti-
schen Aufgaben und Zielen her. Es beschreibt die Vorhaben und Strategien zum wirkungs-
vollen Mitteleinsatz und legt die Arbeitsschwerpunkte fiir das Jahr 2011 fest. Es ist daher ei-
ne wichtige Grundlage der Kooperation zwischen der ARGE, den beteiligten Tragern und
den weiteren Akteuren des lokalen Arbeitsmarktes.

Fur die Mitarbeiter der ARGE Wuppertal erflillt das Arbeitsmarktprogramm eine wichtige
Orientierungsfunktion und kann auch als Informationsgrundlage fiir die Offentlichkeitsarbeit
genutzt werden.

Die ARGE Wuppertal setzt sich auch im Jahr 2011 ehrgeizige Ziele. Das aktuelle Arbeits-
marktprogramm, das als Prinzip fur die Integration von Langzeitarbeitslosen Kontinuitat und
einen adressatengerechten Ansatz verfolgt, stellt eine zuverlassige strategische Grundlage
dar und wird mit der Planung fur das Jahr 2011 intensiviert und weiterentwickelt.

Im vergangenen Jahr erfolgte eine Schwerpunktbildung im Bereich der Unterstiitzung
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der Integration von erwerbsfahigen Hilfebedurftigen durch MalRnahmen, die auf den ersten
Arbeitsmarkt ausgerichtet sind. Diese Strategie soll weiter fortgesetzt und auf sehr hohem
Niveau beibehalten werden. Flankiert durch Aktivitaten, die marktferne Hilfebedurftige dem
Arbeitsmarkt wieder naher bringen, das beschéaftigungsorientierte Fallmanagement und sozi-
al-integrative Malinahmen soll das Arbeitsmarktprogramm zur Verbesserung der Ergebnisse
der ARGE Wuppertal und zu einer hohen Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit beitragen. In
Zeiten der Organisationsreform der Trager der Grundsicherung fur Arbeitsuchende soll es
darliber hinaus den Mitarbeitern im Bereich Markt und Integration ein Leitfaden fur ihre tagli-
che Arbeit sein.

Die Integration in den ersten Arbeitsmarkt steht dabei stets an erster Stelle. Dies ist jedoch
bei vielen langerfristig erwerbslosen Menschen oftmals nicht sofort, sondern erst auf mittlere
oder langere Sicht méglich.

Der bewerberorientierte Ansatz — unterstitzt durch das ,4 Phasen-Modell der Integrationsar-
beit“ — hat sich hierbei sehr bewahrt. Im Rahmen einer Starkenbetrachtung des Menschen
wird ein Profiling durchgefiihrt, eine Strategie ausgewahlt und umgesetzt.

Auf dieser Basis erfolgt die Planung der operativen Umsetzung der aktiven Arbeitsforderung
in der ARGE Wuppertal.
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1.

Allgemeines

Geschéftspolitische Ziele

a) Auftrag der Grundsicherung fir Arbeitsuchende — Integration und soziale Sicherung
Mit der Einfihrung der Grundsicherung fur Arbeitsuchende (SGB Il) zum 1. Januar 2005
wurden bestehende Ansatze der Arbeitsmarktpolitik und der sozialen Sicherung zusam-

mengefasst und neu strukturiert. Es wurde eine einheitliche Leistung fiir alle erwerbsféahi-
gen Menschen geschaffen, die hilfebeddrftig sind, weil sie entweder keine Arbeit haben
oder das Arbeitseinkommen nicht ausreicht — mit dem Ziel, ihre Eigenverantwortung zu
starken und dazu beizutragen, dass sie ihren Lebensunterhalt unabhéngig von der
Grundsicherung aus eigenen Mitteln und Kraften bestreiten konnen.

Vorrangiges Ziel der Grundsicherung fir Arbeitsuchende ist es, die Hilfebedurftigkeit der
Arbeitsuchenden durch Integration in das Erwerbsleben zu beenden oder zu verringern.
Um dieses Ziel zu unterstitzen, stehen eine Vielzahl von verschiedenen Eingliederungs-
leistungen nach dem SGB Il und dem SGB Il zur Verfiigung. Der Grundsatz des ,For-
derns und Forderns® soll dabei eine neue Balance zwischen staatlich organisierter Unter-
stltzung einerseits und der Eigeninitiative der erwerbsfahigen Hilfebedurftigen anderer-
seits herstellen. Das ist die Basis dafiir, dass auch Menschen, die lange Zeit arbeitslos
waren, wieder bessere Chancen auf dem Arbeitsmarkt haben.

Fordern und Fordern bedeutet mehr als Unterstiitzungsleistungen oder Sanktion. Pass-
genaues ,Fordern® beginnt mit einer engen, bedarfsorientierten Beratungs- und Kontakt-
dichte, klaren und verbindlichen Eingliederungsvereinbarungen und beinhaltet den
Grundsatz, dass auch Sanktionen die soziale Lage der Mitglieder einer Bedarfsgemein-
schaft nicht auRer Acht lassen diirfen. Passgenaues ,Fordern® bezieht sich darauf, die
Hilfen einzelfallbezogen auszugestalten. Neben der — nachhaltigen - Integration in Arbeit
sind auch die flankierenden Malinahmen zur personlichen Stabilisierung und dem Abbau
von Vermittlungshemmnissen Bestandteil des Foérderns. Zum einen mit arbeitsmarktbe-
zogenen Leistungen, wie Vermittlung, Aus- und Weiterbildung sowie der unmittelbaren
Forderung der Beschaftigung. Zum anderen mit kommunalen Angeboten, wie der
Schuldnerberatung, der Suchtberatung, der psychosozialer Betreuung und der Kinderbe-
treuung.

Die Ziele kdnnen nicht allein mit unmittelbar beschéaftigungsbezogenen Instrumenten er-
reicht werden kann. Es verbindet sich auch ein ,sozialer Auftrag“ mit der Grundsicherung
fur Arbeitsuchende. Eine existenzsichernde, menschenwiirdige soziale Sicherung ist eine
wesentliche Grundlage fir eine erfolgreiche Arbeitsvermittlung.
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Das Fordern und Fordern darf nicht erst dann greifen, wenn Arbeitslosigkeit eingetreten
ist, wenn kein Schulabschluss erreicht oder keine Ausbildungsstelle gefunden werden
konnte. Eine zligige und effektive Umsetzung dieser Grundsatze bedarf friihzeitiger und
grundlegender Anstrengungen beider Trager der Grundsicherung, einer weitergehenden
Vernetzung mit verschiedenen Kooperationspartnern und einer Blindelung aller Kompe-
tenzen und Ressourcen der Arbeitsmarktakteure vor Ort.

In Wuppertal sind derzeit 45.636 Menschen unmittelbar von der Grundsicherung flr Ar-
beitsuchende betroffen. Darunter befinden sich 33.519 erwerbsféahige Hilfebedurftige.
Das stellt die Mitarbeiter des Fachbereichs Markt und Integration der ARGE Wuppertal
im Jahr 2011 vor besondere Herausforderungen.

b) Ziele fir das Jahr 2011*
Die ARGE Wuppertal verfolgt die Zielsetzung, die angebotenen Dienstleistungen be-

darfsorientiert und kundennah, kompetent, zeitgemalf sowie partnerschaftlich zu erbrin-
gen. Es gehdrt zu ihren wesentlichen Aufgaben, die durch den Gesetzgeber normierten
und Ubertragenen Auftrage wirksam und wirtschaftlich zu gestalten. Um die angestrebte
Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit im Zuge der konkreten Leistungserbringung vor Ort
konsequent zu realisieren, wurden im Zielplanungsprozess auch fir das Geschéftsjahr
2011 geschaftspolitische Ziele formuliert, die gleichzeitig als Grundlage einer wirkungs-
vollen Steuerung dienen sollen.

Das Zielsystem 2011 beinhaltet die bereits aus dem Jahr 2010 bekannten Zielen ,Verrin-
gerung der Hilfebedurftigkeit, ,Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit* und
,Langzeitbezug vermeiden“ und ,Kundenzufriedenheit®. Die Zielnachhaltung erfolgt an-
hand der Zielindikatoren

- Summe passive Leistungen,

- Integrationsquote,

- Bestand Kunden im Kundenkontakt > 24 Monate sowie
- Index aus Kundenzufriedenheit.

Uber das gesamte Zielsystem gibt die folgende Abbildung einen Uberblick.

! Folgt Planungsbrief 2011 der Bundesagentur flr Arbeit
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Summe passive Leistungen

Der Zielindikator “Summe passive Leistungen® ist als die Summe der Leistungen zur Si-
cherung des Lebensunterhalts (ohne Leistungen fir Unterkunft und Heizung) fir Leis-
tungsbezieher nach dem SGB Il im Berichtszeitraum definiert (Arbeitslosengeld Il und
Sozialgeld). Nicht beriicksichtigt werden die sonstigen (kommunalen) Leistungen sowie
die Beitrage zur Sozialversicherung.

Integrationsquote

Der Zielindikator ,Integrationsquote” gibt den Anteil der im Berichtszeitraum in Erwerbsta-
tigkeit (selbststandige oder sozialversicherungspflichtige Beschaftigung auf dem ersten
Arbeitsmarkt) oder in Ausbildung integrierten Kunden im Kundenkontakt an, gemessen
an allen Kunden im Kundenkontakt.

Bestand Kunden im Kundenkontakt > 24 Monate
Der Zielindikator ist als die Bestandszahl der Kunden im Kundenkontakt im Berichtszeit-

raum, die langer als 24 Monate Kunden im Kundenkontakt SGB Il ohne Unterbrechung
von mehr als 7 Tagen (bei Krankheit 42 Tagen) sind, definiert.

Index aus Kundenzufriedenheit

Der Index aus Kundenzufriedenheit bildet den Indikator fiir das Ziel ,Kundenzufrieden-
heit“. Durch das Zentrum fur Kunden- und Mitarbeiterbefragung werden vier Quartalsbe-
fragungen pro Jahr durchgefuhrt. Sie erfassen die Zufriedenheit der Arbeitnehmerkunden
mit dem Service und der Dienstleistungsqualitat der Trager der Grundsicherung. Es gilt:
Je kleiner der Index, umso zufriedener sind Kunden mit ihrer ARGE / Agentur mit ge-
trennter Aufgabenwahrnehmung.

Zielvereinbarungen der ARGE Wuppertal fir das Jahr 2011
Mit dem Planungsbrief 2011 vom 17. September 2010 hat die Bundesagentur fiir Arbeit
Zielwerte/Orientierungswerte fir das Jahr 2011 vorgestellt. Folgende Zielwerte wurden

der ARGE Wuppertal empfohlen:

- Fur die ,Summe passive Leistungen® ist eine Verringerung der Ausgaben um 4,0 %
zu erwarten. Bezogen auf das erwartete Ergebnis fir das Jahr 2010 bedeutet das fur
die ARGE Wuppertal Ausgaben in Hohe von 114,7 Mio. Euro.

Fur Wuppertal kdnnten allein durch die geplanten Gesetzesanderungen - den
geplanten Wegfall des befristeten Zuschlags und durch die Anrechnung des
Elterngeldes auf den Leistungsbezug - Einsparungen in H6he von 3,55 % maoglich
sein. Eine verbesserte wirtschaftliche Lage durfte zu einer weiteren Reduzierung der
Summe der passiven Leistungen fuhren.
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Die ,Integrationsquote” soll im Jahr 2011 um 8,8 % steigen. Derzeit wird fur das
Jahresende 2010 von einer Integrationsquote in H6he von 14,8 % ausgegangen.
Eine Steigerung der Integrationsquote im Jahr 2011 um 8,8 % bedeutet als Zielwert
fur die ARGE Wuppertal das Erreichen einer Integrationsquote von 16,2 %.

Es wird davon ausgegangen, dass - ggf. mit einer Wirkungsverzdgerung - auch
Arbeitslose aus dem Rechtskreis SGB Il von einer sich positiv entwickelnden
Wirtschaft profitieren kdnnen und wieder deutlich mehr Chancen auf dem ersten
Arbeitsmarkt haben. Zusétzlich kann sich eine verbessernde Einkommenssituation
positiv auf die Anzahl der Kunden im Kundenkontakt auswirken, so dass allein durch
diese Effekte eine Steigerung der Integrationsquote zu realisieren sein dirfte. Eine
Weiterverfolgung der im Jahr 2010 angestoRenen MalRnahmen zur Verbesserung der
Datenqualitat und des Mitteleinsatzes kdnnen sich zuséatzlich positiv auf die
Integrationsquote auswirken.

Fir den ,Bestand an Kunden im Kundenkontakt mit einer Dauer > 24 Monaten”
wurde als Zielwert eine Minderung des Bestandes um 2,9 % festgelegt. Der
Erwartungswert fiir das Jahr 2010 liegt bei 8.211 Kunden im Kundenkontakt > 24
Monate. Derzeit wird nicht davon ausgegangen, dass dieser Wert zum Jahresende
erreicht werden kann.

In der 2. Jahreshalfte 2010 wurden verstarkt Malinahmen zur Vermeidung eines
Langzeitbezuges eingeleitet. Dabei orientierte man sich an den Mafinahmen zur
Verbesserung der Integrationsarbeit im Rechtskreis SGB Il. Eine Fortfihrung der
bereits eingeleiteten MalRnahmen sowie die Implementierung weiterer MaRnahmen
zur Bestandsreduzierung fur das Jahr 2011 sind in Planung, so dass der
ambitionierten Zielsetzung fir das Jahr 2011 zugestimmt wurde.

Das im dritten Quartal 2010 erreichte Niveau des ,Index aus Kundenzufriedenheit* ist
im Jahr 2011 mindestens um 0,1 Notenstufen zu verbessern. Fir die bundesweit 25
schlechtesten ARGER soll ein individueller Zielwert vorgegeben werden. Sie missen
ihre Ergebnisse um bis zu 0,15 Notenstufen verbessern.

Da die Ergebnisse der Kundenbefragung aus dem lll. Quartal 2010 fir die ARGEn
noch nicht vorliegen, ist derzeit noch nicht absehbar, ob die ARGE Wuppertal ggf. zu
den 25 schlechtesten ARGEN gehdéren wird. Zurzeit wird nicht davon ausgegangen,
da die in 2010 umgesetzten Malinahmen zur Verbesserung der Kundenzufriedenheit
bereits eine positive Wirkung erzielten. Die ARGE Wuppertal strebt jedoch eine
weitere Verbesserung der Kundenzufriedenheit an.
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2. Einschatzung der Entwicklung des Arbeits- und Ausbildungsmarktes 2011 in

Wuppertal in Verbindung mit den Chancen und Moéglichkeiten fiir die Menschen im
Rechtskreis SGB |l

a) Arbeitsmarkt®

In der Stadt Wuppertal mit ihnren 353.000 Einwohnern sind aktuell 45.636 Personen in
24.073 Bedarfsgemeinschaften von Leistungen der Grundsicherung fir Arbeitsuchende
abhangig.

Die Zahl der erwerbsfahigen Hilfebeddirftigen lag bei 33.519, von denen 15.084 Men-
schen arbeitslos sind. 12.117 Personen gehdren zu der Gruppe ,nicht erwerbsfahige Hil-
febediirftige®. Dies sind in der Regel Kinder unter 15 Jahren (11.875).

7.095 Personen (von 15.084) sind nach der Definition langer als 1 Jahr arbeitslos und
zahlen somit zu der Gruppe der Langzeitarbeitslosen.

Betrachtet man die Zahlen nach Rechtskreisen, sind 3.654 Personen im Rechtskreis
SGB Il arbeitslos gemeldet, 15.084 Menschen sind, wie oben angefihrt, dem Rechts-
kreis SGB Il (Arbeitslosengeld Il) zuzurechnen. Dies sind rund 80 % der Arbeitslosen in
Wouppertal.

Die grof3e Differenz zwischen den erwerbsfahigen Hilfebedurftigen und der Zahl der Ar-
beitslosen im Rechtskreis SGB Il ist der gesetzlichen Definition des Begriffes Arbeitslo-
sigkeit geschuldet. Arbeitslose sind Arbeitsuchende, die voriibergehend nicht in einem
Beschaftigungsverhaltnis stehen und weniger als 15 Stunden pro Woche arbeiten. Befin-
det sich jemand in einer Mal3Bnahme der aktiven Arbeitsmarktpolitik ist er nicht arbeitslos.

Hilfebedurftigkeit geman § 9 SGB Il liegt vor, wenn eine Person ihren Lebensunterhalt,
seine Eingliederung in Arbeit und den Lebensunterhalt der mit ihr in einer Bedarfsge-
meinschaft lebenden Personen nicht oder nicht ausreichend aus eigenen Kréaften und
Mitteln sichern kann. Kurzum gibt es also immer mehr Menschen, die erganzende Leis-
tungen erhalten, obwohl sie arbeiten — ob nun abhéngig beschéftigt oder selbststandig —
weil sie (weiterhin) hilfebedurftig sind.

Bei sorgfaltiger und analytischer Betrachtung ist bei sehr vielen Menschen von einer

merkmalstrukturellen Arbeitslosigkeit auszugehen. Das bedeutet, dass die Ursache fur
den Langzeitbezug im Unterschied zwischen den Merkmalen der Arbeitsuchenden und
den Anforderungen bei den offenen Stellen liegt. Vereinfacht betrachtet erfillen die ar-

2 Stand der Datenerhebung November 2010
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beitslosen Menschen oftmals nicht die Anforderungen bzw. verfligen sie nicht tber die
ausreichende Qualifikation.

Fur das Jahr 2011 darf man davon ausgehen, dass die gesamtwirtschaftliche Entwick-
lung (getragen durch eine Belebung der Binnennachfrage und au3enwirtschaftliche Im-
pulse) zu einem Wachstum der Wirtschaft fiihren wird und auch in Wuppertal Arbeitskréaf-
te nachgefragt werden. Hier gilt es, Vorbereitungen zu treffen und die merkmalstrukturel-
le Arbeitslosigkeit konzeptionell und individuell anzugehen.

Der Arbeitsmarktmonitor fur Wuppertal ermdglicht hierbei eine Betrachtung nach Wirt-
schaftszweigen — in der Rangfolge nach Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschéf-
tigten — sowie ausgewahlten Indikatoren, bezogen auf die einzelnen Wirtschaftszweige.
Hieraus resultieren dann regionale Einschatzungen. Diese Erkenntnisse sind fur die Stel-
lenakquisition, aber auch fur die Bereiche Fortbildung, Ausbildung und Umschulung, von
wichtiger Bedeutung.



Tabelle 1: Arbeitsmarktmonitor — Region der Agentur fir Arbeit Wuppertal am Arbeitsort

Rang WZ08 Wirtschaftszweig Kommentar
1 25 Herstellung von Metallerzeugnissen - Deutlicher Ruckgang der Kurzarbeit
- Umsetzung von Vertragsverlangerungen
- Bei einigen Unternehmen begrenzte Freisetzung von Ungelernten
- Weiter steigender Bedarf an Fachkréften
- Bei Arbeitnehmeriiberlassern erheblicher Bedarf nach Fach- aber
auch Hilfskraften
2 0] Offentliche Verwaltung; Verteidigung; Sozialver- | -  Stellenabbau in 6ffentlichen und Finanzverwaltungen und Gerichten
sicherungen - Krankenkassen haben teilweise fusioniert
- Perspektivisch eher Stellenabbau
- Keine Hinweise fiir Personalaufbau vorhanden
3 47 Einzelhandel (ohne Handel mit Kraftfahrzeugen) | - Keine signifikante Steigerung in Stellenzugang und Stellenbesetzung
4 46 GroRRhandel (ohne Handel mit Kraftfahrzeugen)
5 86 Gesundheitswesen - Aufgrund Kostendrucks und Fusionen kein weiterer Stellenaufbau in
Kliniken
- Verhalten positive Entwicklung durch Arztpraxen und Therapiezentren
- Insgesamt eher leichter Beschéftigungszuwachs
6 Q1 Q1 87-88 Heime (ohne Erholungs- und Ferien-
heime) und Sozialwesen
7 K Finanz- und Versicherungsdienstleister
8 24 Metallerzeugung und —bearbeitung - Deutlicher Ruckgang der Kurzarbeit

- Umsetzung von Vertragsverlangerungen

- steigender Bedarf an Fachkraften

- bei Arbeitnehmeriiberlassern erheblicher Bedarf nach Fach- aber
auch Hilfskraften
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9 F Baugewerbe
10 28 Maschinenbau Steigende Nachfrage nach Fachkraften und Ingenieuren
Einzelne GroRRunternehmen stellen vermehrt ein
Aufgrund alternativer Suchstrategien der Betriebe bildet sich der Be-
darf am Arbeitsmarkt nicht unmittelbar Gber die Stellensituation in der
Agentur flr Arbeit ab
11 85 Erziehung und Unterricht Personalabbau bei Bildungstragern
Verbesserte Einstellungssituation bei Schulen und Kindergérten
12 M Freiberufliche, wissenschaftliche und technische
Dienstleistungen
13 H2 Lagerei, Post- und Kurierdienste
14 N1 Sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen oder Es ist eine Stabilisierung des Arbeitsmarktausschnittes erkennbar,
Arbeitnehmeriberlasser diese fuihrt aber nicht zu einer verstarkten Nachfrage nach Arbeitskréf-
ten
15 S Erbringung von sonstigen Dienstleistungen
16 78 Vermittlung und Uberlassung von Arbeitskréaften positiver Beschaftigungstrend, da weiter zahlreiche Einstellungen er-
folgen
deutlich gesteigerter Anteil an Stellenaufkommen und Vermittlungen
17 20 Herstellung von chemischen Erzeugnissen
18 29 Herstellung von Kraftwagen und Kraftwagentei- Personalkonsolidierung weitgehend abgeschlossen
len Weitere Entlassungen bei fortschreitender Stabilisierung der Export-
nachfrage nicht zu erwarten
Vereinzelt Einstellungen
19 45 Handel mit Kraftfahrzeugen, Instandhaltung und
Reparatur von Kraftfahrzeugen
20 H1 Verkehr, Landverkehr, Luft- und Schifffahrt




Eine gesteigerte Nachfrage nach Arbeitskraften wird auch den Menschen im SGB Il ver-
starkt helfen, eine Arbeit aufzunehmen und die Hilfebedurftigkeit teilweise oder ganz zu
beenden. Zwei Faktoren fuhren zu dieser Einschatzung:

- Zunachst einmal ist die Zahl der geférderten und der ungeférderten Integrationen
schon in diesem Jahr um bislang 25 % auf 4.969 gestiegen. Es gibt also SGB II-
Potenzialkunden fiir den ersten Arbeitsmarkt®.

- Zeitarbeitsfirmen, die sehr stark die Nachfrage bestimmen, haben bereits in den
Vorjahren Fachkréafte und auch ungelernte Arbeitskrafte mit solidem Arbeits- und
Sozialverhalten eingestellt, wenn auch nicht immer dauerhaft.

b) Arbeits- und Ausbildungsstellenmarkt der Jugendlichen unter 25 Jahren

Die Zahl der arbeitslosen Jugendlichen ist im Oktober 2010 (2.429) im Vergleich zu Sep-
tember 2010 (2.524) um 3,8 % gesunken. Sie lag um 20,3 % niedriger als im Vorjahres-
monat. Die Entwicklung ist damit in Wuppertal vergleichbar mit der bundesweiten Ent-
wicklung (- 20 %). Der Rickgang fiel im Rechtskreis SGB Il mit - 13,4 % erwartungsge-
maf niedriger aus als im Rechtskreis SGB 1l (- 36,4 %). Auch diese Werte folgen dem
bundesweiten Trend (SGB IlI: - 27,1 %, SGB Il — 13,2 %).

Jingere Menschen tragen in konjunkturell schlechteren Zeiten ein hoheres Arbeitslosig-
keitsrisiko. Sie werden wegen ihres Alters, ihrer kurzen Betriebszugehdrigkeit und ihres
Familienstandes haufig als erste entlassen. Berufseinsteiger sind auch grundsatzlich
starker von Befristungen betroffen als altere Erwerbstatige. Zudem sind Arbeitgeber zu-
riickhaltender mit Einstellungsentscheidungen und Ubernahmen von Ausbildungsabsol-
venten. Auf der anderen Seite muss man berilicksichtigen, dass Jugendliche in
Aufschwungphasen aufgrund der eben genannten Grinde auch wieder am schnellsten
von einer wirtschaftlichen Erholung profitieren. Besonders die bereits ausgebildeten jun-
gen Menschen dirften aufgrund ihrer auf dem neuesten Stand basierenden Fertigkeiten
und Kenntnisse und ihrer gréReren Lernfahigkeit gegeniiber den alteren Arbeitsmarktteil-
nehmern im Vorteil sein und daher auch eher eingestellt werden. Dies zeigt insbesondere
die durchschnittliche abgeschlossene Dauer der Arbeitslosigkeit. Bei Jiingeren betrug sie
im September 2010 12,9 Wochen (alle Arbeitslosen: 34,0 Wochen)*.

Die Situation auf dem Ausbildungsmarkt in Wuppertal hat sich nach derzeitigen Erkennt-
nissen im laufenden Berichtsjahr leicht entspannt. Die Zahl der Bewerber (beide Rechts-
kreise) ist zum Berichtsjahresende® im Vergleich zum Vorjahr um 7,9 % (-259) auf 3.024
Ausbildungsbewerber gesunken. Der Bewerberriickgang ist in Wuppertal héher ausgefal-

® Stand der Datenerhebung Oktober 2010
* Bundesweite Statistik
® 30. September 2010



Jobcenter Wuppertal Arbeitsmarktprogramm 2011 Seite 16

len als bundesweit (- 0,6 %). Dem stand ein Riickgang der gemeldeten Ausbildungsstel-
len um 2,0 % (- 37) auf 1.787 gemeldete Ausbildungsstellen gegenlber (bundesweit +
1,7 %). 41 Bewerberinnen und Bewerber blieben in Wuppertal unversorgt, 51 der gemel-
deten Ausbildungsstellen konnten nicht besetzt werden. Die Situation auf dem Ausbil-
dungsmarkt in Wuppertal ist grundsatzlich mit der bundesweiten Situation vergleichbar,
jedoch widerspricht der riicklaufige Trend bei den gemeldeten Ausbildungsstellen dem
bundesweiten Trend.

Die statistisch ausgewiesene Zahl der unversorgten Bewerber in Wuppertal schlief3t Ju-
gendliche aus beiden Rechtskreisen (SGB Il und SGB IIl) ein. Die ARGE Wuppertal be-
treut derzeit 566 Ausbildungsuchende. Von den insgesamt 892 Abmeldungen mindeten

- 210 Kunden in betriebliche Ausbildungen,

- 45 Kunden in schulische Ausbildungen,

- 80 Kunden in allgemein- und berufsbildende Schulen.

Die ARGE Wuppertal fuhrt die Ausbildungsvermittlung der Jugendlichen aus dem
Rechtskreis SGB Il in eigener Regie durch (zurzeit 3 Ausbildungsvermittler), arbeitet da-
bei jedoch eng mit dem Team U 25 der Agentur flr Arbeit zusammen. Zum Berichtsjah-
resende waren 8 Bewerber der ARGE Wuppertal unversorgt. Die Anzahl der unversorg-
ten Bewerber ist grundsatzlich positiv einzuschéatzen. Trotzdem ist darauf hinzuweisen,
dass dieses Ergebnis nur erreicht werden konnte, weil die ARGE Wuppertal ein vielfalti-
ges MalRnahmenangebot fir Jugendliche unter 25 Jahren vorhalt, so dass sich fir sie ei-
ne Alternative zum Ausbildungswunsch bietet.

¢) Chancen und Méglichkeiten fiir die Menschen im Rechtskreis SGB Il

Die sehr wichtige Fragestellung, wie moglichst viele Menschen von einem Wirtschafts-
aufschwung profitieren kénnen, ist fiir die Betroffenen, die 6ffentlichen Haushalte sowie
die Entwicklung dieser Stadt von elementarer Bedeutung. Chancen und Méglichkeiten
jeder Person mussen individuell unter Nutzung des ,4-Phasen-Modells der Integrations-
arbeit“ besprochen und dokumentiert werden.

Den Fallmanagern und Vermittlern kommt hierbei eine besondere Bedeutung zu. Sie ha-
ben die fachlich anspruchsvolle Aufgabe, die Moglichkeiten eines Arbeitsmarktprogram-
mes zu nutzen und den einzelnen Menschen zu fuhren, zu begleiten und nachhaltig zu
unterstitzen. Mit welchem Zeitraum hierbei zu rechnen ist und welche Forderungsleis-
tungen oder Vermittlungsinstrumente eingesetzt werden, ist immer einzelfallabhangig,
aber auch eine Chance und eine Mdglichkeit, die jeder Mensch verdient.
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3. Analyse der Bewerber nach Profillagen

Der im Jahr 2010 implementierte Ansatz einer bewerberorientierten Arbeitsmarkt- und
Integrationspolitik der ARGE Wuppertal hat sich bewahrt. Ein an den Handlungsbedarfen
der Kunden ausgerichteter Einsatz von Forderleistungen soll auch im kommenden Jahr
die Grundlage fur die Mittelplanung bilden. Ausgangspunkt fir die Planung ist die
regionale Kundenverteilung, die sich aus den Profillagen des ,4-Phasen-Modells der In-
tegrationsarbeit ergibt.

a) ,4-Phasen-Modell der Integrationsarbeit*

Das ,4-Phasen-Modell der Integrationsarbeit* verfolgt einen Potenzialansatz, der die
Starkung der vorhandenen Mdéglichkeiten und Chancen der erwerbsfahigen Hilfebedurfti-

gen zum Ziel hat.

Das Profiling im ,4-Phasen-Modell der Integrationsarbeit* umfasst eine ganzheitliche Be-
trachtung von Starken und Schwachen (Potenzialen) und mindet in sechs sogenannte
Profillagen. Diese beschreiben den Zusammenhang von vermittlerisch relevanten Hand-
lungsbedarfen und zeitlicher Integrationsprognose und geben damit Auskunft zur Integra-
tionsndhe eines Kunden. Markt-, Aktivierungs- und Forderprofile beschreiben integrati-
onsnahe®, Entwicklungs- Stabilisierungs- und Unterstiitzungsprofile komplexe’ Profilla-
gen.

b) Verteilung der Profillagen in der ARGE Wuppertal ®
Die Kunden der ARGE Wuppertal verteilen sich folgendermalRen auf die Profillagen:

6 Integration innerhalb von weniger als 12 Monaten wahrscheinlich
! Integration innerhalb von 12 Monaten eher unwahrscheinlich
® Datum der Datenabfrage 09.11.2010
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Tabelle 2: Verteilung der Profillagen in der ARGE Wuppertal

Profillage U 25 U25 Gesamt

Marktprofil 31 248 279
Aktivierungsprofil 190 511 701
Forderprofil 777 5.297 6.074
Entwicklungsprofil 937 7.932 8.869
Stabilisierungsprofil 403 3.474 3.877
Unterstutzungsprofil 351 3.214 3.565
Zwischensumme 2.689 20.676 23.365
Integriert 397 3.401 3.798
Zuordnung nicht erforderlich 4.096 5.152 9.248
Noch nicht zugeordnet 24 97 121
Gesamt 7.206 29.326 36.532

Die Profillagen ,Integriert®, ,Zuordnung nicht erforderlich“ und ,Noch nicht zugeordnet*

sind Sonderprofillagen und konnen fur die Ableitung von Handlungsbedarfen im

Folgenden unbertcksichtigt bleiben. Setzt man ausschlie3lich die sechs Profillagen, die

Auskunft zur Integrationsnahe des Kunden geben, gleich 100 %, wird deutlich, dass in

der ARGE Wuppertal ein gréRerer Anteil an integrationsfernen Kunden betreut wird. Der

Gesamtanteil in diesen Profillagen betragt derzeit insgesamt 69,81 % (Vorjahr: 63,3 %) :

integrationsferne
Profile

69,81%

/\

|

B Marktprofil

W Aktivierungsprofil
Forderprofil

B Entwicklungsprofil
Stabilisierungsprofil

Unterstiitzungsprofil
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In der Zielgruppe der unter 25-Jahrigen liegt dieser Anteil immer noch bei 62,89 %
(Vorjahr: 57,4 %):

integrationsferne
Profile

W Marktprofil

| Aktivierungsprofil

P /
;2,89% \\

70,7 % (Vorjahr: 64,2 %) der Erwachsenen gehdren zu den integrationsfernen

/\

Forderprofil

B Entwicklungsprofil
Stabilisierungsprofil

Unterstiitzungsprofil

Profillagen:
integrationsferne / B Marktprofil
Profile < B _
_ \\ B Aktivierungsprofil
70,7% Forderprofil

B Entwicklungsprofil
Stabilisierungsprofil

Unterstiitzungsprofil

c) Bewerberorientierte Integrationsarbeit

Basierend auf den im Rahmen des Profilings diagnostizierten vermittlerischen Hand-
lungsbedarfen sollen individuell zugeschnittene Handlungsstrategien von der Vermitt-
lungs- und Integrationsfachkraft ausgewahlt werden, um die erkannten Problemlagen ge-
zielt anzusprechen. Das MalRnahmeangebot der ARGE Wuppertal soll den Mitarbeitern
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Strategien an die Hand geben, die eine passgenaue Foérderung des einzelnen Kunden
ermdglichen.

Das bereitgestellte MaRnahmetool® bietet einen Uberblick tiber die zur Verfiigung ste-
henden Forderprodukte. Es ordnet diese Forderprodukte unter anderem den jeweils fach-
lich korrespondieren Handlungsstrategien des 4-Phasen-Modells zu und bietet damit eine
Strukturierungshilfe fur die Integrationsfachkrafte. Die Empfehlungen des
MalRnahmetools ersetzen nicht die individuellen Entscheidungen vor Ort, vielmehr ist aus
den Angeboten fallangemessen das jeweils fir den Kunden passende auszuwahlen.

Bertcksichtigt man also die Bedarfe, die sich aus der dargestellten Kundenstruktur erge-
ben, sowie die zu erreichenden Ziele, lassen sich fir die Integrationsarbeit verschiedene

Schwerpunkte ableiten.

4. Analyse der MalBhahmenmaglichkeiten

Vorrangiges Ziel der Integrationsarbeit in der ARGE Wuppertal bleibt die Integration in
Arbeit oder Ausbildung. Grundlage einer qualifizierten Integrationsarbeit ist neben einer
guten individuellen Betreuung die am Bewerber ausgerichtete Auswahl von
Forderleistungen. Unterstitzt werden diese Prozesse durch die Bereitstellung eines
entsprechenden MalRnahmeportfolios. Klar strukturierte Prozesse und ein auf guter
Planung basierender, passgenauer Malnahmeeinsatz sind eine wesentliche
Voraussetzung fur die Integration in den Arbeitsmarkt und eine effiziente
Mittelverwendung.

Die aktive Arbeitsmarktpolitik gehort zu den Kernaufgaben der Integrationsarbeit in der
Grundsicherung fiir Arbeitsuchende. Deshalb wird zukiinftig besondere Aufmerksamkeit
auf die zielgerichtete Férderung aller potenziellen Bewerber zu richten sein. Neben ei-
nem wirkungsvollen und wirtschaftlichen Einsatz der Forderleistungen spielen vor allem
auch Passgenauigkeit und Zeitnahe der Angebote bei der Foérderung eine Rolle. Der
Malnahmeeinsatz richtet sich deshalb an den individuellen Handlungsbedarfen aus. Ei-
ne immer wiederkehrende Betrachtung gerade der Kunden mit Qualifikationsbedarfen
(insbesondere Forderprofile) ist daher unabdingbar, um die Angebote auf der Grundlage
des Arbeitsmarktprogrammes tatsachlich auch vollstandig nutzen zu kénnen.

Grundsatzlich stellt der Gesetzgeber folgende Malinahmeangebote zur Verfigung:

Beratung und Unterstitzung bei der Arbeitsuche
- Forderung im Rahmen des Vermittlungsbudgets (8 16 Abs. 1 SGB Il i.V.m.

® siehe Anlage 1
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§ 45 SGB III)

Forderung mit Vermittlungsgutscheinen (8 16 Abs. 1 SGB Il i.V.m. § 421g SGB III)
Mafnahmen der Aktivierung und beruflichen Eingliederung

(8 16 Abs. 1 SGB Ili. V. m. § 46 SGB lll),

dazu gehoren beispielsweise

= MalRnhahmen der assistierten Vermittlung

= MaRRnhahmen zur Erweiterung der Kenntnisse und Fahigkeiten

Qualifizierung

Forderung der beruflichen Weiterbildung (8 16 Abs. 1 SGB Il'i. V. m. 88 77 ff. SGB IlI)

Beschaftigung begleitende Hilfen

Gewahrung von Eingliederungszuschiissen an Arbeitgeber

(8 16 Abs. 1 SGB 11i.V.m. 8§ 217 ff. SGB Ill)
Eingliederungszuschusse fur Arbeitnehmer ab dem 50. Lebensjahr
(8 16 Abs. 1 SGB 11i.V.m. 88 217 ff. SGB Ill)
Eingliederungsgutscheine (§ 16 Abs. 1 SGB Il i. V. m. § 233 SGB III)
Leistungen zur Eingliederung von Selbstandigen (8 16c SGB 1)
Forderung mit dem Einstiegsgeld (8 16b SGB II)
Beschaftigungszuschiisse (§ 16e SGB 1)

Spezielle MaBnahmen fir Jingere

Ausbildungsbegleitende Hilfen (§ 16 Abs. 1 SGB Il i.V.m. § 241 SGB Ill)
Aulerbetriebliche Ausbildungen (8 16 Abs. 1 SGB Il i.V.m. § 242 SGB IIl)
Einstiegsqualifizierungen fir Jugendliche (8§ 16 Abs. 1 SGB Il i.V.m. § 235b SGB III)
Unterstiitzung im Rahmen des Programms Jugend in Arbeit
Eingliederungszuschusse fur Jingere (8§ 16 Abs. 1 SGB Il i.V.m. 88 4210 + p SGB Ill)
Ausbildungsbonus (8 16 Abs. 1 SGB Il i.V.m. § 421r SGB IlI)

Beschaftigung schaffende MalRhahmen

Schaffung von Arbeitsgelegenheiten (§ 16d SGB IlI)

MaRnahmen der freien Forderung (8 16f SGB 1)

MalRnahmen fir Menschen mit Behinderungen

Zuschiisse zu den Weiterbildungskosten (8 16 Abs. 1 SGB I1i.V.m. § 236 SGB IlI)
Férderung im Rahmen des Vermittlungsbudgets (8§ 16 Abs. 1 SGB Il i. V. m. § 45
SGB lll)
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- MafRnahmen der Aktivierung und beruflichen Eingliederung (8 16 Abs. 1 SGB Il i. V.
m. 8 46 SGB IlI)

- Zuschisse an Arbeitgeber

- Teilnahmekosten fir MalRnahmen

Unterstltzt werden diese Angebote durch zusatzliche kommunale Angebote nach § 16a
SGB Il. Dazu gehdoren die Bereitstellung von Méglichkeiten zur Kinderbetreuung, die
Schuldnerberatung, die psychosoziale Betreuung sowie die Suchtberatung.

Von dem fir die ARGE Wuppertal vorgesehenen Gesamtbudget werden ca. 34,516 Mio.
Euro fur Leistungen zur Eingliederung in Arbeit zur Verfigung stehen.
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Il Wuppertaler Strateqgie

1. Beratungsangebot

Eine passgenaue Foérderung und Integrationsarbeit beginnt mit einem bedarfsorientierten
Beratungsangebot, einer engen Kontaktdichte und klaren und verbindlichen Eingliede-
rungsvereinbarungen. Das seit Jahren bewéahrte Beratungsangebot der ARGE Wuppertal
wird auch im Jahr 2011 zur Verfigung stehen.

a) Personliche Ansprechpartner in der Arbeitsvermittlung und im Fallmanagement

Erwerbsfahige Hilfebedurftige erhalten einen persénlichen Ansprechpartner, der eine in-
tensive Betreuung bei der Integration in Ausbildung oder Beschéftigung und umfassende
Hilfen einschlielich der Wohnungssuche, der Schuldner- und der Suchtberatung bietet.
Fur Bewerber, deren Arbeitslosigkeit insbesondere auf die derzeitige Situation auf dem
Arbeitsmarkt zurlickzufuihren ist, steht die Integration in den ersten Arbeitsmarkt im Vor-
dergrund. Hierzu gehéren die unmittelbare Vermittlung in Arbeit sowie die Durchfiihrung
von Maflinahmen zur Verbesserung der Chancen auf dem Arbeitsmarkt. Das die Vermitt-
lung unterstitzende Angebot wird kontinuierlich ausgebaut.

Gemeinsam mit dem Hilfebedurftigen — bei Bedarf unter Einschaltung der Fallmanager
bzw. Ubergabe an diese — werden individuelle Integrationsstrategien entwickelt. Der In-
tegrationsprozess wird systematisiert, transparent gemacht und intensiv und zielorientiert
begleitet. Die vereinbarten Integrationsschritte werden in der Eingliederungsvereinbarung
festgehalten.

Erfolgreiche Integrationsarbeit setzt moglichst detaillierte Kenntnisse tber die Person, ih-
re Starken, Schwéchen, beruflichen Interessen und den sozialen Kontext voraus und be-
racksichtigt ihr individuelles Profil. Im Vordergrund steht neben dem Abbau von Vermitt-
lungshemmnissen und der Uberwindung der Hilfebediirftigkeit — insbesondere bei Jiinge-
ren unter 25 Jahren - auch ein Qualifizierungsaspekt, z. B. durch den Erwerb von Teil-
gualifizierungen.

b) Direktvermittlung

Ziel der Direktvermittlung sind die Vermeidung bzw. Préavention von Hilfebedurftigkeit.
Gleichzeitig soll die Bereitschaft des Hilfesuchenden zur Arbeitsaufnahme tberpriift wer-
den. Die Zeit bis zur Entscheidung tber den Antrag auf Leistungen der Grundsicherung
wird auf diese Weise sinnvoll genutzt.

Die Direktvermittlung stellt jeden Tag einen Prasenzvermittler bereit. Sie fihren Erstge-
sprache mit Neukunden. Im Rahmen der Gesprache wird das ,System ARGE" erlautert
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und ein Bewerberprofil aufgenommen. Es werden Vermittlungsvorschlage oder Mal3-
nahmenangebote unterbreitet und auch eine Eingliederungsvereinbarung geschlossen.

c) Besondere Angebote fiir besondere Personengruppen

Hochschulteam

In der ARGE Wuppertal steht furr die Vermittlung von Akademikern und Fuhrungskraften
ein spezialisiertes Team von Hochschulberater zur Verfiigung. Sie kennen sich in der
»Hochschullandschaft® aus, kennen Studiengdnge, deren Inhalte, Anforderungen sowie
Zulassungsvoraussetzungen und kdnnen Informationen tber den Akademiker-
Arbeitsmarkt geben.

Vermittlung von Menschen mit Behinderungen

Menschen mit Behinderungen werden von den Vermittlern des Sonderteams fiir Rehabili-
tanden und schwerbehinderte Menschen betreut. Sie arbeiten eng mit den Integrations-
fachdiensten zusammen und kdnnen unter Beriicksichtigung der Besonderheiten von
Behinderungen besondere Férderungsangebote unterbreiten.

Ausbildungsvermittlung

Berufliche Beratung und Berufsorientierung sind nach den 88 29 und 33 SGB Il Pflicht-
aufgaben der Agenturen fir Arbeit. Die Berufsberatung in den Agenturen fur Arbeit Uber-
nimmt diese Aufgabe auch fir Jugendliche, die dem Rechtskreis SGB Il angehéren.

Gemal § 3 Abs. 2 Satz 1 SGB Il sind erwerbsfahige Hilfebedurftige, die das 25. Lebens-
jahr noch nicht vollendet haben, ,unverzuglich nach Antragstellung in eine Arbeit, eine
Ausbildung oder in eine Arbeitsgelegenheit zu vermitteln®. Seit Inkrafttreten des Gesetzes
zur Fortentwicklung der Grundsicherung flr Arbeitsuchende ist die Ausbildungsvermitt-
lung zur Pflichtleistung sowohl fir ARGEN, Agenturen mit getrennter Aufgabenwahrneh-
mung als auch zugelassene kommunale Trager geworden. Die Agenturen fur Arbeit dir-
fen diese Dienstleistung nur noch fur Jugendliche aus dem Rechtskreis SGB Il erbringen,
wenn ihnen die Ausbildungsvermittlung vom jeweiligen Trager der Grundsicherung ftr
Arbeitsuchende Ubertragen wurde.

Die ARGE Wuppertal betreut und vermittelt Bewerber um eine betriebliche Ausbildungs-
stelle in eigener Zustandigkeit und Verantwortung. Sie erledigt diese Aufgabe in enger
Kooperation mit der Berufsberatung der Agentur fir Arbeit Wuppertal und anderen Netz-
werkpartnern. Sie ist operativer Partner im Ausbildungskonsens NRW und bei der Um-
setzung des Nationalen Paktes fir Ausbildung und Fachkraftenachwuchs in Deutschland.
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Team Selbststandige

Die Arge Wuppertal hat zum 01. Marz 2010 das Team Selbststéandige eingerichtet. Die-
ses Team betreut zentral alle Bedarfsgemeinschaften, in denen mindestens eine er-
werbsfahige Person aktiv einer selbststandigen Erwerbstétigkeit nachgeht. Die zentrale
Betreuung soll einerseits zu kiirzeren Bearbeitungszeiten fihren und andererseits eine
spezialisierte Beratung selbststandiger Personen erméglichen.

Die Betreuung im Team Selbststandige bezieht sich auf alle leistungsrechtlichen Prob-
lemstellungen und die Unterstiitzung und Beratung im Zusammenhang mit Fragen zur
Auslbung der selbststandigen Tatigkeit und zur Integration. Einzige Ausnahme: Erwerbs-
fahige Hilfebedurftige, die ihre Selbststandigkeit ,nur‘ nebenberuflich austiben. Sie sollen
ebenfalls in den Genuss aller Integrationsleistungen kommen, die im Rahmen der
Grundsicherung fir Arbeitsuchende zur Verfiigung stehen und dabei unterstitzt werden,
eine hauptberufliche oder geringfiigige sozialversicherungspflichtige Beschéftigung auf
dem ersten Arbeitsmarkt zu finden und werden deshalb von den Integrationsfachkraften
in den Geschéftsstellen betreut.

Leistungen beziehende Personen, die eine selbststandige Erwerbstatigkeit kinftig auf-
nehmen mdchten, werden bis zur tatsachlichen Aufnahme der selbststandigen Téatigkeit
von der fur den Wohnsitz zustandigen Geschaftsstelle der Arge Wuppertal betreut. Hier
stehen auch Existenzgriindungsberater bereit, die Fragen zur Selbststandigkeit und zu
Fordermdglichkeiten beantworten.

d) Team:arbeit

Team:arbeit, der Arbeitgeberservice der ARGE Wuppertal, unterstiitzt Arbeitgeber, das
richtige Personal fur ihr Unternehmen zu finden. Die Mitarbeiter akquirieren und besetzen
offene Stellen und treffen fir Arbeitgeber auf Wunsch eine Vorauswahl.

2. Strateqgie des Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramms

a) Gesamtbudget

Das Sparpaket der Bundesregierung soll den Bundeshaushalt bis zum Jahr 2014 deut-
lich entlasten. Angesichts der guten Entwicklung auf dem Arbeitsmarkt soll allein bei
der aktiven Arbeitsmarktpolitik kurzfristig deutlich gespart werden. Bis 2014 sollen die
Ausgaben dafur sogar um 5 Mrd. Euro sinken. Bereits fur das kommende Jahr wird
deutlich weniger Geld zur Verfiigung stehen.

Das bedeutet, dass der ARGE Wuppertal fur Leistungen zur Eingliederung in Arbeit im
Jahr 2011 ca. 34,516 Mio. Euro zur Verfigung stehen werden (2010: 44,4 Mio. Euro).
Damit kbnnen rund 14.215 Menschen gefordert werden.
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Die fur die Eingliederung der erwerbsfahigen Hilfebedurftigen reduzierten Mittel erfordern

eine effiziente Mittelverwendung. Die Schwerpunkte fir die Ausgaben aus dem Einglie-

derungstitel im Jahr 2011 werden folgendermal3en gesetzt:

Tabelle 3: Ausgaben aus dem Eingliederungstitel 2011

Maflnahmen Geplante Zahl der Vorgesehenes
Eintritte Budget *°
Gesamt 14.215 34.516.000
Forderung aus dem Vermittlungsbudget 1.500 360.000
MalRnahmen zur Aktivierung und berufli- 5.000 6.100.000
chen Eingliederung
= Maflinahmen bei einem Trager 4.020
= Malnahmen bei einem Arbeitgeber 980
Vermittlungsgutscheine 100 150.000
Fortbildung und Weiterbildung, 970 4.790.000
Umschulung
= Umschulung 130
=  Fortbildung 840
Beschaftigung begleitende Hilfen
= Eingliederungszuschuisse 570 2.200.000
= Einstiegsgeld 740 1.000.000
MafRnahmen zur Férderung benachteilig-
ter Jugendlicher
= aulerbetriebliche Ausbildung 50 2.000.000
= Einstiegsqualifizierungen (EQJ) 80 200.000
= Ausbildungsbegleitende Hilfen (abH) 30 53.000
Leistungen fur Menschen mit Behinde- 150 800.000
rungen
Arbeitsgelegenheiten 4.900 11.000.000
Beschaftigungszuschuss
= befristet 2.800.000
Altfalle
Neufalle 25
= unbefristet 1.348.000
Altfalle
Neufalle 90
Freie FOrderung 150 1.715.000

10 setzt sich zusammen aus Vorbindungen und Neubewilligungen
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Mittelverausgabung

Arbeit bedeutet Teilhabe. Unsere Gesellschaft ruht auf dem Versprechen: Wer etwas
leistet, kann auch Sicherheit und Wohlstand erwarten. Deshalb muss es allererstes Ziel
bleiben, dass sich alle Anstrengungen in der Integrationsarbeit darauf ausrichten, junge
und erwachsene erwerbsfahige Hilfebedurftige in den ersten Ausbildungs- und Arbeits-
markt einzugliedern.

Fur die Menschen, fir die das nicht sofort gelingt, muss ein Mal3hahmeangebot bereit-
stehen, das als primares Ziel ebenfalls die Eingliederung in den ersten Arbeitsmarkt ver-
folgt. Dieses Ziel kann jedoch nur dann erreicht werden, wenn es auch die Basis fur die
Planung der MalRBnahmen bildete.

Bei den Planungen im Zusammenhang mit dem Arbeitsmarktprogramm wurden deshalb
alle vorhandenen Erkenntnisquellen genutzt, aus denen Rickschlisse auf voraussichtli-
che Integrationswirkungen von MaRhahmen abgeleitet werden kénnen. Gleichzeitig fand
die Entwicklung des regionalen Arbeitsmarktes Beriicksichtigung. Auf der Grundlage die-
ser Erkenntnisse wurde bei der Verteilung der Mittel darauf Wert gelegt, ein besonders
hohes Gewicht den arbeitsmarktpolitischen Instrumenten beizumessen, von denen eine
besonders hohe Integrationswirkung erwartet wird.

Qualifizierte Fachkrafte haben fur die Wettbewerbsfahigkeit und damit fur den Wirt-
schaftsstandort Deutschland und die wirtschaftlichen Entwicklungsperspektiven zentrale
Bedeutung. Qualifizierung verbessert die beruflichen Perspektiven und Aufstiegschancen
jedes einzelnen. Gerade in Zeiten wieder anziehender Beschéftigung erhdht eine gute
berufliche Qualifizierung in der Konkurrenz um Beschaftigungsangebote die Vermitt-
lungschancen. Deshalb wird auch im kommenden Jahr ein besonderer Fokus auf Qualifi-
zierung und Forderung der beruflichen Weiterbildung gelegt. In der Summe plant die
ARGE Wuppertal den Einsatz von 970 Bildungsgutscheinen. Dabei ist von voraussichtli-
chen Kosten in Héhe von ca. 4,79 Mio. Euro auszugehen.

Die Untersuchung der Foérderwirkung von Maflinahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik
(TrEffeR) schaffte einen Uberblick tiber die Eingliederungsergebnisse der in der Vergan-
genheit in der ARGE Wuppertal geférderten MaRnahmen. TrEffeR misst die Wirkung der
MaRnahmen anhand des ,Verbleibsanteils in sozialversicherungspflichtiger Beschafti-
gung®. Diese Kennzahl ist vergleichbar mit der Eingliederungsquote und stellt die Brutto-
wirkung einer MaRnahme dar. Daraus lasst sich ableiten, wie viele Malinahmeteilnehmer
eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung aufgenommen haben. Zuséatzlich wird
die Bruttowirkung einer MaRnahme mit dem Ergebnis einer Kontrollgruppe verglichen,
die aus statistisch vergleichbaren Personen, die im Beobachtungszeitraum keine Mal3-
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nahme besucht haben, besteht. Als Nettowirkung einer Mal3nahme wird hier die Differenz
zwischen dem ,Verbleibsanteil in sozialversicherungspflichtiger Beschaftigung®“ 180 Tage
nach einer MaRnahme fiir die Malinahmeteilnehmer (Bruttowirkung) und der entspre-
chenden Kontrollgruppe bezeichnet. Die Nettowirkung stellt somit den Fordereffekt dar,
der durch die MaRnahmeteilnahme erzielt wurde. Darliber hinaus wird als weitere Wir-
kungskennzahl der ,Verbleibsanteil in ungeférderter sozialversicherungspflichtiger Be-
schaftigung“ angeboten.

Die TrEffeR-Auswertung fur die ARGE Wuppertal ergab einen besonders hohen Wir-
kungsgrad fur den Einsatz solcher arbeitsmarktpolitischer Instrumente, wie Eingliede-
rungszuschisse und MalRnahmen beim Arbeitgeber sowie Arbeitsgelegenheiten in der
Entgeltvariante. Daher ist geplant, 980 Personen in Malinahmen beim Arbeitgeber und
570 Bewerber mit Eingliederungszuschiissen zu férdern.

Von einer ahnlichen Férderwirkung wird bei den nicht untersuchten Vermittlungsgut-
scheinen und dem Einstiegsgeld ausgegangen. Daher werden im kommenden Jahr fur
100 Vermittlungsgutscheine ca. 100.000 Euro eingeplant. 740 Einstiege in sozialversi-
cherungspflichtige Beschaftigung oder eine mindestens 15 Stunden dauernde Selbst-
standigkeit sollen mit 1.000.000 Euro gefdrdert werden.

Die ARGE Wuppertal stellt weiterhin fiir die Férderung der Anbahnung und Aufnahme ei-
ner sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung (Vermittlungsbudget) 360.000 Euro be-
reit. Die Forderung aus dem Vermittlungsbudget ist eine Ermessensleistung der aktiven
Arbeitsforderung. Sie bildet die Grundlage fir die flexible und bedarfsgerechte Férderung
von Ausbildungsuchenden, von Arbeitslosigkeit bedrohten Arbeitsuchenden und Arbeits-
losen und ermdoglicht die Gewahrung verschiedenster Hilfestellungen im Einzelfall.

Um jungen und erwachsenen erwerbsfahigen Hilfebedurftigen je nach Bedarf alternative,
zZielgerichtete und intensive Unterstiitzungsangebote unterbreiten zu kénnen, wird die
ARGE Wuppertal auch im Jahr 2011 Trager mit Malinahmen zur Aktivierung und berufli-
chen Eingliederung beauftragen. Rund 4.000 Bewerber in Wuppertal sollen auf diese
Weise gefoérdert werden. Entsprechend der Zielsetzung der Grundsicherung fir Arbeitsu-
chende sollen diese MalRnahmen die individuelle Beschaftigungsfahigkeit durch Erhalt
und Ausbau von Qualifikationen, Fahigkeiten und Kenntnissen verbessern und die Teil-
nehmer bei einer nachhaltigen Integration in den ersten Arbeitsmarkt unterstiitzen.
Insgesamt werden fiir die Malnahmen bei Tragern und bei Arbeitgebern voraussichtlich
6,1 Mio. Euro verausgabt werden.
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Fur erwerbsfahige Hilfebedurftige, die zurzeit keine Beschaftigung auf dem allgemeinen
Arbeitsmarkt finden kénnen und fir die auch die weiteren Férderangebote der ARGE
Wouppertal aktuell nicht in Frage kommen, sollen auch im Jahr 2011 Arbeitsgelegenheiten
zur Verfuigung stehen. Insgesamt sollen fast 5.000 Menschen in solchen MaZhahmen ge-
fordert werden. Dafir stehen 11 Mio. Euro zur Verfiigung. Arbeitsgelegenheiten kénnen
als Ausdruck des Grundsatzes von ,Fordern und Fordern® unterschiedliche Funktionen
fur verschiedene Hilfeempfanger haben. Ziel kann es sein, die Erwerbsfahigkeit aufrecht
zu erhalten bzw. (wieder-) zu erlangen. Darlber hinaus sollen Qualifikationen vermittelt
werden, die die Integrationschancen in den Arbeitsmarkt verbessern. Die Qualifizierung
in enger VerknUpfung mit der Beschaftigung soll an den individuellen Fahigkeiten des
einzelnen ansetzen und das Integrationsziel konkret unterstiitzen. Arbeitsgelegenheiten
kénnen ferner der zumutbare Mitwirkungsbeitrag des Hilfeempfangers auf dem Weg zur
Verringerung seiner Hilfebeddrftigkeit sein.

Weiterhin wird die ARGE Wuppertal im kommenden Jahr erneut Menschen mit beson-

ders schweren Vermittlungshemmnissen mit den Leistungen zur Beschéaftigungsforde-

rung (BEZ) eine dauerhafte Perspektive zur Teilhabe am Erwerbsleben eréffnen. Dabei
werden sowohl Mittel fur eine unbefristete als auch fiir eine befristete Férderung einge-
plant. Insgesamt stehen 4,148 Mio. Euro zur Verfligung.

Fur Menschen mit Behinderungen sollen weitere 800.000 Euro zur Verfliigung stehen. Mit
diesen Mitteln werden etwa 150 behinderte Menschen zielgerichtet und individuell gefor-
dert werden kénnen.

Zur Unterstiitzung der Ausbildungsvermittlung halt die ARGE Wuppertal ein vielfaltiges
Malnahmenangebot fur Jugendliche unter 25 Jahren vor, so dass sich fur die Jugendli-
chen, die aktuell keinen Ausbildungsplatz finden kénnen, eine Alternative zum Ausbil-
dungswunsch bietet. Im Jahr 2011 werden 2,253 Mio. Euro fir die
Benachteiligtenférderung zur Verfligung gestellt. Damit knnen rund 160 Jugendliche ge-
fordert werden. Zusatzlich kdnnen auch die jungen Menschen insbesondere von den An-
geboten zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung und zur Férderung der beruflichen
Weiterbildung, den Arbeitsgelegenheiten und den Eingliederungszuschiissen fur Jingere
partizipieren.

Abgerundet wird das Forderangebot der ARGE Wuppertal durch Bereitstellung von 1,715
Mio. Euro fir Eingliederungsleistungen zur Erweiterung der gesetzlich geregelten ar-
beitsmarktpolitischen Instrumente (Freie Férderung nach § 16f SGB II).
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Die Angebote werden flankiert von den kommunalen Leistungen nach § 16a SGB II, ins-
besondere der Schuldner- und der Suchtberatung. Die Quote der von Uberschuldung be-
troffenen Menschen ist in Wuppertal im vergangenen Jahr zwar leicht gesunken und liegt
aktuell bei 17,8 % der Volljahrigen. Dennoch ist es erforderlich — insbesondere aufgrund
der Uberwiegenden Betroffenheit der erwerbsfahigen Hilfebeduirftigen - das Angebot der
Finanzierung von 308 Platzen fur Kunden aus dem Rechtskreis SGB Il auch im kom-
menden Jahr zu halten. Au3erdem bietet die ARGE Wuppertal in Zusammenarbeit mit
der Stadt Unterstiitzungsleistungen fir suchterkrankte und suchtgefahrdete Menschen.
Dieses Angebot wird auch im Jahr 2011 erhalten bleiben.

Zielgruppen
Die Angebote im Rahmen des Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramms der ARGE

Wouppertal sollen grundsatzlich allen Kunden zuganglich sein. Um zielgerichtet, individuell
und passgenau foérdern zu kdnnen, ist die Bereitstellung eines differenzierten, an den
Handlungsbedarfen der Kunden ausgerichteten MaRhahmenportfolios unabdingbar. Die
folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber einen GrofRteil des Angebots.



Tabelle 4:

Produktibersicht der ARGE Wuppertal — MaBhahmen
(8 16 Abs. 2 SGB Il i.V.m. § 46 SGB IlI)

zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung

Produkt Handlungsstrategie Zielgruppe Ziel der MaRnahme Erfolgskriterien
AKTIV Berufserfahrung ermégli- eHb tber 25 Jahren, Starkung und Stabilisierung der Per- Integration in sozialversicherungs-
chen die sowohl erst seit sonlichkeit pflichtige Beschaftigung
Budget: Heranfihrung an das Ar- kurzer Zeit oder Rickgewinnung der Eigenmotivation Abbau von Vermittlungshemmnis-

18.690 Euro/
Monat

Platze: 40

beitsleben
Lernbereitschaft férdern

schon langer arbeits-
los sind

Entwicklung von Losungsstrategien
fur die berufliche sowie private Le-

benssituation als Grundlage fir die
Integration in den Arbeitsmarkt

sen (inshesondere Motivations-
hemmnisse)
verbesserter Kenntnisstand

Erfolgsquote:

18 % Integration in Beschéftigung
75 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)

BEA

Budget:
12.800 Euro/
Monat

Platze: 32

Berufliche (Teil-) Qualifikati-
onen realisieren
Berufserfahrung ermégli-
chen

Arbeits- und Sozialverhalten
starken

Perspektiven verandern
Vermittlung

Frauen, die nach der
Familienphase wieder
berufstatig werden
mochten

Orientierung und Quialifizierung ftr
die individuelle Berufswegplanung
und den gezielten Wiedereinstieg in
das Berufsleben

Praktika

Ausbildungsaufnahme
Arbeitsaufnahme

Abbau von Vermittlungshemmnis-
sen

verbesserter Kenntnisstand
Verbesserte Vermittlungsaussichten

Erfolgsquote:

22 % Integration in Beschaftigung
60 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)
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Produkt Handlungsstrategie Zielgruppe Ziel der MaRnahme Erfolgskriterien

Coaching- - Perspektiven veréandern Erwerbsfahige Hilfe- Individuelle Problemanalyse und Hil- Klarheit bzgl. der Motivation der
Center - Mitwirkung Uberprifen bedirftige mit und feplanerstellung Teilnehmer

- Vermittlung ohne Einkommen und Berufswegeplanung (einschl. Exis- berufliche Orientierung
Budget: Handlungsbedarf in tenzgriindung) verbesserter Kenntnisstand in Hin-
40.800 Euro der Schlisselgruppe Individuelle Qualifizierungsangebote blick auf den Zielberuf

.Motivation® Bewerbungstraining Aufnahme einer Beschaftigung,

Platze: 80 Unterstiitzung bei der Stellensuche Ausbildung oder Selbststandigkeit

Ausweitung bestehender Beschafti-
gungsverhaltnisse oder Selbststan-
digkeit

Erfolgsquote:

22 % Integration in Beschéftigung
60 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)

Externes und
mobiles Fall-
management

Budget:
106.000 Euro/
Monat

Platze: 1.250

Leistungsfahigkeit feststel-
len

Leistungsfahigkeit férdern
gesundheitlich angemesse-
ne Beschaftigung realisieren
Perspektiven verandern
Individuelle Wettbewerbs-
nachteile ausgleichen
Heranflihren an das Arbeits-
leben

Finanzielle Situation stabili-
sieren

Personen mit
schwerwiegenden
personlichen Hemm-
nissen (z. B. Schul-
den, fehlende Kontak-
te, haufiges Nichter-
scheinen)

Beschaftigungsfahigkeit verbessern

Feststellung, Verringerung oder Be-

seitigung von Vermittlungshemmnis-
sen

Beschaftigungsfahigkeit

Kenntnis Gber Vermittlungshemm-
nisse der Teilnehmer

reduzierte Anzahl an Vermittlungs-
hemmnissen

gesundheitliche Stabilisierung
Krankheitseinsicht

Teilnehmer haben Uberblick tiber
bestehende soziale Netzwerke fir
Problemfélle (Schulden, Krankheit,
Kinderbetreuung usw.)

Klarheit Gber Eignung der Teilneh-
mer

Klarheit tber erforderliche Folge-
malnahmen

Erfolgsquote:

2 % Integration in Beschaftigung
50 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)
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Produkt Handlungsstrategie Zielgruppe Ziel der MaRnahme Erfolgskriterien
Sucht- Leistungsfahigkeit feststel- suchterkrankte Hilfe- Beschéftigungsfahigkeit verbessern Krankheitseinsicht
Fallmanage- len / fordern bedirftige Feststellung, Verringerung oder Be- Wahrnehmung von Beratungsange-
ment gesundheitlich angemesse- seitigung von Vermittlungshemmnis- boten
ne Beschaftigung realisieren sen reduzierte Anzahl an Vermittlungs-
Budget: Perspektiven verandern hemmnissen

34.000 Euro/
Monat

Individuelle Wettbewerbs-
nachteile ausgleichen
Heranflihren an das Arbeits-

Erfolgsquote:
50 % Integrationsfortschritt (Wech-

Platze: 550 leben sel der Profillage)

Ganzil 1l Vermittlung Langzeitarbeitslose, Vermittlung in Ausbildung und Arbeit, Motivation zur Arbeitsaufnahme
Individuelle Wetthewerbs- insbesondere Mut- bei Familien und allein Erziehenden Verbesserte Selbstvermarktungs-

Budget: nachteile ausgleichen ter/Vater und allein unter Bertlicksichtigung der besonde- kompetenz/Selbstverantwortung

8.000 Euro/ Familiare Situation stabili- Erziehende ren Situation Kompetenzerweiterung (insheson-

Monat sieren dere auch zur gesunden Lebensfiih-

rung, zu Bewegung und Stressbe-
Platze: 130 waltigung)

Heranfihrung an Ausbildung bzw.
Arbeit

Behobene Defizite bei der Erstel-
lung von Bewerbungsunterlagen
verbesserte kommunikative Féhig-
keiten (z.B. Verhaltensweisen bei
Vorstellungsgespréachen)

Nutzung neuer Medien bei der Stel-
lensuche

Kenntnis von Bewerbungsstrategien
Arbeitsaufnahme oder Ausbildungs-
aufnahme

Erfolgsquote:

25 % Integration in Beschaftigung
50 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)
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Produkt

Handlungsstrategie

Zielgruppe

Ziel der MaRnahme

Erfolgskriterien

Helferin Gast-
ronomie/Haus

Berufliche (Teil-) Qualifikati-
onen realisieren

eHb, die eine Tatig-
keit im hauswirt-

schrittweise Heranfiihrung an Qualifi-
zierung/Berufsvorbereitung bzw.

Abbau von Vermittlungshemmnis-
sen

wirtschaft Berufserfahrung ermégli- schaftlichen / gastro- Ausbildung/Arbeit verbesserter Kenntnisstand
chen nomischen Bereich Verbesserung der Eingliederungs- neu erworbene Qualifikationen
Budget: Arbeits- und Sozialverhalten anstreben aussichten verbesserte Vermittlungsaussichten
4.400 Euro/ starken Erwerb von Ausbildungsbausteinen Motivationssteigerung
Monat Vermittlung (Bewerbung) mit Kammerzertifikat Ausbildungsaufnahme oder Arbeits-
aufnahme (im Bereich HoGa)
Platze: 6
Erfolgsquote:
25 % Integration in Beschéftigung
50 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)
IFD Leistungsfahigkeit feststel- seelisch, psychisch Unterstitzung der Teilhabe am Ar- verbessertes Bewerbungsverhalten
len oder korperlich beein- beitsleben Nutzung neuer Medien bei der Stel-
Budget: Leistungsfahigkeit férdern trachtigte marktnahe nachhaltige Eingliederung in das Ar- lensuche
8.000 Euro/ gesundheitlich angemesse- eHb mit oder ohne beitsleben Kenntnis von Bewerbungsstrategien
Monat ne Beschéftigung realisieren anerkannte Schwer- Stabilisierung der Beschéaftigungsauf- verbesserte Selbstvermarktung
Individuelle Wettbewerbs- behinderung nahme Arbeitsaufnahme
Platze: 25 nachteile ausgleichen Verbleib in Beschaftigung

Heranfiihren an das Arbeits-
leben

Erfolgsquote:

23 % Integration in Beschaftigung
75 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)
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Produkt Handlungsstrategie Zielgruppe Ziel der MaRnahme Erfolgskriterien
Job-Coaches | - Vermittlung Schwer erreichbare Motivation fur eine berufliche Qualifi- Abbau von Vermittlungshemmnis-
- Berufliche (Teil-) Qualifikati- Jugendliche unter 25 zierung sen
Budget: onen realisieren Jahren schrittweise Heranflihrung an Qualifi- verbesserter Kenntnisstand
22.000 Euro/ - Heranfiihrung an das Ar- insbesondere: zierung/Berufsvorbereitung bzw. neu erworbene Qualifikationen
Monat beitsleben Jugendliche im Uber- Ausbildung/Arbeit verbesserte Vermittlungsaussichten
- Arbeits- und Sozialverhalten gang Schule-Beruf, berufliche Orientierung Motivationssteigerung
Platze: 75 starken arbeitslose Jugendli- Ubergang in Berufsvorbereitung
- Perspektiven verandern che und Jugendliche Ausbildungsaufnahme oder Arbeits-
- Lernbereitschaft fordern mit Migrationshinterg- aufnahme
rund oder aus sozial
benachteiligten Her- Erfolgsquote:
kunftsfamilien 18 % Integration in Beschéftigung
75 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)
Job Plus - Vermittlung Marktnahe Kunden, Profiling verbesserter Kenntnisstand bezo-
- Berufliche (Teil-) Qualifikati- die sich durch hohes Passgenaue Qualifizierung gen auf die Zielberufe (sowohl theo-
Budget: onen realisieren Engagement und be- Vermittlung in den ersten Arbeits- retischer als auch praktischer Art)
20.000 Euro/ - Berufserfahrung ermdgli- sondere Zuverlassig- markt Praxiserfahrung
Monat chen keit auszeichnen (in Motivationssteigerung
- Leistungsféahigkeit feststel- der Regel Profillagen verbesserte Selbstvermarktungs-
Platze: 240 len ~Marktprofil“ bzw. strategien
- Individuelle Wettbewerbs- »Forderprofil* ) Arbeitsaufnahme
nachteile ausgleichen Kunden mit Profillage
»Entwicklungsprofil* Erfolgsquote:
sollten im Vorfeld an 30 % Integration in Beschéftigung
einer AGH teilnehmen 60 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)
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Produkt Handlungsstrategie Zielgruppe Ziel der MaRnahme Erfolgskriterien
Net-C-enter - Vermittlung Jugendliche von 15 Vermittlung wichtiger IT-Kenntnisse abgesicherte Berufswahl
bis 25 Jahren, die in- fur die Bewerbung neu erworbene Qualifikationen
Budget: dividuelle Beratung Berufsorientierung verbesserte Vermittlungsaussichten

17.500 Euro/
Monat

Platze: 80

und Betreuung beno-
tigen, um einen konti-
nuierlichen Bewer-
bungsprozess zu initi-
ieren bzw. aufrecht-
zuerhalten

Unterstltzung bei der Berufswabhl
Vermittlung von Praxiserfahrungen
Berufswegeplanung

Vermittlung in Berufsvorbereitung, be-
rufliche Ausbildung oder Beschéfti-

gung

Motivationssteigerung

Ubergang in Berufsvorbereitung und
andere Unterstiitzungsangebote
Ausbildungsaufnahme oder Arbeits-
aufnahme

Erfolgsquote:

20 % Integration in Beschéftigung
70 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)

Orientierung
und Aktivie-
rung

Budget:
18.600 Euro/
Monat

Platze: 512

Berufserfahrung ermégli-
chen

Intellektuelle Leistungsfa-
higkeit feststellen
Intellektuelle Leistungsfa-
higkeit fordern

Intellektuell angemessene
Beschaftigung realisieren
Perspektiven verandern,
Lernbereitschaft fordern
Individuelle Wetthewerbs-
nachteile ausgleichen
Vermittlung

Maflinahme fir neue
Kunden zum soforti-
gen Einsatz bei Be-

ginn der Hilfebedirf-
tigkeit

Profiling

Unterstitzung im Bewerberverhalten,
in den Suchstrategien und bei der
Verbesserung der regionalen und be-
ruflichen Mobilitat

frihzeitige Aktivierung, Qualifizierung
und Unterstitzung von Neukunden
frihzeitige Eingliederung
Vermeidung der Verfestigung von
Langzeitarbeitslosigkeit

Heranfuhrung an Ausbildung bzw.
Arbeit

Behobene Defiziten bei der Erstel-
lung von Bewerbungsunterlagen,
verbesserte kommunikative Fahig-
keiten (z.B. Verhaltensweisen bei
Vorstellungsgespréachen)

Nutzung neuer Medien bei der Stel-
lensuche

Kenntnis von Bewerbungsstrategien
realistische Berufsziele
verbesserter Kenntnisstand

Erfolgsquote:

8 % Integration in Beschaftigung
80 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)
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Produkt

Handlungsstrategie

Zielgruppe

Ziel der MaRnahme

Erfolgskriterien

Praxiscenter
U 25

Budget:
25.500 Euro/
Monat

Platze: 30

Berufliche (Teil-) Qualifikati-
onen realisieren
Absolventenmanagement
Berufserfahrung ermégli-
chen

Leistungsfahigkeit feststel-
len

Leistungsfahigkeit fordern
intellektuell angemessene
Beschéftigung realisieren
Arbeits- und Sozialverhalten
starken

individuelle Wettbewerbs-
nachteile ausgleichen
Vermittlung

Mitwirkung Gberprifen

junge eHb unter 25
Jahren mit verstark-
tem Unterstitzungs-
bedarf beim Erwerb
von praktischen Fer-
tigkeiten

Verbesserung der Eingliederungs-
chancen in den Ausbildungs- oder
Arbeitsmarkt durch Eignungsfeststel-
lung, berufliche Kenntnisvermittlung
und praktische Erprobung

Erwerb zertifizierter Ausbildungsbau-
steine

Heranfiihrung an Ausbildung und
Arbeit

Abbau von Vermittlungshemmnis-
sen

verbesserte Vermittlungsaussichten
Vermittlung in eine versicherungs-
pflichtige Beschaftigung
Stabilisierung einer Beschaftigungs-
aufnahme

Kenntnis von Bewerbungsstrategien
realistische Berufsziele
verbesserter Kenntnisstand

Erfolgsquote:

12 % Integration in Beschaftigung
60 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)

Praxiscenter
U25

Budget:
33.500 Euro/
Monat

Platze: 75

Berufliche (Teil-) Qualifikati-
onen realisieren
Absolventenmanagement
Berufserfahrung ermaogli-
chen

Leistungsfahigkeit feststel-
len

Leistungsfahigkeit férdern
intellektuell angemessene
Beschaftigung realisieren
Arbeits- und Sozialverhalten
starken

individuelle Wettbewerbs-
nachteile ausgleichen
Vermittlung

Mitwirkung Uberprifen

eHb mit verstarktem
Unterstitzungsbedarf
beim Erwerb von
praktischen Fertigkei-
ten

Verbesserung der Eingliederungs-
chancen in den Ausbildungs- oder
Arbeitsmarkt durch Eignungsfeststel-
lung, berufliche Kenntnisvermittlung
und praktische Erprobung

Heranfuhrung an Arbeit

Abbau von Vermittlungshemmnis-
sen

Vermittlung in eine versicherungs-
pflichtige Beschaftigung
Stabilisierung einer Beschaftigungs-
aufnahme

Kenntnis von Bewerbungsstrategien
realistische Berufsziele
verbesserter Kenntnisstand

Erfolgsquote:

18 % Integration in Beschéftigung
75 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)
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Produkt Handlungsstrategie Zielgruppe Ziel der MaRnahme Erfolgskriterien
Betreuung Berufliche (Teil-) Qualifikati- eHb mit Migrations- Feststellung von Féhigkeiten und Fer- Beschéftigungsfahigkeit
von Migran- onen realisieren hintergrund, die an tigkeiten — Profiling Kenntnis Uber Vermittlungshemm-
ten wahrend Intellektuelle Leistungsfa- einer Sprachférde- Feststellung, Verringerung oder Be- nisse der Teilnehmer
der Sprach- higkeit feststellen rung teilnehmen seitigung von Vermittlungshemmnis- reduzierte Anzahl an Vermittlungs-
forderung Leistungsfahigkeit férdern sen hemmnissen
Arbeits- und Sozialverhalten Stabilisierung der Mal3Bnahmeteilneh- verbesserte Sprachkenntnisse
starken mer/Vermeidung von Abbriichen Beendigung der Sprachkurse
Budget: Individuelle Wettbewerbs- bei Bedarf ergdnzende Férderung be- Ubergang in FolgemaRnahmen, im

31.000 Euro/
Monat

nachteile ausgleichen
Deutsche Sprachkenntnisse
erwerben bzw. verbessern

rufsbezogener Sprachkenntnisse
Verbesserung der Beschaftigungsfa-
higkeit

Einzelfall in Beschaftigung

Erfolgsquote:

Platze: 750 Vermittlung (Bewerbung) 2 % Integration in Beschaftigung
80 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)

Koordinie- Deutsche Sprachkenntnisse Ausléandische eHb, Koordination der Zuweisung zu Teilnahme an einem ESF-BAMF-

rung fur das erwerben bzw. verbessern die an einem Sprachkursen Sprachkurs

ESF-BAMF- Individuelle Wettbewerbs- Deutschsprachkurs

Programm nachteile ausgleichen teilnehmen moéch- Erfolgsquote:

ten/sollen 5 % Integration in Beschaftigung

Budget: im Einzelfall auch 80 % Integrationsfortschritt (Wech-

3.250 Euro/ Deutsche mit Migra- sel der Profillage)

Monat tionshintergrund

Platze: 380
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Produkt Handlungsstrategie Zielgruppe Ziel der MaRnahme Erfolgskriterien
StartEx - nachhaltiger Ubergang in - Existenzgriinderinnen Unterstutzung von Existenzgriinde- realistische Einschatzung der Chan-
die Selbststandigkeit und -griinder der rinnen und -grindern beim Start in die cen/ Risiken der Selbststandigkeit
Budget: ARGE Wuppertal Selbststandigkeit Kenntnis Gber Eignung fir Selbst-

25.400 Euro/
Monat

Platze: 168

Nachhaltige Existenzgriindung

standigkeit

verbesserter Kenntnisstand
optimierte Entscheidungen
Aufnahme einer selbststandigen
Beschaftigung

Erfolgsquote:

15 % Integration in Selbststéandigkeit
60 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)

Perspektive
50Plus

Budget:
20.000 Euro/
Monat

Platze: 160

Leistungsfahigkeit feststel-
len

Leistungsfahigkeit férdern
intellektuell angemessene
Beschaftigung realisieren
Arbeits- und Sozialverhalten
starken

individuelle Wettbewerbs-
nachteile ausgleichen
Vermittlung

eHb uber 50 Jahre
mit verstarktem
Unterstitzungsbedarf
bei der Eingliederung

intensive Beratung und Betreuung in
einem engen Betreuungsverhaltnis
zur nachhaltigen Eingliederung in den
Arbeitsmarkt

Abbau von Vermittlungshemmnis-
sen

Vermittlung in eine versicherungs-
pflichtige Beschaftigung
Stabilisierung einer Beschaftigungs-
aufnahme

Kenntnis von Bewerbungsstrategien
realistische Berufsziele
verbesserter Kenntnisstand

Erfolgsquote:

60 % Integration in Beschaftigung
40 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)
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Tabelle 5: Freie Forderung (8 16f SGB II)
Produkt Handlungsstrategie Zielgruppe Ziel der MaRnahme Erfolgskriterien
Ausbildung ist - Berufliche (Teil-) Qualifi- | - bildungsfahige eHb Feststellung, Verringerung und Besei- Ausbildungsaufnahme
machbar! kationen realisieren von 18 Jahren bis ca. tigung von Vermittlungshemmnissen Arbeitsaufnahme
- Berufserfahrung ermaogli- 35 Jahren mit Migra- Vermittlung in eine sozialversiche- Abbau von Vermittlungshemmnis-
Budget: chen tionshintergrund rungspflichtige Beschafti- sen
13.157 Euro/ Mo- - Teilnehmer missen gung/Ausbildung Verbesserter Kenntnisstand
nat einen in Deutschland Verbesserte Vermittlungsaussichten
oder im Herkunftsland
Platze: 15 erworbenen Schulab- Erfolgsquote:
schluss haben und 22 % Integration in Beschaftigung
einen Ausbildungsab- 60 % Integrationsfortschritt (Wech-
schluss in einem sel der Profillage)
Gesundheitsberuf an-
streben
BE:ST - Vermittlung - Alle eHb, die Unter- zentraler Anlaufpunkt fur Arbeitsu- Heranfiihrung an Ausbildung bzw.
Bewerbercenter stutzung im Bewer- chende, um deren Bewerbungskom- Arbeit
bungsverfahren ben6- petenzen zu stérken und zu fordern Behobene Defizite bei der Erstellung
Budget: tigen Beratung und Unterstiitzung nach von Bewerbungsunterlagen

106.000 Euro/
Monat

dem Prinzip eines offenen Angebots
(,Komm-Struktur®)
niedrigschwellige Ausrichtung

verbesserte kommunikative Féhig-
keiten (z.B. Verhaltensweisen bei
Vorstellungsgespréachen)

Nutzung neuer Medien bei der Stel-
lensuche

Kenntnis von Bewerbungsstrategien

Erfolgsquote:

15 % Integration in Beschéaftigung
80 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)

Mabis.Net

- Berufliche (Teil-) Qualifi-

eHb, die bereits eine

.Marktorientierte Ausbildungs- und

Beschaftigungsfahigkeit
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Produkt Handlungsstrategie Zielgruppe Ziel der MaRhahme Erfolgskriterien
kationen realisieren oder mehrere Haft- Beschéftigungsintegration fur (ehema- Kenntnis Gber Vermittlungshemm-
Budget: Berufserfahrung ermégli- strafen verbi3t haben lige) Strafgefangene* nisse der Teilnehmer

5.700 Euro/ Mo-
nat

Platze: 30

chen

Leistungsfahigkeit fest-
stellen / férdern
Gesundheitlich ange-
messene Beschaftigung
realisieren

Heranflihren an das Ar-
beitsleben

Arbeits- und Sozialver-
halten starken
Perspektiven verandern
Lernbereitschaft fordern
Individuelle Wettbe-
werbsnachteile ausglei-
chen

Vermittlung (Bewerbung)

oder von Haft bedroht
sind und besondere
Unterstiitzung bei der
Integration in den Ar-
beits- oder Ausbil-
dungsprozess benoti-
gen

Beitrag zur Senkung des Rickfallrisi-
kos von (ehemaligen) Strafgefange-
nen Uber eine nachhaltige Arbeits-
marktintegration
beschéaftigungsbezogene Nachsorge
fur Haftentlassene

Stabilisierung der Beschéftigungsauf-
nahme

reduzierte Anzahl an Vermittlungs-
hemmnissen

Teilnehmer haben Uberblick iiber
bestehende soziale Netzwerke fiir
Problemfalle (Schulden, Krankheit,
Kinderbetreuung usw.)

Klarheit Gber Eignung der Teilneh-
mer hinsichtlich Integrationsstrategie
Klarheit Gber erforderliche Folge-
mafinahmen

verbesserter Kenntnisstand
Arbeitsaufhahme

Erfolgsquote:

12 % Integration in Beschaftigung
60 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)

MiTa

Budget:

23.300 Euro/ Mo-
nat

Platze: 30

Berufliche (Teil-) Qualifi-
kationen realisieren
Berufserfahrung ermaogli-
chen

Arbeits- und Sozialver-
halten starken
Individuelle Wettbe-
werbsnachteile ausglei-
chen

Vermittlung (Bewerbung)

Mdatter im ALG II-
Bezug ohne abge-
schlossene Ausbil-
dung

Unterstiitzung der Integration in be-
triebliche (Teilzeit-) Ausbildung mit in-
dividuell abgestimmter Qualifizierung
und Beratung

Berufsorientierung

Organisation eines die Ausbildung
fordernden Alltags

Vermitteln von vorbereitenden Grund-
kenntnissen in Unterricht

betriebliche Qualifizierungsphasen
Vorbereitung auf erfolgreiche Bewalti-
gen der Ausbildung und Vereinbarung
von Ausbildung und Familie

berufliche Orientierung
verbesserte berufliche Kenntnisse
organisierter Familienalltag
Berufserfahrung

Arbeitsaufnahme

Aufnahme einer beruflichen Ausbil-
dung

Erfolgsquote:

20 % Integration in Beschéftigung
60 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)
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Forderung der beruflichen Weiterbildung (8 16 Abs. 2i.V.m. 88 77 ff. SGB IlI)

Produkt Handlungsstrategie Zielgruppe Ziel der MaRhahme Erfolgskriterien
Fbw Schulabschluss erwerben vorrangig Kunden mit Beseitigung von gréReren Qualifikati- Berufsabschlisse
Berufsabschluss ermogli- Qualifizierungsbedarf onsdefiziten, z.B. nach einer Unter- Schulabschliisse
Budget: chen in der Profillage ,For- brechung der Erwerbstatigkeit, bei Zertifikate
4,79 Mio. Euro Berufliche (Teil-) Qualifikati- derprofil* einseitigem Kenntnisprofil oder in Fol- Integration in Beschéaftigung
on realisieren keine Schwerpunkte ge neuer Technologie
Platze: 970 Deutsche Sprachkenntnisse bei den Handlungs- Anpassung an die Erfordernisse des Erfolgsquote:

erwerben bzw. verbessern
Integrationsrelevante
Fremdsprachenkenntnisse
erwerben

Gesundheitlich angemesse-
ne Beschéftigung realisieren
Leistungsfahigkeit férdern
Absolventenmanagement

bedarfen in der

Schlisselgruppe ,Mo-

tivation®

keine weiteren priori-
sierten Handlungsbe-
darfe

Arbeitsmarktes, um Integration zu er-
moglichen

Erreichen eines Facharbeiterab-
schlusses

nachtraglicher Erwerb des HSA

40 % Integration in Beschéftigung
60 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)




Jobcenter Wuppertal

Arbeitsmarktprogramm 2011

Tabelle 7: Beschéaftigungszuschuss (8 16e SGB 1)

Seite 43

Produkt Handlungsstrategie Zielgruppe Ziel der MaRhahme Erfolgskriterien
Beschafti- Berufserfahrung ermégli- Menschen mit beson- Ubergang in Beschaftigung - Arbeitsaufnahme
gungszuschuss chen ders schweren Ver- langerfristige bzw. dauerhafte Per-
Heranflhren an das Ar- mittlungshemmnisse, spektive zur Teilnahme am Erwerbs- Erfolgsquote:
Budget: beitsleben (Tagesstruktur die auf absehbare leben 100 % Integration in Beschaftigung

4,148 Mio. Euro

Platze: 115

herstellen)

Arbeits- und Sozialver-
halten starken
Individuelle Wettbe-
werbsnachteile ausglei-
chen

Gesundheitlich ange-
messene Beschaftigung
realisieren

Zeit keine Chancen
haben, auf dem all-
gemeinen Arbeits-
markt einen Arbeits-
platz zu finden
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Tabelle 8: Arbeitsgelegenheiten (8 16d SGB Il)

Produkt Handlungsstrategie Zielgruppe Ziel der MaRhahme Erfolgskriterien
Arbeitsgele- Berufserfahrung ermdogli- eHb, fur die die Ver- Heranfiihrung an den allgemeinen Ar- Abbau von Vermittlungshemmnis-
genheiten chen mittlungsbemuihungen beitsmarkt sen

Leistungsfahigkeit feststel- fur den 1. Arbeits- Forderung der sozialen Integrati- verbesserter Kenntnisstand
Budget: len markt aussichtslos on/sozialen Teilhabe neu erworbene Qualifikationen
11 Mio. Euro Gesundheitlich angemesse- oder wiederholt er- Aufrechterhaltung u. Wiederherstel- verbesserte Vermittlungsaussichten
ne Beschéftigung realisieren folglos sind und Hilfen lung der Beschéftigungsfahigkeit Motivationssteigerung
Platze: 4.900 Heranflhren an das Arbeits- fur schuli- Gewinnung von Erkenntnissen tber

leben (Tagesstruktur)
Arbeits- und Sozialverhalten
starken

Perspektiven verandern
Lernbereitschaft fordern
Individuelle Wetthewerbs-
nachteile ausgleichen

sche/berufliche Quali-
fikation u. Sprach-
kenntnisse nicht in
Betracht kommen

Eignungs- u. Interessenschwerpunkte
Quialifikation

Steigerung der Motivation u. Arbeits-
bereitschaft

Ermaoglichung zumindest voriiberge-
hender Beschéftigung

Erfolgsquote:

5 % Integration in Beschaftigung
60 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)
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Tabelle 9: Beschaftigung begleitende Hilfen ( 16 Abs. 2 SGB 11i.V.m. 88 217 ff, SGB Ill und § 16b SGB II)

Produkt Handlungsstrategie Zielgruppe Ziel der MaRhahme Erfolgskriterien
Eingliede- - Individuelle Wettbewerbs- eHb mit zusétzlichem Ubergang in Beschaftigung - Arbeitsaufnahme
rungszuschuss nachteile ausgleichen Unterstltzungsbe- langerfristige bzw. dauerhafte Per-

- Gesundheitlich angemes- darf, insbesondere spektive zur Teilnahme am Erwerbs- Erfolgsquote:
Budget: sene Beschaftigung reali- bei Leistungsfahig- leben 90 % Integration in Beschéftigung
2,2 Mio. Euro sieren keit, in den Rahmen-

- Berufserfahrung ermagli- bedingungen oder
Platze: 570 chen der Qualifikation

Einstiegsgeld -

Budget: -
1,0 Mio. Euro

Platze: 740

Vermittlung

Perspektiven verandern
Berufserfahrung ermégli-
chen
Beendigung/Verringerung
der Hilfebedurftigkeit von
Beschaftigten

marktnahe eHb mit
motivationalen Hand-
lungsbedarfen

eHb in geringflgiger
Beschaftigung

Forderung der Aufnahme einer so-
zZialversicherungspflichtigen Beschéf-
tigung zur Beseitigung der Hilfebe-
durftigkeit

Arbeitsaufnahme

Erfolgsquote:
100% Integration in Beschaftigung
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Tabelle 10: Forderung aus dem Vermittlungsbudget (8 16 Abs. 2 SGB Ii.V.m. 8§ 45 SGB Ill)

Produkt Handlungsstrategie Zielgruppe Ziel der MaRhahme Erfolgskriterien
Vermitt- - Vermittlung - eHb mit zusatzlichem | - Ubergang in Beschaftigung Abbau von Vermittlungshemmnis-
lungsbudget | - Perspektiven verandern Unterstlitzungsbedarf, | - langerfristige bzw. dauerhafte Per- sen
- Mobilitat erhéhen insbesondere bei spektive zur Teilnahme am Erwerbs- verbesserter Kenntnisstand
Budget: - Absolventenmanagement Leistungsfahigkeit, in leben neu erworbene Qualifikationen
360.000 Euro | - Auslandische Bildungsab- den Rahmenbedin- verbesserte Vermittlungsaussichten
schliisse/ Qualifikatio- gungen oder der Qua- Arbeitsaufhahme
Platze: 1.500 nen/Zertifikate anerkennen lifikation

- Individuelle Wettbewerbs-
nachteile ausgleichen

- Gesundheitlich angemesse-
ne Beschéftigung realisieren

- Berufserfahrung ermagli-
chen

Erfolgsquote:

30 % Integration in Beschaftigung
40 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)




Jobcenter Wuppertal

Arbeitsmarktprogramm 2011

Seite 47

Tabelle 11:  Vermittlungsgutscheine (8 16 Abs. 2 SGB Il i.V.m. § 421g SGB llI)
Produkt Handlungsstrategie Zielgruppe Ziel der MaRnahme Erfolgskriterien
Vermittlungs- Vermittlung - marktnahe eHb nach Ubergang in Beschaftigung - Arbeitsaufnahme
gutscheine Perspektiven verandern 2 Monaten der Arbeits- Uberlegungen bei aktivem Einsatz: kei-
Individuelle Wettbewerbs- losigkeit ne unbearbeiteten vorrangig priorisier- Erfolgsquote:
Budget: nachteile ausgleichen ten Handlungsbedarfe, die Aktivitaten 80 % Integration in Beschaftigung

150.000 Euro

Platze: 100

Gesundheitlich angemesse-
ne Beschéftigung realisieren
Berufserfahrung ermégli-
chen

zur Unterstitzung der Arbeitsuche ver-
hindern
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Tabelle 12: MafRRnahmen zur Férderung benachteiligter Jugendlicher
(8 16 Abs. 2 SGB 11 i.V.m. § 242 SGB lll, mit § 235b SGB Ill und § 241 SGB Il
Produkt Handlungsstrategie Zielgruppe Ziel der MaRhahme Erfolgskriterien

auBRerbetriebli-
che Berufsaus-
bildungen

Budget:
2,0 Mio. Euro

Platze: 50

Berufsabschluss erwerben
Leistungsfahigkeit férdern

Gesundheitlich angemes-

sene Beschéftigung reali-

sieren

Arbeits- und Sozialverhal-

ten starken

Individuelle Wettbewerbs-

nachteile ausgleichen

Jugendlichen und
jungen Erwachsenen,
die auch mit ausbil-
dungsbegleitenden
Hilfen noch nicht in
einem Betrieb aus-
gebildet werden kén-
nen

Erreichen eines Berufsabschlusses
Ubergang in betriebliche Ausbildung
Integration in Beschéaftigung

Ausbildungsabschluss
Aufnahme einer sozialversiche-
rungspflichtigen Beschéftigung

Erfolgsquote:
70 % erfolgreicher Abschluss
35 % Integration in Beschaftigung

Einstiegsquali-
fizierung

Budget:
200.000 Euro

Berufsausbildung vorberei-
ten

Leistungsfahigkeit fordern
Gesundheitlich angemes-
sene Beschéftigung reali-
sieren

Jugendliche, die
grundsatzlich fur eine
Ausbildung geeignet
sind, jedoch keinen
Ausbildungsplatz fin-
den konnten

Vorbereitung/Anbahnung einer be-
trieblichen Ausbildung

Vermittlung und Vertiefung von
Grundlagen fiir den Erwerb berufli-
cher Handlungsfahigkeit

Erwerb eines Kammerzertifikats tiber

Aufnahme einer Ausbildung
verbesserter Kenntnisstand
Praxiserfahrungen
abgesicherte Berufswahl
berufliche Orientierung

Platze: 80 Arbeits- und Sozialverhal- insbesondere lernbe- eine erfolgreiche Teilnahme Erfolgsquote:
ten starken eintrachtigte oder so- ggf. Vermittlung von Ausbildungs- 80% Beendigung
Berufserfahrung ermagli- zial benachteiligte bausteinen anerkannter Ausbil- 60 % Ubernahme in Ausbildung
chen Jugendliche dungsberufe
Individuelle Wettbewerbs-
nachteile ausgleichen
Vermittlung

Ausbildungs- Berufsabschluss erwerben lernbeeintrachtigte Aufnahme, Fortsetzung bzw. erfolg- Ausbildungsabschluss

begleitende Hil-
fen

Budget:
53.000 Euro

Platze: 30

Leistungsfahigkeit fordern
Deutsche Sprachkenntnis-
se verbessern

Arbeits- und Sozialverhal-
ten starken

Individuelle Wettbewerbs-
nachteile ausgleichen

oder sozial benach-
teiligte Jugendliche

reicher Abschluss einer Berufsaus-
bildung

Erfolgsquote:
80 % erfolgreicher Abschluss der
Berufsausbildung
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Tabelle 13:  Leistungen fur Menschen mit Behinderungen

Produkt Handlungsstrategie Zielgruppe Ziel der MaRhahme Erfolgskriterien
Leistungen Individuelle Wettbewerbs- eHb mit zusatzlichem Ubergang in Beschaftigung verbesserter Kenntnisstand
fir Menschen nachteile ausgleichen Unterstiitzungsbedarf, langerfristige bzw. dauerhafte Per- Abbau von Vermittlungshemmnis-
mit Behinde- Gesundheitlich angemesse- insbesondere bei spektive zur Teilnahme am Erwerbs- sen
rungen ne Beschéftigung realisieren Leistungsfahigkeit, in leben neu erworbene Qualifikationen

Berufserfahrung ermégli- den Rahmenbedin- verbesserte Vermittlungsaussichten

Budget: chen gungen oder der Qua- Arbeitsaufhahme

800.000 Euro

Platze: 150

Leistungsfahigkeit feststel-
len

Leistungsfahigkeit férdern
Heranflihren an das Arbeits-
leben

Vermittlung

lifikation

Erfolgsquote:

25 % Integration in Beschéftigung
50 % Integrationsfortschritt (Wech-
sel der Profillage)
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Tabelle 14: Flankierende kommunale Eingliederungsleistungen (8 16a SGB Il)

Produkt Handlungsstrategie Zielgruppe Ziel der MaRnahme Erfolgskriterien
Kinderbe- Betreuungsverhaltnisse fur eHb, bei denen die Unterstitzung der Beschaftigungs- abgesicherte Kinderbetreuung
treuung Kinder schaffen bzw. aus- Kinderbetreuung bis- aufnahme Beschéftigungsfahigkeit

bauen
Familidre Situation stabili-
sieren

lang nicht abgesichert
ist

insbesondere allein
erziehende eHb

Ubergang in Férderungsangebote
bzw. in Beschéftigung

Schuldnerbe-
ratung

Finanzielle Situation stabili-
sieren

eHb mit Schulden-
problematik

Uberwindung der finanziellen Proble-
me
Stabilisierung im Umgang mit Finan-
zen

geregelte Schuldensituation, Privat-
insolvenz oder Schuldenfreiheit
Verringerung der Vermittlungs-
hemmnisse

Ubergang in Férderungsangebote
bzw. in Beschéftigung

Suchtbera-
tung

Familidre Situation stabili-
sieren

Leistungsfahigkeit fordern
Gesundheitlich angemesse-
ne Beschéftigung realisieren
Heranfuihren an das Arbeits-
leben (Tagesstruktur)

suchterkrankte eHb
der ARGE Wuppertal

Feststellung, Verringerung bzw.
Uberwindung von Vermittlungshemm-
nissen

Verbesserung der Beschaftigungsfa-
higkeit

Krankheitseinsicht

Wahrnehmung von Beratungsange-
boten

reduzierte Anzahl an Vermittlungs-
hemmnissen

Erfolgsquote:
Integrationsfortschritt (Wechsel der
Profillage)

Psychosozia-
le Betreuung

Leistungsfahigkeit feststel-
len/fordern

Gesundheitlich angemesse-
ne Beschaftigung realisieren
Heranfiihren an das Arbeits-
leben

Familiare Situation stabili-
sieren

Finanzielle Situation stabili-
sieren

Wohnsituation stabilisieren

eHb mit psychischen
Beeintrachtigungen,
sozialpsychiatrischen
Problemen bzw. spe-
zifischen individuellen
Problemen

Feststellung, Verringerung bzw.
Uberwindung von Vermittlungshemm-
nissen

Verbesserung der Beschéftigungsfa-
higkeit

Krankheitseinsicht

Wahrnehmung von Beratungsange-
boten

reduzierte Anzahl an Vermittlungs-
hemmnissen




3. Qualitatssicherung

a) MalRnahmecontrolling

Uberprifung und Weiterentwicklung des MaRnahmeangebotes

Alle MaRnahmen werden quartalsweise vom Team Verwaltung und Projektplanung
(Team 7VP) in enger Zusammenarbeit mit den MaRnahmebetreuern einer Uberpriifung
hinsichtlich ihrer Wirksamkeit unterzogen. Sofern die gewiinschten Erfolge nicht erkenn-
bar sind, ist eine Anpassung erforderlich. Zuséatzlich erfolgt im Anschluss an jede Maf3-
nahme eine Uberpriifung des Eingliederungserfolges. Dazu werden die Trager der MaR-
nahmen aufgefordert, auf vorbereiteten Riickmeldebégen'! Informationen zum Verbleib
der Teilnehmer direkt im Anschluss an die MalBhahme, ein Vierteljahr und weiterhin ein
halbes Jahr nach Austritt aus der Mal3nahme zu geben. Die Daten werden vom Team
7VP erhoben und ausgewertet. Die Auswertungen flie3en in die Weiterentwicklung des
MalRnahmeangebotes ein. Ziel ist eine Steigerung der Eingliederungsquote im Jahr 2011
um 5 %.

Fachaufsicht Team 7VP
Wie bereits im Jahr 2010 wird auch 2011 die Umsetzung des Arbeitsmarktprogrammes in

die monatliche Fachaufsicht einbezogen. Im Rahmen der Fachaufsicht soll das Arbeits-
marktprogramm als Jahresarbeits- und Steuerungsplan ein Leitfaden fur die Mitarbeiter in
ihrer taglichen Arbeit sein und den Erfolg der Integrationsarbeit maf3geblich mitbestim-
men.

Zur unterjahrigen Nachhaltung bzw. Nachsteuerung sind monatliche Analysen —
insbesondere der Besetzung der Malinahmen und der Mittelbewirtschaftung -
erforderlich. Fur eine erfolgreiche Steuerung werden mit dem Team 7 VP ausgewertet:

Maflnahmebesetzung

Ein monatlicher Abgleich zwischen geplanten und verfligbaren Férderangeboten und der
tatsachlichen Besetzung soll Aufschluss dartiber geben, inwiefern ein Nachbesetzungs-
bedarf besteht bzw. ob es erforderlich ist, die Anzahl der Mal3Bnahmeplatze zu erhéhen.

Eintritte

Durch einen regelmalfigen Abgleich zwischen den unterjéhrig geplanten Eintritten und
den tatséachlich erfolgten Eintritten nach Férderangeboten wird der Bedarf an Ersatz-
mafl3nahmen bzw. der Aufstockung vorhandener Malinahmen ermittelt.

™ siehe Anlage 2
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Mittelbewirtschaftung

Der Vergleich des aktuellen Bindungsstandes mit der unterjahrigen Finanzplanung und
die Betrachtung des unterjahrigen Bindungsverlaufes fihren zu einer Ermittlung des
Volumens nicht mehr erforderlicher Bindungen (Freirechnung) und einer entsprechenden
Neubeplanung.

Ausgaben
Zur Verfolgung des Ausgabenverlaufes ist ein regelmaRiger Vergleich der aktuellen
Ausgaben mit den Sollwerten erforderlich.

Das Fachaufsicht-Gesprach mit dem Teamleiter 7VP erfolgt auf dieser Grundlage.

Fachaufsicht Teams Markt und Integration

Die Fachaufsicht erfolgt in bewahrter Weise auf der Grundlage der vom Team 7VP
erstellten Auswertung Soll/Ist zu den Eintritten in MaRnahmen®2. Die Besprechung der
Ergebnisse erfolgt im Rahmen der monatlichen Fachaufsicht-Gesprache mit den
Teamleitern Markt und Integration.

b) MaRnahmebetreuung

Die Umsetzung der MalBhahmebetreuung, wie sie das Arbeitsmarktprogramm 2010 vor-
sah, erfolgte noch nicht in dem gewiinschten Mal3e. Daher soll zur Absicherung der Qua-
litat und des Eingliederungserfolges der angebotenen MaRnahmen das Konzept fiir das
Jahr 2011 noch einmal aufgenommen und auch umgesetzt werden.

,<Qualifizierte Mallnahmenbetreuung” bedeutet fir die ARGE Wuppertal die fachkompe-
tente und ganzheitliche Abwicklung von Bildungsmafnahmen durch Mitarbeiter der AR-
GE als MalRnahmebetreuer. Sie fungieren als Verbindung zwischen Bildungstrager, Kun-
den und dem Integrationsbereich. Sie kimmern sich zeitnah um samtliche Anliegen der
MalRnahmeteilnehmer und des Bildungstragers, die im Zusammenhang mit der Bil-
dungsmafinahme stehen. Ziel ist es, die MaRnahme fiir alle Beteiligten, also Kunden
(Teilnehmer), Bildungstrager und Mitarbeiter der ARGE Wuppertal mdglichst effektiv und
effizient zu gestalten und den vielfaltigen Anforderungen gerecht zu werden.

Der Erfolg jeder MaBhahme wird durch eine Umsetzung in drei Phasen, der Vorberei-
tungs-, Abwicklungs- und Abschlussphase, sichergestellt.

- In der Vorbereitungsphase wird der zustandige MalRhahmebetreuer festgelegt. Die

Mafnahmeinhalte sind transparent dargestellt und geeignete Teilnehmer werden

12 Vergleichsliste der Geschéftsstellen
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festgestellt. Die Vorbereitungsphase endet mit der Durchfiihrung einer Gruppenin-
formationsveranstaltung. Hierbei werden den Interessenten der jeweilige Bildungstra-
ger die Inhalte und der Ablauf der MaRnahme vorgestellt. Offene Fragen zur Organi-
sation, zu Kosten etc. werden dartber hinaus geklart.

- Die Abwicklungsphase (MaRnahmeteilnahme) wird gemeinsam mit dem Bildungstra-
ger in einer Gruppeninformation eroffnet. Die notwendigen Verwaltungsarbeiten wer-
den von den MalRnahmebetreuern erledigt. Regelmafige Besprechungstermine und
die Uberpriifung der MaRnahme, z. B. nach Inhalten und Ausstattung, gewahrleisten
den MalRhahmeerfolg. Bei gravierenden Problemen ist ein Gesprach zwischen Bil-
dungstrager, Kunden sowie Malinahmebetreuern zu fihren.

- Die Abschlussphase beinhaltet das MaRnahmecontrolling einschlie3lich dem

Absolventenmanagement. Hier werden am Ende einer jeden MaRhahme individuelle
Abschlussberichte zum jeweiligen Leistungsstand eines Teilnehmers gewahrleistet.
Der Bildungstrager erstellt einen ausfuhrlichen Abschlussbericht, der einen Gesamt-
Uberblick Uber die Mallnahme ermdglicht. Dartber hinaus wird fur jeden Teilnehmer
durch den Trager ein individueller Bericht mit Hinweisen zum jeweiligen Leistungs-
stand erstellt. Zusammen mit dem Kunden ist durch den Vermittler/Fallmanager die
Profillage und der persénliche Integrationsplan zu besprechen, ggf. anzupassen und
zu dokumentieren (VerBIS).

c) Absicherung des Integrationserfolges
Forder-Check
Um einen passgenauen Produkteinsatz sicherzustellen, der sich an den Handlungsbe-

darfen der Kunden ausrichtet, wird in der ARGE Wuppertal der von der Bundesagentur
fur Arbeit zur Verfligung gestellte Férder-Check verbindlich genutzt.

Entsprechend der HEGA 06/10 — 12 (GA Nr. 23/2010) ist bei der Entscheidung tber den
Malnahmeeinsatz der Férdercheck im taglichen Arbeitsalltag anzuwenden. Die Checklis-
te steht im BK-Browser als ,Férder-Check SGB 1I“*® zur Verfuigung.

Durch die Fragen des Forder-Checks zur Erfillung der individuellen Férdervorausset-
zungen, nach der Passgenauigkeit, der Erfolgswahrscheinlichkeit, der Integrationswir-
kung und nach der Wirtschaftlichkeit einer Mal3nahme soll erreicht werden, dass die Ziel-
setzung und Notwendigkeit ausreichend beurteilt werden. Die Entscheidung ist konse-
guent am gesetzlichen Auftrag (8 3 SGB Il) auszurichten.

13 siehe Anlage 3
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Das Ergebnis des Forder-Checks ist in jedem Fall in der Kundenhistorie zu dokumentie-

ren. Es ist vorgesehen, neben dem Verweis auf das Férderinstrument auch ausdrtcklich

folgende Punkte aufzufiihren:

Sind die gesetzlichen Foérdervoraussetzungen erfullt?

Ist das Forderinstrument geeignet, den/die festgestellten Handlungsbedarf(e) (vgl.
Profiling) passgenau anzugehen?

Steht dem Erfolg der Férderung nichts entgegen?

Ist von einer positiven Integrationswirkung des Instruments auszugehen? und
Handelt es sich im Hinblick auf den angestrebten Nutzen um die kostengiinstigste
Forderalternative?

Die Anforderungen des Sozialdatenschutzes sind bei der Erstellung des Historienver-

merks zu beachten. Bezugnehmend auf die Passgenauigkeit ist der Verweis auf das Pro-

filing ausreichend. Hier sollen die Handlungsbedarfe hinreichend dokumentiert sein.

Absolventenmanagement

Die Integration der Teilnehmer ist im Rahmen des Absolventenmanagements rechtzeitig

vor MaRhahmeende nachhaltig zu unterstiitzen.

Das Absolventenmanagement ist als Segment der Qualitatssicherung zu betrachten. Ei-

ne Maflinahme kann fiir den einzelnen Teilnehmer nur erfolgreich verlaufen, wenn eine

regelmafige Betreuung wahrend und nach der Mal3Bnahme gewdhrleistet ist. Dabei mis-

sen der Bildungstrager, der Teilnehmer und der Trager der Grundsicherung eng zusam-

menarbeiten.

Zu den Aufgaben des Bildungstrégers gehort bspw.

die Erarbeitung eines aussagekraftigen und aktuellen Bewerberprofils,

die Unterstlitzung bei Bewerbungen,

die Bereitstellung eines Internetzugangs,

eine Auswahl von Praktikumsbetrieben mit Integrationsmoglichkeiten,
Vermittlungsaktivitaten,

das kontinuierliches Nachhalten der Erfiillung von Vereinbarungen durch den
Teilnehmer sowie

die Nachbetreuung.

Der Teilnehmer hat

auf einen erfolgreichen Abschluss der Malznahme hinzuarbeiten,
regelmafig Stellenanzeigen in den Medien auszuwerten,
Eigenbemiuhungen und Bewerbungsaktivitaten nachzuweisen,
die Bewerbungsunterlagen aktuell zu halten und
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Termine und Angebote der Agentur wahrzunehmen.

Der Trager der Grundsicherung flir Arbeitsuchende

bietet Beratungsgesprache mit dem persdnlichen Ansprechpartner an,
unterbreitet passgenaue Vermittlungsvorschlage,

schlief3t eine aktuelle Eingliederungsvereinbarung mit dem Teilnehmer an der
MalRnahme ab,

unterstitzt alle Aktivitaten im Rahmen der Moéglichkeiten des Vermittlungsbud-
gets,

informiert Uber das Dienstleistungsangebot der ARGE,

Uberwacht den Erfolg der MaRnahme (MalRnahmebetreuer),

halt Kontakt zum Bildungstrager und zu den Praktikumsbetrieben und

betreut den Teilnehmer nach Abschluss der MaRnahme, bspw. durch fortwahren-
de Unterstlitzung der Vermittlungsbemiihungen (enge Kontaktdichte) und Aus-
schopfung der Férderungsmdglichkeiten im Rahmen des Vermittlungsbudgets
bzw. anderweitiger erforderlicher MaRnahmen.

Das Absolventenmanagement beginnt jedoch bereits vor Eintritt in die BildungsmaRnah-

me. Durch geeignete Mal3Bhahmen ist bereits zu diesem Zeitpunkt eine erfolgreiche Integ-

ration im Anschluss an die MaZnahmeteilnahme sicherzustellen. Das kann erfolgen

durch

geeignete Formen der Eignungsfeststellung (Feststellungsmaflinahme, Einschal-
tung der Fachdienste der BA),

bei Bedarf Vorlage einer Einstellungszusage (z. B. beim Erwerb des Fihrer-
scheins Klassen CE und D, Ausbildung zum Luftsicherheitsassistenten),
intensive Uberpriifung der Zugangsvoraussetzungen.

Das Absolventenmanagement wird mit in die Fachaufsicht einbezogen und erfolgt an-

hand einer stichprobenartigen Uberprifung™.

4 siehe Anlage 4
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IV Schlusswort

Die Erstellung des Arbeitsmarktprogrammes fur das Jahr 2010 erfolgte zu einem Zeitpunkt,
zu dem die Folgen der Wirtschafts- und Finanzkrise noch nicht abschatzbar waren. Diese hat
sich letztlich jedoch nicht in dem Ausmalf3 auf die wirtschaftliche Entwicklung ausgewirkt, wie
es von vielen Experten erwartet wurde. Die Situation auf dem Arbeitsmarkt hat sich nach der
Fruhjahrsbelebung deutlich verbessert, so dass zum Jahresende weitaus weniger Menschen
arbeitslos sein werden, als angenommen.

Dennoch bleibt der nachhaltige Abbau der Arbeitslosigkeit weiterhin eine zentrale Aufgabe
der Trager der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende. Dies wird die besondere Herausforde-
rungen fur die Mitarbeiter der ARGE Wuppertal und ihre Netzwerkpartner im kommenden
Jahr sein und spiegelt sich im Arbeitsmarktprogramm fiir das Jahr 2011 wider. Um die
Grundlagen des wirtschaftlichen Aufschwungs zu starken und die sich daraus ergebenden
Chancen fur die Eingliederung insbesondere schwer vermittelbarer erwerbsfahiger Hilfebe-
durftiger besser nutzen zu kénnen, ist ein sorgfaltiger Umgang mit den zur Verfiigung ste-
henden arbeitsmarktpolitischen Instrumenten erforderlich. Ziel ist, trotz der bevorstehenden
Veranderungen in der Organisation die Menschen in Wuppertal, die von der Grundsicherung
abhangig sind, individuell zu unterstiitzen und zu férdern, um ihre Hilfebedurftigkeit weiter
deutlich zu reduzieren und sie méglichst nachhaltig in Arbeit zu integrieren. Das vorliegende
Arbeitsmarktprogramm bietet dafiir mehr als nur eine Hilfestellung.
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Anlage 1: Auszug aus dem Malinahmetool der ARGE Wuppertal

Das MaRnahme-Tool wird betreut durch:
Kristin Degener (- 806)

Uwe Graf (- 878)

Simone Gall (- 879)

Korrektur- und Erganzungswuinsche bitte per E-Mail an:

il

ARGE-Wuppertal.Bildungsmassnahmen@arge-sgb2.de \/

Sortierung

Nach Zielgruppen

Nach gesetzlicher Grundlage

Nach Handlungsstrateqgie

Nach Trager

Alphabetisch

Hinweise fir die Nutzung der Ablage:

Blau unterlegte Begrifflichkeiten
kénnen angeklickt werden und fiihren so zu den entspre-
chenden Seiten:

Der Aufruf erfolgt mit
Strg und Klick (linke Maustaste)-zeitgleich

Letzte Anderung:

10.11.2010
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Nach Zielgruppe

u25

Aktivierung

Arbeitsgelegenheiten (AGH)

BEOS

Du kannst was! COBAN
Eingliederungszuschuss (EGZ)

Ganzil

Orientierung & Aktivierung (O & A)
Berufsabschluss

Ausbildungsbegleitende Hilfen (abH)
Berufsausbildung in einer au3erbetrieblichen Einrichtung (BaE)
EbW (Umschulung / Bildungsgutschein)

Pro Beruf

Vermittlungsbudget

Bewerbungscenter

be:st / Bewerber-Center GESA

be:st / Bewerber-Center WIPA

Net-C-enter

Integrationsbegleitung

Arbeitslosenhilfe

Ganzil

Ifd - Unterstiitzung Teilhabe am Arbeitsleben
Integrationsbegleitung GESA

Jobcoaches

Jugend in Arbeit Plus

MABIS.net

Niedrigschwellig mit Qualifizierung
Arbeitsgelegenheiten (AGH)

BEOS

Du kannst was COBAN

Qualifizierung

Absolventenmanagement

BEOS

Berufsvorbereitende BildungsmalRnahme (BvB)
CAPITAL

Einstiegsqualifizierung (EQ)

EbW (Qualifikationserweiterung / Bildungsgutschein)
Helferin Hauswirtschaft / Gastronomie
Kompetenztraining

TeQua

Schulabschluss

Abendschulangebote (VHS; Abendrealschule etc.)
Berufsvorbereitende BildungsmalRnahme (BvB)
Kompetenztraining

Sprachkenntnisse

Sprachférderung — Betreuung von Migranten wahrend der Sprachférderung

Sprachférderung — Koordinierung fur das ESF-BAMF-Programm
Vermittlung

Arbeit:jetzt

Arbeitslosen-Hilfe

BEOS

Berufsvorbereitende BildungsmalRnahme (BVB)

be:st /Bewerber-Center GESA

be:st / Bewerber-Center WIPA

Capital

Einstiegsgeld
Einstiegsqualifizierung (EQ)
Ganzil

Seite 58
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u25

Integrationsbegleitung
JobCoaches Vohwinkel/Barmen
JobPlus

Jugend in Arbeit Plus
Kompetenztraining

MABIS.net

Orientierung & Aktivierung (O & A)

Aktivierung

Arbeitsgelegenheiten (AGH)
Beschaftigungszuschuss (BEZ)
Coaching-Center
Eingliederungszuschuss (EGZ)
Orientierung & Aktivierung (O & A)
Berufsabschluss

EbW (Umschulung / Bildungsgutschein)
Berufserfahrung

Aktiv (-VHS)

Arbeitsgelegenheiten

BEAV

Beschaftigungszuschuss (BEZ)
Eingliederungszuschuss (EGZ)

FbW (Qualifikationserweiterung / Bildungsgutschein)
JobPlus

MiTa — Mitter in Teilzeitausbildung
Bewerbungscenter
Bewerber-Center GESA
Bewerber-Center WIPA
Niedrigschwellig mit Qualifizierung
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
Praxiscenter U 25
Integrationsbegleitung

Ganzil

Ifd - Unterstitzung Teilhabe am Arbeitsleben
Integrationsbegleitung

JobPlus

Qualifizierung
Absolventenmanagement

EbW (Umschulung / Bildungsgutschein)
Praxiscenter U 25

Vermittlung

Arbeitslosen-Hilfe

Arbeit:jetzt

BEAV

be:st /Bewerber-Center GESA

be:st / Bewerber-Center WIPA
Einstiegsgeld

Ganzil

Integrationsbegleitung

JobPlus

MABIS.net

Orientierung & Aktivierung (O & A)
Praxiscenter U 25

Selbststéandige

Einzelfallférderung (z. B. Existenzgriinderseminar)
Einstiegsgeld

Leistungen zur Eingliederung Selbststandiger nach § 16c SGB |l

StartEX
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Allein Erziehende U25
Berufsorientierung und Qualifizierung
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
BEAV
MiTa - Mitter in Teilzeitausbildung
Betreuungsangebote
Kinderbetreuung
Vermittlung
Ganzil
Orientierung & Aktivierung (O & A)
Sonstige
FIT

Allein Erziehende U 25
Berufsorientierung und Qualifizierung
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
BEAV
MiTa - Mitter in Teilzeitausbildung
Betreuungsangebote
Kinderbetreuung
Vermittlung
Ganzil
Orientierung & Aktivierung (O & A)
Sonstige
FIT

Menschen mit Migrationshintergrund
Berufsorientierung
TeQua
Motivationsférderung
Du kannst was! COBAN
Sprachkenntnisse

Sprachférderung — Betreuung von Migranten wéhrend der Sprachférderung

Sprachférderung — Koordinierung fur das ESF-BAMF-Programm

Fallmanagement-Kunden
Beschaftigung
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
Briickenschlag
Drogenhilfe/-beratung
Arbeitslosen-Hilfe
Café DOpps
Clean Streets
Suchtberatung
Fallmanagement
Fallmanagement, Externes
Fallmanagement, Mobiles
Fallmanagement, Suchtspezifisches
Arztlicher Dienst
Psychologischer Dienst
Haftentlassene
MABIS.net
Integrationsbegleitung
Ifd - Unterstiitzung Teilhabe am Arbeitsleben

Integrationsbegleitung

JobPlus

Menschen mit Behinderung
ProVieliert

Menschen mit finanziellen Problemen
Schuldnerberatung
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Menschen mit Migrationshintergrund

Sprachférderung — Betreuung von Migranten wéahrend der Sprachférderung
Sprachférderung — Koordinierung fir das ESF-BAMF-Programm

Pflege von Familienangehdrigen

Pflege Angehdriger

Zuruck
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Nach Handlungsstrategie (4PM)

Qualifikation
Schulische Qualifikation

Berufliche Qualifikation

Berufserfahrung

Sprachkenntnisse

Leistungsfahigkeit
Intellektuelle Leistungsfahigkeit

Vermittlungsrelevante
gesundheitliche Einschrankungen

Arbeits- und Sozialverhalten
Motivation

Eigeninitiative / Arbeitshaltung
Lern- /Weiterbildungsbereitschaft
Rahmenbedingungen
Personliche Rahmenbedingungen
Ortliche Mobilitat

Familiare Situation

Wohnsituation
Finanzielle Situation
Ubergreifend

Auswahl optional unabhéngig vom
festgestellten Handlungsbedarf

Arbeitsmarktprogramm 2011

Zuruck

Schulabschluss erwerben
Berufsausbildung vorbereiten

Berufliche (Teil-) Qualifikation realisieren
Absolventenmanagement

Berufsabschluss erwerben

Auslandische Bildungsabschliisse / Qualifikationen /
Zertifikate anerkennen

Berufserfahrung ermdglichen

Deutsche Sprachkenntnisse erwerben bzw. verbessern
Integrationsrelevante Fremdsprachenkenntnisse
erwerben

Leistungsfahigkeit feststellen
Leistungsfahigkeit férdern
Gesundheitlich angemessene Beschaftigung realisieren

Leistungsfahigkeit feststellen
Leistungsfahigkeit férdern
Gesundheitlich angemessene Beschéftigung realisieren

Heranfilhren an das Arbeitsleben
Arbeits- und Sozialverhalten stéarken

Perspektiven verédndern

Lernbereitschaft férdern

Individuelle Wettbewerbsnachteile ausgleichen

Mobilitat erhéhen

Familidre Situation stabilisieren
Betreuungsverhaltnisse fiir Kinder schaffen bzw.
ausbauen

Betreuungsverhaltnisse fir zu pflegende Angehdrige
schaffen bzw. ausbauen

Wohnsituation stabilisieren

Finanzielle Situation stabilisieren

Vermittlung
Nachhaltiger Ubergang in Selbststandigkeit

Mitwirkung Uberprifen
Beendigung oder Verringerung der Hilfebedurftigkeit von

Beschéftigten
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Beendigung oder Verringerung der Hilfebedurftigkeit von
Selbststandigen
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Schulabschluss erwerben
U 25
Abendschulangebote (VHS; Abendrealschule etc.)
Berufsvorbereitende BildungsmalRnahme (BvB)
Kompetenztraining
U25
EbW (Erwerb HSA / Bildungsgutschein)

Berufsausbildung vorbereiten (ausschlie3lich fur Ausbildungsvermittlung)
U 25
BEOS
Berufsvorbereitende Bildungsmalinahme (BvB)
CAPITAL
Einstiegsqualifizierung (EQ)
Kompetenztraining
FIT

Berufliche (Teil-) Qualifikation realisieren
U 25
Ausbildung ist machbar
BEOS
Berufsvorbereitende BildungsmalRnahme (BvB)
CAPITAL
Einstiegsqualifizierung (EQ)
EbW (Qualifikationserweiterung / Bildungsgutschein)
FIT
Helferin Hauswirtschaft / Gastronomie
Kompetenztraining
TeQua
U 25
Ausbildung ist machbar
BEA V
EbW (Qualifikationserweiterung / Bildungsgutschein)
FIT
MiTa — Mitter in Teilzeitausbildung
Praxiscenter U 25

Berufsabschluss erwerben
u25
Ausbildungsbegleitende Hilfen (abH)
BaE
FbW (Umschulung / Bildungsgutschein)
Pro Beruf
Vermittlungsbudget
U25
EbW (Umschulung / Bildungsgutschein)

Absolventenmanagement
Hinweise zum Absolventenmanagement
Vermittlungsbudget
Praxiscenter U 25

Ausléandische Bildungsabschlisse / Qualifikationen / Zertifikate anerkennen
Hinweise zur Anerkennung von Abschliissen
Vermittlungsbudget

Berufserfahrung erméglichen
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u25

Arbeitsgelegenheiten (AGH)

BEOS

Berufsvorbereitende BildungsmaRnahme (BvB)
CAPITAL

Eingliederungszuschuss (EGZ)
Einstiegsgeld

Einstiegsqualifizierung (EQ)

FIT

Helferinnen Gastronomie / Hauswirtschaft
Jugend in Arbeit Plus

Kompetenztraining

Tequa

U25

Aktiv (-VHS)

Arbeitsgelegenheiten

BEA V

Beschéaftigungszuschuss (BEZ)

Briickenschlag
Eingliederungszuschuss (EGZ)

Einstiegsgeld

FIT

JobPlus

MiTa — Mitter in Teilzeitausbildung
Praxiscenter U 25

vhsaktiv

Deutsche Sprachkenntnisse erwerben bzw. verbessern
u25
Sprachférderung — Betreuung von Migranten wahrend der Sprachférderung
Sprachférderung — Koordinierung fur das ESF-BAMF-Programm
TeQua
U25
Sprachférderung — Betreuung von Migranten wahrend der Sprachférderung
Sprachférderung — Koordinierung fur das ESF-BAMF-Programm

Integrationsrelevante Fremdsprachenkenntnisse erwerben
u25
FbW (Qualifikationserweiterung / BGS)
U25
FbW (Qualifikationserweiterung / BGS)

Leistungsfahigkeit feststellen
u25
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
Arbeitslosen-Hilfe
Einschaltung Arztlicher Dienst
Einschaltung Psychologischer Dienst
Fallmanagement, Externes
Fallmanagement, Mobiles
Fallmanagement, Sucht
ProVieliert
Psychosoziale Betreuung
Suchtberatung
U25
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
Arbeitslosen-Hilfe

Bruckenschlag
Einschaltung Arztlicher Dienst
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Einschaltung Psychologischer Dienst
Fallmanagement, Externes
Fallmanagement, Mobiles
Fallmanagement, Sucht
Praxiscenter U 25

ProVieliert

Psychosoziale Betreuung

Suchtberatung

Leistungsfahigkeit fordern
u25
Arbeitslosen-Hilfe
Ausbildungsbegleitende Hilfen (abH)
Berufsvorbereitende Bildungsmalnahme (BvB)
Einstiegsqualifizierung (EQ)
Fallmanagement, Externes
Fallmanagement, Mobiles
Fallmanagement, Sucht
Psychosoziale Betreuung
ProVieliert
Qualifizierungszuschuss
U25
Arbeitslosen-Hilfe
Brickenschlag
Fallmanagement, Externes
Fallmanagement, Mobiles
Fallmanagement, Sucht
Praxiscenter U 25
ProVieliert
Psychosoziale Betreuung

Gesundheitlich angemessene Beschaftigung realisieren
u25
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
Berufsvorbereitende Bildungsmalnahme (BvB)
Cafe DOpps
Clean Streets
Eingliederungszuschuss (EGZ)
Einschaltung Arztlicher Dienst
Einschaltung Psychologischer Dienst
Einstiegsqualifizierung (EQ)
EbW (Qualifikationserweiterung oder Umschulung / BGS)
ProVieliert
Suchtberatung
Psychosoziale Betreuung
Vermittlungsbudget
U25
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
Beschaftigungszuschuss
Cafe DOpps
Clean Streets
Eingliederungszuschuss (EGZ)
Einschaltung Arztlicher Dienst
Einschaltung Psychologischer Dienst
EbW (Qualifikationserweiterung oder Umschulung / BGS)
ProVieliert
Psychosoziale Betreuung

Suchtberatun
Vermittlungsbudget
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Heranfluhren an das Arbeitsleben (Tagesstruktur herstellen)
u25
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
Arbeitslosen-Hilfe
BEOS
Berufsvorbereitende BildungsmalRnahme (BvB)
CAPITAL
Einstiegsqualifizierung (EQ)
Fallmanagement, Externes
Fallmanagement, Sucht
FIT
Ifd - Unterstiitzung Teilhabe am Arbeitsleben
Integrationsbegleitung
Kompetenztraining
MABIS.net
Qualifizierungszuschuss
U25
Aktiv (-VHS)
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
Arbeitslosen-Hilfe
Briickenschlag
Beschaftigungszuschuss (BEZ)
Fallmanagement, Externes
Fallmanagement, Sucht
FIT
Ifd - Unterstlitzung Teilhabe am Arbeitsleben
MABIS.net

Arbeits- und Sozialverhalten starken
u25
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
BEOS
Ausbildungsbegleitende Hilfen (abH)
Berufsvorbereitende Bildungsmalnahmen (BvB)
CAPITAL
Einstiegsqualifizierung (EQ)
Kompetenztraining
MABIS.net
U25
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
BEA V
Beschéaftigungszuschuss (BEZ)
Brickenschlag
MABIS.net
Praxiscenter U 25

Perspektiven verandern
uz25
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
Arbeitslosen-Hilfe
Du kannst was! COBAN
Einstiegsgeld
Fallmanagement, Externes
Fallmanagement, Sucht
Fallmanagement, Mobiles
Orientierung & Aktivierung (O & A)
Vermittlungsbudget
U25
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
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Arbeitslosen-Hilfe

BEA V

Coaching-Center

Einstiegsgeld

Fallmanagement, Externes
Fallmanagement, Sucht
Fallmanagement, Mobiles
Orientierung & Aktivierung (O & A)
Vermittlungsbudget

Lernbereitschaft férdern
u25
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
BEOS
Du kannst was! COBAN
Einschaltung Psychologischer Dienst
U25
Aktiv (-VHS)
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
Einschaltung Psychologischer Dienst

Individuelle Wettbewerbsnachteile ausgleichen
u25
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
Arbeitslosen-Hilfe
Ausbildungsbegleitende Hilfen (abH)
Berufsvorbereitende Bildungsmafnahmen (BVB)
Eingliederungszuschuss (EGZ)
Einstiegsqualifizierung (EQ)
FIT
Ganzil
Jugend in Arbeit Plus
MABIS.net
Net-C-enter
Psychosoziale Betreuung
Qualifizierungszuschuss
Schuldnerberatung
Suchtberatung
Vermittlungsbudget
U25
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
Arbeitslosen-Hilfe
Eingliederungszuschuss (EGZ)
FIT
Ganzil
JobPlus
MABIS.net
Praxiscenter U 25
Psychosoziale Betreuung
Schuldnerberatung

Suchtberatung
Vermittlungsbudget

Mobilitat ernéhen
u25
Vermittlungsbudget
U25
Vermittlungsbudget

Wohnsituation stabilisieren
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Betreuungsverhaltnisse fur Kinder schaffen bzw. ausbauen
Kommunale Angebote
Angebote zur Kurzzeitbetreuung in MalRnahmen

Betreuungsverhaltnisse fur zu pflegende Angehérige schaffen bzw. ausbauen
Kommunale Angebote

Familiare Situation stabilisieren
Ganzil
Wohnungslosen-Hilfe
Kommunale Angebote

Finanzielle Situation stabilisieren
u25
Arbeitslosenhilfe
Fallmanagement, externes
Schuldnerberatung
U25
Arbeitslosenhilfe
Fallmanagement, externes
Schuldnerberatung

Vermittlung
u25
Arbeit:jetzt
Arbeitslosen-Hilfe
BEOS
Berufsvorbereitende BildungsmalRnahme (BVB)
be:st /Bewerber-Center GESA
be:st / Bewerber-Center WIPA

Capital

Einstiegsgeld
Einstiegsqualifizierung (EQ)
EIT

Ganzil

Integrationsbegleitung

Job Coach

JobPlus

Jugend in Arbeit Plus
Kompetenztraining

MABIS.net

Orientierung & Aktivierung (O & A)
U25

Arbeitslosen-Hilfe

Arbeit:jetzt

BEAV

be:st /Bewerber-Center GESA
be:st / Bewerber-Center WIPA
Einstiegsgeld

FIT

Ganzil

Integrationsbegleitung
JobPlus

MABIS.net

Orientierung & Aktivierung (O & A)
Praxiscenter U 25

Nachhaltiger Ubergang in Selbststandigkeit
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Einzelfallférderung (z. B. Existenzgriinderseminar)

Einstiegsgeld
Leistungen zur Eingliederung Selbststandiger nach § 16¢c SGB I

StartEX

Mitwirkung uberprufen
u25
Kompetenztraining
U25
Coaching-Center
Praxiscenter U 25

Beendigung oder Verringerung der Hilfebedirftigkeit von Beschaftigten
Einstiegsgeld

Beendigung oder Verringerung der Hilfebedurftigkeit von Selbststandigen
Leistungen zur Eingliederung Selbststédndiger nach 8 16¢c SGB |l

Einstiegsgeld
StartEX

Seite 70
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Alphabetisch Zuruck

A Zuriick
Absolventenmanagement
Abendschulen

Aktiv (-VHS)

Arztlicher Dienst

Anerkennung Bildungsabschliisse
Arbeit:jetzt

Arbeitsgelegenheiten (AGH)
Arbeitslosen-Hilfe
Ausbildungsbegleitende Hilfen (abH)
Ausbildung ist machbar!

B Zurick
BEA V

BEOS

Berufsausbildung in einer auRerbetrieblichen Einrichtung (BaE)

Berufsvorbereitende BildungsmaRnahmen (BVB)

Beschéaftigungszuschuss (BEZ)

be:st / Bewerber-Center GESA

be:st / Bewerber-Center WIPA

Briickenschlag

C Zurick
Café DOpps

CAPITAL

Clean Streets

Coaching-Center

D Zurick
Du kannst was! COBAN

E Zurick
Eingliederung Selbststandiger

Eingliederungszuschuss (EGZ)

Einstiegsgeld

Einstiegsqualifizierung (EQ)

Existenzgriinderseminare

F Zurick
Fallmanagement, Externes

Fallmanagement, Mobiles

Fallmanagement, Sucht

FIT

Forderung der beruflichen Weiterbildung (FbW)

G Zurick
Ganzil -
H Zurick

Helferin Hauswirtschaft/Gastronomie

| Zurick
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Ifd - Unterstlitzung Teilhabe am Arbeitsleben
Integrationsbeqgleitung

J

Jobcoaches Vohwinkel / Barmen
JobPlus

Jugend in Arbeit Plus

K

Kinderbetreuung

Kommunale Eingliederungsleistungen
Kompetenztraining

L

M
MABIS.net
MiTa — Mitter in Teilzeitausbildung

N
Net-C-enter

(@]
Orientierung & Aktivierung (O & A)

P

Pflege Angehdoriger
Praxiscenter U 25
ProVieliert
Psychologischer Dienst
Psychosoziale Betreuung

Q

Qualifizierungszuschuss

R

S
Schuldnerberatung

Sprachférderung — Betreuung von Migranten wahrend der Sprachférderung

Sprachférderung — Koordinierung fiir das ESF-BAMF-Programm
StartEX

Suchtberatung

T
TeQua

U

\Y
Vermittlungsbudget

W
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Zurick

Zuriick

Zuriick

Zurick

Zurick
Zurick

Zurick

Zurick

Zurick

Zurick

Zuriick
Zuriick
Zuriick
Zuriick

Zurick

Zuriuck
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Nach Trager

Agentur fir Arbeit —im weitesten Sinne
Berufsvorbereitende BildungsmalRnahme (BvB)
Einstiegsqualifizierung (EQ)

Arztlicher Dienst
Psychologischer Dienst

Alpha
Helferin Gastronomie/Hauswirtschaft

Arbeiterwohlfahrt
Schuldnerberatung

Arbeitslosenhilfe e.V.
Arbeitslosen-Hilfe

Bergisches Studieninstitut
Angestelltenlehrgang |
Angestelltenlehrgang |, Vorbereitungsseminar

Caritas
Fallmanagement, Suchtspezifisch

DAA - Deutsche Angestellten-Akademie
StartEX

Diakonie
Jobcoaches Vohwinkel / Barmen
Schuldnerberatung

Forum e.V.
ProVieliert

Freundes- und Forderkreis Suchtkrankenhilfe e.V.

Café Dbpps
Clean Streets

GBA
Coaching-Center

GBW

Migrantinnen
Orientierung & Aktivierung (O & A)

Gefahrdetenhilfe Wuppertal e.V.
Briickenschlag

GESA
be:st / Bewerber-Center
Integrationsbegleitung
Fallmanagement, Externes
Fallmanagement, Mobiles
Ganzil
Net-C-enter

G.I.B. und MAIS
Jugend in Arbeit Plus

IFD
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Ifd - Unterstlitzung Teilhabe am Arbeitsleben

InBIT
Praxiscenter U 25

Ismail Coban Stiftung
Du kannst was! COBAN

Kolping Bildungswerk e.V.
MABIS.net

Kommunale Angebote, weitere
Kinderbetreuung
Pflege Angehdériger
Psychosoziale Betreuung
Schuldnerberatung

Suchtberatung

Nachbarschaftsheim
Ausbildung ist machbar!

PERMANENT
Arbeit:jetzt

Ressort 204 — Stadt Wuppertal

Sprachférderung — Betreuung von Migranten wéhrend der Sprachférderung

Sprachférderung — Koordinierung fur das ESF-BAMFE-Programm

Verbraucherzentrale
Schuldnerberatung

Volkshochschule (VHS)
Aktiv (-VHS)
BEAV
BEOS
CAPITAL
TeQua

Wichernhaus
JobPlus
Kompetenztraining

WIPA
be:st / Bewerber-Center
Ganzil

ZiB
EIT

MiTa — Miitter in Teilzeitausbildung

Seite 74
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Nach Rechtsgrundlage

816 Abs. 1 SGB Il i.V.m. § 45 SGB Il
Vermittlungsbudget

§ 16 Abs. 1 SGB Il in Verbindung mit § 46 SGB Il
Aktiv (-VHS)

Arbeit jetzt
Arbeitslosen-Hilfe

BEAV

Coaching-Center

Du kannst was! COBAN

Fallmanagement, Externes
Fallmanagement, Mobiles

Fallmanagement, Sucht

Ganzil

Helferin Hauswirtschaft/Gastronomie

Ifd - Unterstitzung Teilhabe am Arbeitsleben
Integrationsbegleitung

Jobcoaches Vohwinkel / Barmen

JobPlus

Net-C-enter

Orientierung & Aktivierung (O & A)
Praxiscenter U 25

ProVieliert

Sprachférderung — Betreuung von Migranten wéhrend der Sprachférderung

Sprachférderung — Koordinierung fur das ESF-BAMF-Programm
StartEX

TeQua

vhsaktiv

8§16 Abs. 1 SGB Ili.V.m. § 59ff. SGB Il
Berufsvorbereitende Bildungsmafnahmen (BVB)

8§16 Abs. 1 SGB Ili.Vv.m. § 77 ff. SGB llI
Forderung der beruflichen Weiterbildung (FbW)

816 Abs. 1 SGB Il i.V.m. § 217ff. SGB IlI
Eingliederungszuschuss (EGZ)

816 Abs. 1 SGB Ili.V.m. § 235b SGB llI
Einstiegsqualifizierung (EQ)

8§16 Abs. 1 SGB Ili.V.m. § 241 SGB Il
ausbildungsbegleitende Hilfen (abH)

8§16 Abs. 1 SGB Ili.V.m. § 245 SGB Il
Berufsausbildung in einer auBerbetrieblichen Einrichtung (BaE)

§16 Abs. 1 SGB Ili.Vv.m. § 421f SGB Il
Eingliederungszuschuss fiir Altere

816 Abs.1SGB Ili.V.m. § 4210 SGB llI
Qualifizierungszuschuss fir jingere Arbeithnehmer

§ 16 Abs. 1 SGB Ili.V.m. 8 421p SGB llI
Eingliederungszuschuss fiir jingere Arbeithehmer

8§16 Abs. 1 SGB Ili.V.m. 8§ 4210, § 421p und § 217 SGB IlI
Jugend in Arbeit Plus
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§ 16a SGB I
Kinderbetreuung
Pflege Angehdriger
Psychosoziale Betreuung
Schuldnerberatung

Suchtberatung

8 16b SGB I
Einstiegsgeld

8 16¢c SGB |l
Leistungen zur Eingliederung Selbststandiger

8§ 16d SGB Il
Arbeitsgelegenheiten (AGH)
BEOS

Briickenschlag
CAPITAL

Kompetenztraining

8 16e SGB |l
Beschéftigungszuschuss (BEZ)

8 16f SGB |l
Ausbildung ist machbar!
Café Dopps
Clean Streets
MABIS.net
MiTa — Mitter in Teilzeitausbildung

be:st / Bewerber-Center GESA
be:st / Bewerber-Center WIPA
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Ausbildung ist machbar! Zurick
Buchungsnummer CoSach 391/4100/10

§16f03-01

Laufzeit

01.10.2010 bis 30.04.2011

Bildungstrager

Nachbarschaftsheim
Platz der Republik 26, 42107 Wuppertal

Betreuung

Frau Heringer (- 234)

Teilnehmerzahl

15 (laufende Nachbesetzung)

Hinweise Zielgruppe:
- bildungsféahige eHb von 18 Jahren bis ca. 35 Jahren mit Migrations-
hintergrund
- Teilnehmerlnnen miissen einen in Deutschland oder im Herkunftsland
erworbenen Schulabschluss haben und einen Ausbildungsabschluss
in einem Gesundheitsberuf anstreben.
Inhalte:
- Jede(r) Teilnehmerin erhélt einen individuellen Projektverlaufsplan
und einen Forderplan
- Wahrend der Teilnahme an der MaRnahme sind 8 Schulstunden am
Tag obligatorisch, davon Teile als Selbstlernbausteine
- 5 Module
Modul 1: Kompetenzfeststellung und Forderplanung
Modul 2: Berufsorientierung, Bewerbung und Vermittlung
Modul 3: Qualifizierung in Sprache und Beruf
Modul 4: Schlisselqualifikationen — das Tor zum Erfolg
Modul 5: Beratung und Betreuung
- Praktikum (tagliche Stundenzahl wird mit der jeweiligen Praktikums-
stelle ausgehandelt)
Dauer:
Individuelle Teilnahmedauer 7 Monate
Fahrtkosten Bestellscheinverfahren
Verfahren
Unterlagen Vormerkliste
Flyer
Rechtsgrundlage § 16f SGB Il

ZURUCK
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BEAV Zuruck
Buchungsnummer CoSach 391/3001/10

8§46MAT2-99

Laufzeit

04.03.2010 bis 30.09.2010
30.08.2010 bis 15.03.2011

Bildungstrager

VHS

Bergische Volkshochschule Wuppertal
Bachstr. 15

42275 Wuppertal

Ansprechpartnerin: Frau Maas-Kroemer (0202/5634037)
info@bergische-vhs.de
www.bergische-vhs.de

Betreuung

Herr Kaldasch (-212)

Frau Scholz (-213)

Teilnehmerzahl

Je Laufzeit 16

Hinweise

Zielgruppe:
- Frauen, die nach der Familienphase wieder berufstétig werden moch-
ten

Inhalte:

- Orientierung und Qualifizierung fir die individuelle Berufswegplanung
und den gezielten Wiedereinstieg in das Berufsleben

- ca. 25 Wochen (inkl. eines 4-wochigen Praktikums)

- Die Teilnehmerinnen sollten nach Méglichkeit Gber einen Schulab-
schluss sowie eine abgeschlossene Berufsausbildung oder vergleich-
bare Voraussetzungen verfligen

- MalRnahmezeiten: Montag — Freitag 8.30 bis 12.00 Uhr

- Kinderbetreuung muss bereits sichergestellt sein

Fahrtkosten

Bestellscheinverfahren

Verfahren

Unterlagen

Vormerkliste

Flyer

Textbaustein EGV

Rechtsgrundlage

8§16 Abs. 1 SGB Il i.V.m. § 46 SGB IlI

ZURUCK
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BEOS
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Zuruck

Buchungsnummer CoSach

391/3100/10
§46MAT1-99

Laufzeit

01.03.2010 bis 31.12.2010

Bildungstrager

VHS

Bergische Volkshochschule Wuppertal
Zweckverband der Stadte Solingen-Wuppertal
Lenneper StralRe 37

42289 Wuppertal

Ansprechpartnerin: Artur Coban (0202-26 246-45)
Telefax: (0202-2624619)
Mobil: (0177-64 01 001)
E-Mail: artur.coban@bergische-vhs.de

Betreuung

Herr Jurgens (-733)

Frau Sibbel (-731)

Teilnehmerzahl

Hinweise Zielgruppe:

- Beschaftigungs- und Eingliederungsmafinahme fir junge Leistungs-
empfanger/innen unter 25 Jahre, die Uberwiegend noch orientierungs-
los sind

Inhalte:

- Berufliche und fachliche Orientierung

- Erarbeitung beruflicher Alternativen

- Herstellung einer Tagesstruktur

- Vorbereitung auf weiterfihrende schulische Angebote

- Vorbereitung auf eine Ausbildungsvorbereitung, im Einzelfall auf Aus-
bildung

Fahrtkosten Bestellscheinverfahren
Verfahren Die Zuweisungsdauer betragt drei Monate und kann bei allgemeinem Ein-
verstandnis um weitere drei Monate verlangert werden.

Eine Zuweisung im Voraus schon fir sechs Monate ist nicht moglich!!

Unterlagen Vormerkliste
Textbaustein EGV
Rechtsgrundlage § 16 Abs. 1 SGB I1i.V.m. § 46 SGB Il

ZURUCK
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Anlage 2: Erfolgsrickmeldung der Trager, die MalRnahmen im Auftrag
der ARGE Wuppertal durchfihren

1. Teilnehmerdaten

Anzahl der Teilnehmer

Teilnehmerplatze

Anzahl der gesamten Teilnehmer wahrend der evaluierten Laufzeit

Geschlecht
Weiblich
Mannlich

Anzahl Teilnehmer mit Berufsabschluss

Anzahl Teilnehmer mit Migrationshintergrund

Angaben zur Altersstruktur nach der aufgefuhrten Staffelung
unter 25 Jahren
25 Jahre bis unter 35 Jahren
35 Jahre bis unter 45 Jahren
45 Jahre bis unter 55 Jahren
55 Jahre und alter

2. Eingliederungserfolg

Anzahl der Teilnehmer

Anzahl der regular beendeten Teilnahmen nach Zeitablauf

vorzeitige Beendigungen
darunter
MaRnahmeabbriiche
Beschaftigungsaufnahme

Griinde fur MaRnahmeabbriiche
wegen unentschuldigter Fehlzeiten
gesundheitliche Griinde
sonstige Grunde (bitte angeben)
Abbruch durch den Teilnehmer (Grinde bitte angeben)

Verbleib nach MaRhahme
Aufnahme einer sozialversicherungspflichtigen Beschéftigung
Aufnahme einer selbststandigen Beschaftigung
Weiter im Alg2-Bezug
Wechsel in eine weiterfihrende MaRnahme
Unbekannt




Anlage 3: Forder-Check — Umsetzung der HEGA 06/10 — 12; GA Nr. 23/2010:
Steigerung von Wirkung und Wirtschaftlichkeit beim MaRnahmeeinsatz
im SGB I

*’ Forder-Check Marktersatz

Liegen die individuellen Fordervoraussetzungen

vor?
+ siehe Produktkatalog (BA-Intranet -> Arbeitsmittel)

» Erwerbsféhigkeit gegeben |
Ist die MalRnahme passgenau?

« ein vermittlungsrelevanter Handlungsbedarf kann durch den Einsatz dieser For-
derung erfolgreich beseitigt / verringert werden

« weiterhin Suchaktivitdten zum Wechsel auf den allgemeinen Arbeitsmarkt si-
chergestellt

Forder-Check

Liegen die individuellen Férdervoraussetzungen
_,vor?

« siehe Produktkatalog (BA-Intranet -> Arbeitsmittel) I M
Ist die FOrderung passgenau?

« ein vermittlungsrelevanter Handlungsbedarf kann durch den Einsatz dieser Férde-
rung erfolgreich beseitigt / verringert werden;

« bei mehreren Handlungsbedarfen ggf. ganzheitliche Bearbeitung durch ein Forderin-
strument

nein

Besteht hohe Erfolgswahrscheinlichkeit?

* es besteht kein vorrangiger Handlungsbedarf (z.B. fehlende Moativation),
der den Erfolg des Forderinstruments vereitelt

nein

—
Ist durch die MaRnahme die Teilhabe an der Ar-
beitsgesellschaft wahrscheinlicher (Wirkung)?

nein

Ist die Integration in den ersten Arbeits-/ Aus-
bildungsmarkt wahrscheinlich (Wirkung)? + Tagesstrukturierung moglich
« Beschéftigungsfahigkeit herstellbar
« Integrationsfortschritte erzielbar

« mittel- bis langfristig Hilfebedurftigkeit reduzierbar :

* positive Prognoseentscheidung erforderlich

Ist Wirtschaftlichkeit sichergestellt?

« individuelle Férderung ermdglicht mageschneiderte Bestimmung der Inhalte so-
wie Verweildauer;
« die im Vergleich kostenglinstigere Férderung wird ausgewéhlt

Forder-Einsatz a o

Ist Wirtschaftlichkeit sichergestellt?

« individuelle Férderung ermdglicht mageschneiderte Bestimmung der Inhalte so-
wie Verweildauer;
« die im Vergleich kostenguinstigere Manahme wird ausgewahlt

—ﬁ

______________________________________________

v

Fordercheck ' : " X
— emeutprifen T <“——  Alternatives Produkt nach Produktkatalog? = M ' MaBnahme-ElnsatZ Marktersatz i « a




Anlage 4:

Angaben zum Bewerber:

Name, Vorname, Kunden-Nr.

Angaben zur MalRnahme:

MaRnahmeinhalt

Dauer (von — bis)

[

bis zu 6 Wochen

Fachaufsicht Absolventenmanagement

]

6 Wochen bis unter 6 Monate

tiber 6 Monate

MafRnahmedauer

Termine

bis 6 Wochen

6 Wochen — 6 Monate

Uber 6 Monate

4 Wochen vor
Ende der MaRnahme

2 Wochen vor
Ende der MaRnahme

Unmittelbar nach
beendeter MaRnahme

4 Wochen nach
Ende der MaRhahme




Tabelle 15: Matrix fur die Fachaufsicht Absolventenmanagement

Priffrage

Fall 1
Ja

Nein

Fall 2
Ja

Nein

Fall 3
Ja

Nein

Fall 4
Ja

Nein

Fall 5
Ja

Nein

Hat vor Beginn der Malinahme eine Beratung mit Profiling stattgefunden?

Enthielt das Profiling aussagekraftige Erlauterungen zu Starken und Potenzialen des Kunden?

Wurde in der Kundenhistorie nachvollziehbar dokumentiert, inwieweit die Malinahme konkret die In-
tegrationsstrategie unterstitzt und an vermittlungsrelevante Handlungsbedarfe anknupft?

Ist die MalRnahme und das damit angestrebte Ziel in einer Eingliederungsvereinbarung festgehalten
worden?

Wourde der Erfolg der MaRnahme angemessen tberwacht?

Erhielt der Teilnehmer entsprechend den Regelungen zum Absolventenmanagement termingerecht
eine Einladung fur ein Beratungsgesprach?

Liegt eine aussagekraftige Teilnehmerbeurteilung vor?

Erfolgte eine Anpassung der Bewerberdaten?

Wurde eine Integrationsstrategie dokumentiert?

Wurde der Teilnehmer ber das Dienstleistungsangebot der ARGE informiert?

Wurden dem Teilnehmer passgenaue Vermittlungsvorschlage unterbreitet?

Werden die Vermittlungsbemihungen aktiv aus dem Vermittlungsbudgets unterstiitzt?

Erfolgte eine Anpassung der Eingliederungsvereinbarung?
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