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VO/0327/11 

öffentlich 

 

Zur Sitzung am Gremium 

12.04.2011 Bezirksvertretung Langerfeld-Beyenburg 
 
 

Antrag zu TOP 2 "Umsetzung der HSK-Maßnahme 13.2 - Schaffung einer neuen 

Leistungseinheit 'Bürgeramt'" 
 
 
 

Sehr geehrter Herr Bezirksbürgermeister, 

 

hiermit beantrage ich, die Bezirksvertretung möge am 12.04.2011 beschließen: 

 

 

1. Die Öffnungszeiten der Bürgerbüros in Langerfeld sollen gemäß dem Ratsauftrag 

vom 12.07.2010 auf zwei Tage in der Woche festgeschrieben werden. Hierbei sollen 

die    Öffnungszeiten auch explizit die Nachmittage mit einbeziehen. 

 

2. Die Verwaltung wird gebeten, nach einer Probezeit von 1 Jahr einen 

Erfahrungsbericht über die neu organisierten Öffnungszeiten der Bürgerbüros zu 

erstellen, aus dem hervorgeht, wie sich die Besucheraktivitäten beziehungsweise die 

Fallzahlen im Vergleich zu 2009 und 2010 entwickelt haben.  

 

3. Die Verwaltung wird ebenfalls gebeten, nach einem Jahr eine weitere Bürger- 

Befragungsaktion wie 2008/09 durchzuführen, um festzustellen, ob die Freundlichkeit 

und Wartezeit gleichgeblieben ist. 

 

4. Die Beschlüsse bzw. Empfehlungen der Bezirksvertretung Langerfeld/Beyenburg 

bezüglich der „Schaffung einer neuen Leistungseinheit Bürgeramt“ sollen in der 

Sitzung des Hauptausschusses am 18. Mai 2011 eingebracht und beraten werden.“ 

 

 

Begründung: erfolgt mündlich 

 

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

Dirk Freudenwald 
FDP-Vertreter in der BV Langerfeld/Beyenburg 


	Sachverhalt
	FAuswirkung
	Anlage

