
Geschäftsbereich 0

Nr. R/SB PG Produktgruppenbezeichnung Ziel Zielbezeichnu ng Keza Keza-Bezeichnung Plan 2010 Plan 2011 Plan 2012 Plan  2013 Plan 2014
000.7 Rechtsamt 1.11.19 Recht D0191 Sicherstellen der Qualitätssicherung , Einhalten der 

Klärungsquote bei Unfallschäden sowie der 
Prozesserfolgsquote

D01911 Zielerreichungsgrad 100,00 %  100,00 %  100,00 %  100,00 %  100,00 %  

Planung Ziele_Kennzahlen_GB0_PG_Rückmeldung 12_13_0007_110204.xls


